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بحران کرونا به مثابه قوه قاهره؛ مطالعه تطبیقی 
در حقوق ایران و فرانسه

افتراقی سازي کیفري در جرایم مواد مخدر: تجربه فرانسه
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 امکان حیرت و ممکنات مطالعات سازمان و مدیریت

بررسی و شناسایی عناصرالگوي ارتقا زنان 
در سازمان هاي دولتی 

شبیهسازي وصولی معوقات مالیاتی پایه مالیات بر درآمد 
 اشخاص حقوقی در یک مدل دینامیکی

حباب خط مشی : مطالعه اي در بخش خدمات عمومی ایران 
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Criminal Differentiation in Drug Crime: The French Experience
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in Iran's Economy: A Wavelet Coherence Approach
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Organization and Management Studies
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Simulation of Collection of Tax Arrears Based on

Corporate Income Tax in a Dynamic Model
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: فرهنگستان علوم جمهوری اسلامی ایران صاحب امتیاز
مدیر مسئول: دکتر سید مهدی الوانی

: دکتر سید مهدی الوانی سردبیر

مدیر داخلی: حسام ناظم بکایی
طرح جلد و صفحه‌آرایی: مجید میراب زاده

ویراستار فارسی: فاطمه ابوحمزه

اعضای هیئت تحریریه:
- دکتر رضا داوری اردکانی	
- دکتر سیدمهدی الوانی	
- دکتر شمس السادات زاهدی	
- کری	 دکتر عباس شا
- دکتر سید حسین صفایی	

- دکتر سید مصطفی محقق‌داماد	
- دکتر عباس منوچهری	
- دکتر عزت الله نادری	
- دکتر حسین نمازی	
- دکتر رضا نیلی پور	

داوران این شماره:
- دکتر امید اردلان	
- دکتر سید مهدی الوانی	
- دکتر سیمین حسینیان	

- دکتر حسن دانائی فرد	
- دکتر هادی رستمی	
- دکتر سید حسین صفائی	

- دکتر پریسا مهاجری	
- دکتر حسین نمازی	
- دکتر رضا واعظی	

ــوم  ــتان عل ــانی فرهنگس ــوم انس ــروه عل گ ــی  ــریه تخصص ــانی« نش ــوم انس ــعه عل ــه توس »دو فصلنام
کــه طــی دو شــماره در هــر ســال انتشــار می‌یابــد. ایــن نشــریه  جمهــوری اســامی ایــران اســت 
مطابــق معیارهــای علمــی و بــا امعــان نظــر بــه فضــای فرهنگی-ارزشــی جامعــه و تحــت نظــر هیــأت 
تحریریــه و اســتادان و پژوهشــگران علــوم انســانی تدویــن می‌شــود و مقــالات اصیــل علمــی و 

ــار برتــر علمــی را در زمینــه علــوم انســانی منتشــر می‌کنــد. پژوهشــی و برگــردان آث

کتابخانه ملی، نشانی: تهران بزرگراه شهید حقانی، خروجی فرهنگستان‌ها و 
گروه علوم انسانی فرهنگستان علوم، طبقه اول، 

کد پستی: 1537633111 / تلفن: 88645587
http://www.ias.ac.ir :وبگاه �hdevelopment@ias.ac.ir :رایانامه

این نشریه در پایگاه بانک اطلاعات نشریات کشور )مگ ایران( نمایه شده است.
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»علمــی«

کارگــروه ارزیابــی  بــر اســاس مصوبــه 267 مــورخ 1393/1/19 شــورای عالــی انقــاب فرهنگــی و 
مجلــه توســعه علــوم انســانی مــورخ 1400/3/18 فرهنگســتان علــوم و مصوبــه پانصــد و 
ســومین جلســه شــورای علمــی فرهنگســتان علــوم مــورخ‌ 1400/6/21، نشــریه توســعه علــوم 

انســانی نشــریه علمــی تشــخیص داده شــده اســت.
جهــت اطــاع، طبــق مــاده واحــده »نحــوه اعتبارگــذاری نشــریات فرهنگســتان‌های جمهــوری 
اســامی ایــران مصــوب جلســه 267 مــورخ 1393/1/19 شــورای عالــی انقــاب فرهنگــی« بــه 

فرهنگســتان اجــازه داده شــده اســت در خصــوص رتبه‌بنــدی نشــریات خــود اقــدام نماینــد.
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آ

راهنمای نویسندگان

اهداف دو فصلنامۀ توسعۀ علوم انسانی
- توســعۀ علمــی کشــور و گســترش مرزهــای دانــش از طریــق نشــر آثــار علمــی ملــی و جهانــی و یافته‌هــای 	

بــردی و توســعه‌ای و ارائــۀ نظریه‌هــا یــا روش‌هــای  جدیــد حاصــل از پژوهش‌هــای بنیــادی، نظــری، کار
کیــد بــر دو ویژگــی اصالــت و ابــداع جدیــد در حــوزۀ علــوم انســانی بــا تأ

- فراهــم‌آوردن بســتر رشــد علمــی از طریــق نشــر مقــالات علمــی- پژوهشــی و ایجــاد ارتبــاط میــان اصحــاب 	
دانــش علــوم انســانی در ســطح علمــی و فراملــی

- و 	 انســانی  علــوم  اندیشــمندان  و  نشــریه  مخاطبــان  میــان  علمــی  ارتبــاط  و  گفتمانــی  فضــای  ایجــاد 
بشــری دانــش  از  ایــن شــاخه  آثــار  نقــد عالمانــۀ  بــرای  ی جامعــۀ علمــی  آماده‌ســاز

خط‌مشی چاپ مقالات
ی  یه بــوده و پــس از داور دو فصلنامــه بــه چــاپ و نشــر مقالاتــی می‌پــردازد کــه در راســتای اهــداف مصــوب نشــر

و بررســی علمــی حائــز امتیازهــای لازم شــده باشــد.
یــخ، جامعه‌شناســی، جغرافیــا،  مقــالات ارســالی بایــد در زمینه‌هــای مختلــف علــوم انســانی )اقتصــاد، تار
ــوم  ــوم سیاســی، عل ــوم تربیتــی، عل ــم اطلاعــات، عل حقــوق، دانش‌شناســی، روان‌شناســی، زبان‌شناســی، عل
شــناختی، فلســفه و مدیریــت( تدویــن شــده باشــند. مقــالات ارســالی نبایــد قبــاً در هیــچ نشــریۀ داخلــی و یــا 
یــه انتظــار دارد نویســندگان تــا هنگامــی کــه جــواب  خارجــی چــاپ شــده باشــند. بــر ایــن اســاس هیئــت تحریر

یافــت نکرده‌انــد، مقــالات خــود را بــه نشــریۀ دیگــری بــرای چــاپ ارســال نکننــد.  تائیــد قطعــی از نشــریه در

یابی مقالات شیوۀ ارز
مقــالات ارســالی کــه شــرایط کلــی پذیــرش را دارا باشــند، بــرای داوران رشــتۀ تخصصــی و خبــره در آن موضــوع 
ارســال می‌شــوند. داوران علاوه‌بــر ارزشــیابی کیفــی مقــالات، در صــورت لــزوم راهبردهایــی را نیــز بــرای بهبــود 
واصــاح مقالــه پیشــنهاد می‌کننــد. نظرهــا و پیشــنهادهای داوران به‌طــور کامــل، امــا بــدون ذکــر نــام بــرای 

نویســنده یــا نویســندگان مقالــه ارســال خواهــد شــد.
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مراحل و شرایط پذیرش و چاپ مقاله:
	1 نامــه‌ای شــامل عنــوان و زمینــۀ مقالــه، نویســندگان و نویســندۀ مســئول، چکیــده، رایانامــه، شــمارۀ تمــاس (

و ســایر اطلاعــات به‌همــراه مقالــه و فــرم تعهــد اخلاقــی بــرای ســردبیر ارســال می‌شــود. 
	2 پس از مطابقت موضوع با سیاست‌های نشریه، نتیجه به نویسندۀ مسئول اعلام می‌شود.(
	3 یافت مقاله تنها از طریق رایانامۀ نشریه و ارسال فایل  Wordمیسر است.( در
	4 ــد ( ــرار خواهن ــی ق ــورد بررس ــه م ی ــت تحریر ــای هیئ ــیلۀ اعض ــردبیر به‌وس ــوی س ــده از س ــالات پذیرفته‌ش مق

گرفــت.
	5 کثر 3 داور تخصصی ارسال می‌شوند. ( مقالات تاییدشده برای حدا
	6 در صورت تایید نهایی از سوی داوران، نتیجه به نویسندۀ مسئول اعلام می‌شود. (
	7 مقالات اصلاح‌شده دوباره باید ارسال شوند و اصلاحات انجام‌شده در آنها مشخص شده باشد.(
	8 در صــورت تاییــد اصلاحــات از ســوی ســردبیر و یــا داوران، مقالــه در اختیــار ویراســتاران علمــی نشــریه (

قــرار می‌گیرنــد.
	9 بــرای رفــع اشــکالات احتمالــی )جمــات یــا عبــارات نامفهــوم، جاافتــاده، غیرمرتبط،اســتنادهای بــدون (

منبــع، منابــع بــا اطلاعــات نادرســت، جــداول ناقــص( مراتــب بــه نویســنده اعــام می‌شــود. بــرای کاهــش 
ایــن مــوارد و تســریع درچــاپ، توصیــه می‌شــود مقالــه طبــق شــیوه‌نامۀ مقــالات نشــریه تنظیــم شــود کــه در 

ذیــل مشــاهده می‌شــود. 
)	10 پس از ویراش علمی و رفع اشکالات، مقاله به ویراستار ادبی ارسال می‌شود.
)	11 پس از ویرایش علمی و ادبی مقاله برای صفحه‌آرایی ارسال می‌شود.
)	12 بــرای کنتــرل و تاییــد نهایــی، مقالــۀ صفحه‌آرایی‌شــده بــرای ســردبیر یــا در صــورت لــزوم بــرای نویســندۀ 

مســئول ارســال می‌شــود. در ایــن مرحلــه رفــع اشــتباهات احتمالــی قابــل اصــاح اســت. 
مقالۀ نهایی پس از صفحه‌آرایی کامل نشریه، برای چاپ ارسال می‌شود.13	(

موارد کلی:
، اســتاد راهنمــا، مشــاوران و بــا مســئولیت  مقــالات برگرفتــه از رســاله یــا پایان‌نامــۀ دانشــجویان بــا نــام دانشــجو
اســتاد راهنمــا منتشــر می‌شــوند. چنانچــه مخــارج تحقیــق یــا تهیــۀ مقالــه از ســوی مؤسســه‌هایی تأمیــن شــده 

باشــد، بایــد نــام مؤسســه در پانویــس صفحــۀ اول درج شــود. 
مســئولیت ارائــۀ صحیــح مقالــه برعهــدۀ نویســندۀ مقالــه اســت. نویســندگان بایــد تعهــد کننــد کــه مقالــه 
یافــت پاســخ نهایــی نیــز اقــدام بــه ارســال آن نکنند.     هم‌زمــان بــه ســایر نشــریات ارســال نمی‌شــود و تــا قبــل از در

چاپ هرگونه مطلب در نشریه منوط به رعایت معیارهای اخلاقی است.
ــر اســاس خواســته‌های مصــوب  یافتــی را ب نشــریه حــق هــر گونــه اصــاح در ســاختار و متــن مقــالات در

ــرای خــود محفــوظ نگــه مــی‌دارد.  یه ب نشــر
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مسئولیت محتوای مقاله برعهدۀ نویسنده یا نویسندگان است.
چــاپ مقاله‌هایــی کــه در همایــش به‌صــورت ســخنرانی یــا پوســتر ارائــه و درخلاصــۀ مقــالات منتشــر شــده 

اســت، مشــروط بــر اینکــه در قالــب ســاختار مقــالات نشــریه درآیــد بلامانــع اســت.
ی و ویــراش علمــی  یــه، داور توجــه: بــرای جلوگیــری از تأخیــر در مطرح‌شــدن مقالــه در هیئــت تحریر
و ادبــی و انتشــار به‌موقــع پیشــنهاد می‌شــود در قالــب مقــالات نشــریه، نحــوۀ اســتناددهی و منبع‌نویســی، 

رعایــت مــوارد ویرایشــی و نــکات مطرح‌شــده دقــت شــود. 

شیوه‌نامۀ تدوین مقاله در دو فصلنامۀ توسعۀ علوم انسانی
پژوهشگران و نویسندگان محترم؛

ــه نشــریه  ــاً پژوهش‌هــای خــود را در قالــب بخش‌هــای ذیــل به‌طــور کامــل تدویــن و تنظیــم کــرده و ب لطف
ارســال فرماییــد: 

	1 صفحــۀ عنــوان: در تمــام مقالــه نــوع فونــت "B Nazanin Bold" اســت. عنــوان مقالــه بــا انــدازۀ 14، نــام و (
نــام خانوادگــی نویسنده)نویســندگان( انــدازۀ 13، درجــۀ علمــی، نشــانی دقیــق، کدپســتی، تلفــن، نمابــر و 

یــخ ارســال بــا انــدازۀ 11 و در پاورقــی نوشــته شــود.  رایانــه(، نویســندۀ مســئول و تار
	2 : 250 تا 300 کلمه( ( چکیده: )14 تا 16 سطر

چکیــدۀ فارســی و انگلیســی مقالــه به‌صــورت ســاختارمند  و در مطابقــت کامــل بــا یکدیگــر تهیــه شــود 
؛ روش: نــوع  و در برگیرنــدۀ: عنــوان مقالــه، زمینــه و هــدف: شــامل ورود بــه موضــوع هــدف در 3 یــا 4 ســطر
ی اطلاعــات در 3 یــا 4  ی و حجــم نمونــه وروش نمونه‌گیــری، ابــزار گــردآور و روش پژوهــش، جامعــۀ آمــار
؛ نتیجه‌گیــری: نتیجه‌گیــری از یافته‌هــای  ؛ یافته‌هــا: نتایــج اصلــی و نهایــی پژوهــش 3 یــا 4 ســطر ســطر

ــا کلمــه. ــا 7 اصطــاح ی ــا 4 ســطر و کلیدواژه‌هــا: در حــد 5 ت پژوهــش در 3 ی
	3 مقدمه: )5 تا 7 صفحه((

شــامل: بیــان مســئله/ اهمیــت و ضــرورت پژوهــش/ هــدف و پرســش‌های پژوهــش/ پیشــینه )پیشــینۀ 
نوشــته  آن  نتایــج  و  پژوهــش، هــدف، روش  ، عنــوان  انتشــار نویســنده، ســال  "نــام  به‌صــورت  پژوهــش 
شود."پیشــینه به‌ترتیــب ســال انتشــار و داخلــی و خارجی‌بــودن آورده شــود(/ مبانــی نظــری یــا چارچــوب 

نظــری پژوهــش مفاهیــم، نظریه‌هــای مربــوط، فرضیه‌هــا و الگــوی مفهومــی پژوهــش(
	4 روش‌شناسی: )1 تا 2 صفحه((

ی و حجــم  شــامل: روش و نــوع پژوهــش، طــرح پژوهــش، زمــان و مــکان اجــرای پژوهــش، جامعــۀ آمــار
مربــوط.  ی  آمــار آزمون‌هــای  و  اندازه‌گیــری  ابــزار  داده‌هــا،  ی  نحــوۀ جمــع‌آور نمونه‌گیــری،  نمونــه، روش 

	5 یافته‌ها: )2 تا 4 صفحه( (
نتایــج دقیــق یافته‌هــای مهــم بــا رعایــت اصــول علمــی و همچنیــن بــا اســتفاده از جــداول و نمودارهــای 
لازم، شــامل: یافته‌هــای توصیفــی )جمعیت‌شــناختی و ...( و یافته‌هــای تحلیلــی )حاصــل از آزمــون 
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ی.  ــرور ــالات م ــوع در مق ــئله و موض ــل مس ــل از تحلی ــای حاص ــا یافته‌ه ...( ی ــا و فرضیه‌ه
	6 نتیجه‌گیری: )2 تا 3 صفحه( (

ــابه  ــای مش ــای پژوهش‌ه ــش و یافته‌ه ــای پژوه ــت یافته‌ه ــار و اهمی ، آث ــر ــق حاض ــج تحقی ــه نتای ــاره ب اش
بــرد علمــی یافته‌هــا و ارائــۀ  کیــد بــر مغایرت‌هــا و علــل آن، توضیــح قابلیــت تعمیم‌پذیــری و کار دیگــر بــا تأ

ــرای ادامــۀ پژوهــش. رهنمودهــای لازم ب
	7 تحلیل نتایج و پیشنهادها: )1 تا 2 صفحه( (

در راستای اهداف و نتایج تحقیق
	8 ( )در صورت لزوم( ( محدودیت‌ها: )8-5 سطر
	9 کــه مســتقیم و ( کلیــۀ افــراد، ســازمان‌ها و مؤسســه‌هایی  ( قدردانــی از  کثــر 5 ســطر سپاســگزاری: )حدا

داشــته‌اند.  نقــش  پژوهــش  در  غیرمســتقیم 
)	10 فهرســت منابــع: بــه تفکیــک فارســی و انگلیســی و یــا ســایر زبان‌هــا قــرار گیــرد )نــگارش بــر اســاس آخریــن 

)APA شــیوه‌نامۀ 

سایر موارد کلی:
ارجاعــات: ارجاعــات در متــن مقالــه بایــد بــر اســاس شــیوه‌نامۀ APA )ویرایــش ششــم( نوشــته شــود. ایــن  الف.	
ــا ترکیــب ‌کــردن  ــد ب ــه: امــا چنانچــه بتوان یخــی( اســت. نمون ــز )مؤلــف تار شــیوه به‌صــورت داخــل پرانت
دو دســته پژوهــش کمــی و کیفــی بــه بررســی پدیــده بپــردازد، درک بهتــری از پدیــده خواهــد داشــت 

.)84  :1387 )بــازرگان، 
ی از طرفیــن 2/5  کثــر در 7000 کلمــه بــا نرم‌افــزار Word 2010 حاشــیه‌گذار ب. متــن مقالــه: متــن مقالــه حدا
، از بــالا و پاییــن 3 ســانتی‌متر و فاصلــۀ خطــوط 1/15 و بــا قلــم B Nazanin و انــدازۀ 13 و متــن  ســانتی‌متر

انگلیســی بــا فونــت Times New Roman انــدازۀ 11 آمــاده و ارســال شــود.
 Times  New و انــدازۀ 11 و متــن انگلیســی بــا فونــت B Nazanin پ. پاورقــی: در پاورقــی کلمــات فارســی بــا قلــم

Roman انــدازۀ 9 آمــاده و ارســال شــود. 

ت. معــادل لاتیــن اســامی خارجــی:  اســامی نویســندگان خارجــی در متــن فارســی نوشــته شــده و معــادل لاتیــن 
آنهــا در پاورقــی نوشــته شــود. 

  Word ارســال و دقــت شــود کــه فایــل  Pdf و  Word ــه در قالــب دو فایــل ــه: مقال ث . قالــب الکترونیکــی مقال
ــام  و مشــخصات کامــل نویســندگان و فایــل Pdf بــدون اســامی ارســال شــود.  ــا ن همــراه ب

یر است: ج. شیوه‌نامۀ تنظیم فهرست منابع به‌طور خلاصه، به‌صورت ز
کتاب:-1 

)قم(. توسلی، غلامعباس )1385(. جامعه‌شناسی کار و شغل )چاپ هشتم(. تهران: چاپ مهر
و  مفاهیــم  اندیشــه‌ها،  ســیر  راهبردی)اســتراتژیک(  نگــرش  نویــن:  دولتــی  یــت  مدیر  .)1383( هیــوز اون، 
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تهــران:  )مترجمــان(.  معمــارزاده.  غلام‌رضــا  و  ینی  شــور خلیلــی  ســهراب  الوانــی،  مهــدی  ســید  نظریه‌هــا. 
اثــر اصلــی 2003(. ید)نشــر  مروار

Berg, l.(1981). Sociological perspectives on labor market. New York: Academic Press.

مقاله:-2 
مقالاتی که در اینترنت موجود هستند، پیوند آنها در اینترنت، )به‌ویژه doi( در پایان مقاله نوشته شود. 

بنی‌اســدی، نازنيــن. 1383. مديريــت مشــاركتی معلمــان و ارتبــاط آن بــا رفتــار جامعــۀ مدنــی دانش‌آمــوزان. 
 : یابــی از مجلــۀ روان‌شناســی و علــوم تربيتــی 34 )2(: 96-65. باز

www.militarymedj.ir/browse.php?a_code=A10 .1.204&slc_lang=fa&sid=1
Tamrin, S.B.M., Yokoyama. (2007). The association between risk factors and low back 
pain among commercial vehicle drivers in peninsular Malaysia: A preliminary result. 
Industrial Health, 278-268  ,)2(45. doi: 10.286/indhealth. 45.268.

رساله و پایان نامه‌ها:-3 
کارشناســی  )پایان‌نامــۀ  روان‌شناســی  رشــتۀ  اســتثنایی  دانش‌آمــوزان  بــا  آشــنایی  علــی)1388(.   ، علیپــور

تهــران.  تهــران،  ارشــد(. دانشــگاه 
و موفقیــت تحصیلــی دانش‌آمــوزان دورۀ  اقتصــادی خانــواده  رابطــۀ وضعیــت  گلچهــره)1392(.  داوودی، 
یــم شهرســتان دهــدز در ســال 90-89 )پایان‌نامــۀ کارشناســی ارشــد(. دانشــکدۀ علــوم  ابتدایــی حضــرت مر

تربیتــی. ایــذه. 

نمونه ترجمۀ منابع فارسی:-4 
Abdi, H., & Shabazi, L. (2001). Correlation between occupation stress in nurses at 
intensive care unit with job burnout. Journal of  Shahid Sadoughi University of  Medical 
Science and health Services. 63-58 ,)3(9 [ Farsi]. Retrieved from www.http://en.journals.
sid.ir/ViewPaper.aspx?ID=39490
Alvani, S. M. (2006). General Management (2nd ed.). Tehran: Nasher Ney. 

- لطفــاً بررســی کنیــد کــه همــۀ منابــع به‌صــورت هم‌زمــان هــم در متــن و هــم در فهرســت منابــع آورده شــده 	
باشــد.

- ــار 	 ــدم انتش ــال چن ــاً س ــه و ...( حتم ــه، دوفصلنام ــریات)مجله، فصلنام ــالات نش ــع، مق ــت مناب در فهرس
نشــریه، شــمارۀ نشــریه، صفحــات چــاپ مقالــه در نشــریه نوشــته شــود. مثــال: فصلنامــۀ آمــوزش مهندســی 

.35-62  ،)4(9 ایــران. 
- کلیــۀ نویســندگان اشــاره شــود، نــه به‌صــورت نویســنده 	 در ارجاع‌دهــی درون‌متنــی بــه نــام خانوادگــی 

و ســایر همــکاران: )جهانشــیری، حســینی و ابراهیمــی، 1394، ص 22(، ضمنــاً از  عبــارت همــان در 
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ارجاع‌هــا  به‌هیــچ عنــوان اســتفاده نشــود. در صــورت تکــرار منابــع می‌تــوان از روش عنــوان نویســنده و 
کــرد.  همــکاران اســتفاده 

- کلیــۀ اعــداد لاتیــن داخــل متــن و جــداول به‌صــورت فارســی برگردانــده شــود و تدویــن شــکلی ســتون 	
جــداول از راســت بــه چــپ باشــد. 

وبگاه نشریه: www.ias.ac.ir  - بخش انتشارات - دوفصلنامۀ "توسعۀ علوم انسانی"
hdevelopment@ias.ac.ir :رایانامۀ نشریه
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بسمه تعالی

"فرم تعهد اخلاقی چاپ مقاله"

مقالۀ پیوست با عنوان:
توســط اینجانــب                               به‌عنــوان نویســندۀ مســئول و همــکاران تهیــه شــده اســت. بــا رعایــت و تعهــد 

، به‌منظــور بررســی و چــاپ در دوفصلنامــۀ توســعۀ علــوم انســانی ارســال می‌شــود.  نســبت بــه مــوارد زیــر
الف ( مقاله قبلاً در هیچ یک از نشریات داخلی و خارجی به‌چاپ نرسیده است.

ب( به‌طور هم‌زمان برای مجلات دیگر ارسال نشده است.
ج ( رتبۀ علمی نویسندگان به‌درستی عنوان شده است.

د ( اصول اخلاقی پژوهش رعایت و موارد آن در مقاله درج شده است.
گاهی دارند. ه ( تمامی نویسندگان ار ارسال مقاله به دوفصلنامۀ توسعۀ علوم انسانی آ

و ( نویســندگان متعهــد می‌شــوند کــه احتمــال هیــچ گونــه تعــارض در منافــع ) Conflict of Interests( در مقالــۀ 
ارســالی وجــود نــدارد.

امضای هر یک از نویسندگان محترم با ذکر نام و نام خانوادگی به‌ترتیب ذکر شده در مقاله الزامی است.

امضاایمیلتلفن همراه و ثابتنام و نام خانوادگی نویسندگانردیف

1

2

3

4

5

نام و نام خانوادگی نویسندۀ مسئول:
 : :                              تلفن ثابت:                     نمابر تلفن همراه:                              تلفن محل کار

آدرس پستی:



و را
 �ت

ش
عل� گری �ف

�ن ر�خ گردان �ب در �چ و ا�ن
گر �ت

... د  ک�ن و�یا  �ج را  علم  مر  ی 
ت

یس� �
�ن و�یا  �ج ه  گر�چ

سرو
اصر �خ �ن



فهرست

اشاره�������������������������������������������������������������������������������������������������1

5������������ بحران کرونا به‏مثابه قوه قاهره؛ مطالعه تطبیقی در حقوق ایران و فرانسه
سیدحسین صفایی _ محمدهادی جواهرکلام

31���������������������������� : تجربه فرانسه افتراقی‌سازی کیفری در جرائم مواد مخدر
محمد آشوری _ عرفان باباخانی

تحلیلی بر اثرات متفاوت اجزای نقدینگی بر تورم و تولید در اقتصاد 
ایران: رویکرد همدوسی موجکی�����������������������������������������������������������49

الناز باقرپور اسکویی _ عباس شاکری

امکان حیرت و ممکنات مطالعات سازمان و مدیریت�������������������������������77
سید حسین کاظمی

بررسی و شناسایی عناصر الگوی ارتقاء زنان در سازمان‏های دولتی���������������101
پخشان ملایی

شبیه‏سازی وصولی معوقات مالیاتی پایه مالیات بر درآمد اشخاص 
125������������������������������������������������������������ حقوقی در یک مدل دینامیکی

امیراحمد مهدیان راد 

145������������������� حباب خط‏مشی: مطالعه‏ای در بخش خدمات عمومی ایران
محمدتقی خوبرو _ محمدحسین رحمتی

مرور و نقد کتاب������������������������������������������������������������������������������171
محمد امین حسامی

چکیده انگلیسی مقالات����������������������������������������������������������������������1





1

1401 ــابــســتــان  ت و  بـــهـــار 
دوره سوم، شماره پنجم

اشاره

یــای بیکرانــه دانــش، نقطه‌هــای عطفــی ســربرآورده‌اند کــه نــوع نــگاه و تلقــی مــا را  در مســیر بی‌انتهــای علــم و در
، چرخــش  از دنیــای پیرامونمــان دســتخوش تحولاتــی شــگرف کرده‌انــد. یکــی از ایــن نقطه‌هــای تحــول و گــذار
از نگــرش کمــی و عینــی و اثبات‌گــرا بــه دیــدگاه کیفــی و ذهنــی و تفسیرگراســت. از نظــر هستی‌شناســی، 
واقع‌گرائــی جــای خــود را بــه پندارگرائــی داده، از نظــر معرفت‌شناســی، اثبات‌گرائــی بــه تفســیرگرائی مبــدل 
شــده و از نظــر روش‌شناســی، روش‌هــای شــناخت بیرونــی بــه شــیوه‌های شــناخت درونــی تغییــر یافتــه اســت. 
پدیده‌هائــی کــه بــا اطمینــان، بــا ثبــات، منظــم و پایــدار تصــور می‌شــدند و کامــاً پیش‌بینی‌پذیــر بودنــد، بــه 

گونــه‌ای دیگــر تعریــف شــده و ناپایــدار و غیرقابــل پیش‌بینــی قلمــداد شــده‌اند.
بی‌نظمــی بــه جــای نظــم، پیش‌بینی‌ناپذیــری بــه جــای قطعی‌نگــری، نایقینــی بــه جــای یقیــن، پیچیدگــی 
ی رخســاره‌های ایــن  بــه جــای ســادگی و بحــران و رخدادهــای شگفتی‌ســاز بــه جــای آرامــش و حــوادث تکــرار
پارادیــم جدیــد هســتند. پارادیــم جدیــدی در حــال ظهــور اســت و آنچــه کــه تومــاس کــون آن را مجموعــه‌ای از 
قواعــد و نظریه‌هائــی می‌دانســت کــه در یــک دوره زمانــی مــورد قبــول و مبنــای عملــی اصحــاب یــک رشــته 
ی مســری اخیــر نمونــه‌ای از ایــن حــوادث  علمــی می‌باشــد، از پایــه و اســاس دگرگــون شــده اســت. بیمــار
ی از رخدادهــا کــه  غیرقابــل پیش‌بینــی اســت کــه مدعیــان پیش‌بینی‌پذیــری را بــه چالــش کشــیده و بســیار
ی و آیین‌پژوهــی جائــی  شگفتی‌ســاز شــده و در مجموعــه ســناریوهای اندیشــمندان معتقــد بــه آیین‌نــگار

نداشــته، از ایــن زمره‌انــد.
نظریه‌هــای بی‌نظمــی و آشــوب )Chaos( ضربه‌هــای شالوده‌شــکنی بــر پیکــره پارادایم‌هــای ســنتی علــم 
یــب و وجــوه  ی پویــا، خودمانائــی، جاذبه‌هــای غر وارد آورده‌انــد و ویژگی‌هائــی چــون اثــر پروانــه‌ای، ســازگار
مختلــف پیچیدگــی را بــه میــدان شــناخت وارد کرده‌انــد. دیگــر آن ســادگی، پیش‌بینی‌پذیری‌هــای مطمئــن، 
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کمک‌کننــده محققــان و نظریه‌پــردازان نیســتند،  روابــط خطــی و نتیجه‌گیری‌هــای روشــن و دقیــق یــاور و 
بلکــه بایــد در انتظــار پیش‌بینــی نشــده‌ها و وقایــع غیرمنتظــره باشــیم، حادثه‌هائــی کــه پیش‌بینی‌ناپذیرنــد و 
ــا اطمینــان  ــوان ب ــه اتــکاء آن‌هــا نمی‌ت ــد و ب نشــان می‌دهنــد کــه پیش‌بینی‌هــای بســیار نادقیــق و نامطمئن‌ان
برنامه‌ریــزی کــرد. از ســوی دیگــر در جهانــی کــه دائمــاً در حــال شــدن اســت و هــر لحظــه آن بــا لحظــه پیشــین 
کلیتــوس اســت کــه براســاس قانــون  متفــاوت اســت و مصــداق گفتــه مشــهور آن فیلســوف پیشــا ســقراطی، هرا
کــرد« یــا یــک داســتان را هیچــگاه  کائنــات )لوگــوس(، »هیچــگاه در یــک رودخانــه نمی‌تــوان دو بــار شــنا 
نمی‌تــوان دوبــاره بازگــو کــرد، زیــرا در یــک زمــان دیگــر و مــکان دیگــری اســت و شــبیه قبلــی نیســت. از ایــن 

جهــت نیــز نمی‌تــوان اطمینــان بــه حــوادث ظاهــراً یکســان بــرای صحــت پیش‌بینی‌هــا داشــت.
شدهر لحظه به شکلی بت عیار برآمد، دل بر دو نهان شد گمان  به  نادان  برآمد،  بردار  آنکه  نبود  منصور 

اتکاهــای  نقطــه  را  آنهــا  و  باشــیم  مطمئــن  خیلــی  نمی‌توانیــم  پیش‌بینی‌های‌مــان  در  گمان‌هــا  بــه 
نمی‌دانیــم.1 مــا  کــه  هســت  پنهــان  گزینه‌هــای  بســیار  زیــرا  بدانیــم.  مســتحکمی 

کیداتی داشته‌اند که درخور اهمیت است. به زعم آنان: فیزیکدانان هم بر پیش‌بینی‌ناپذیری تأ
شــتاب مثبــت انبســاط جهــان کــه در 1998 کشــف شــد منجــر بــه یــک محدودیــت یــا افــق مشــاهدتی 
کیهانــی در حــال  ی‌کــه مشــاهده‌پذیرهای  بــه طور کیهان‌شــناختی می‌شــود،  یــداد  رو افــق  بــه  موســوم 
ــی مــا هســتند. جهــان تنــد شــونده در عیــن اینکــه تحولــی موجبیتــی دارد، در 

ّ
یجــی از افــق عل خــروج تدر

کیهان‌شناســی مــدرن سرنوشــتی پیش‌بینی‌ناپذیــر دارد. )گلشــنی، 1391( چارچــوب 
ــر  ــا رونــدی خارق‌العــاده اث ــی ب ــزرگ شــدن جهــان کنون ــر ب جهــان شــتابنده حاصــل تجاربــی اســت کــه ب
گذاشــته اســت. ایــن افزایــش ســرعت وابســته بــه زمــان اســت نــه مــکان و مشــاهدات ابرنواخترهــا مؤیــد ایــن 

ــا، انبســاط شــتاب‌دار جهــان( یکــی پدی ادعاســت. )و
حــال در ایــن جهــان سراســر پیچیدگــی و تغییــر و دگرگونی‌هــای مکــرر و متنــوع، باید ســودای آینده‌پژوهی 
ی را از ســر بــه در کنیــم و تلاش‌های‌مــان را در مســیری دیگــر قــرار دهیــم تــا نتیجــه‌ای بهتــر و  و آینده‌نــگار
یــم و آن مســیر مبتنــی بــر انعطاف‌پذیــری،  کارآمدتــر از شــگفتی در مقابــل حــوادث غیرمترقبــه بــه دســت آور

ی اســت. ی و تطبیــق و تــاب‌آور ســازگار
یســت تقلیــد )biomemic( در ایــن راه بــه مــا مــدد می‌رســاند، زیــرا در خلقــت موجــودات عالــم، خــردی  ز
مافــوق خــرد بشــری بــه‌کار آمــده اســت کــه بــا غــور در آن و تدقیــق ظرائــف آن می‌تــوان بســیار آموخــت و عبــرت 
ــر پیش‌بینــی نیســت، بلکــه براســاس انعطاف‌پذیــری و آمادگــی همیشــگی  گرفــت. در خلقــت اســاس کار ب
یــده شــده کــه در برابــر ســرمای پیش‌بینــی  در مقابــل اتفاقــات بیرونــی اســت، فرضــاً بــدن انســان بــه گونــه‌ای آفر
یــدن و در مقابــل گرمــای غیرمنتظــره بــا تعریــق مشــکل را حــل کــرده و بــه تعــادل بــا محیــط برســد. نشــده بــا لرز

ی بــا پیرامونشــان اســت. بنابرایــن  اصــولاً راز بقــای موجــودات عالــم همیــن انعطاف‌پذیــری و ســازگار

گر بر تو ببندد همه ره‌ها و گذرها و ا  ره پنهان بنماید که کس آن راه نداند1-	
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نیکوتــر اســت کــه بــه جــای صــرف زمــان و نیــرو در پیش‌بینــی آینــده، در شــکل دادن بــه نظام‌هائــی تــاب‌آور 
اهتمــام کنیــم کــه در مقابــل حــوادث منعطــف و پایدارنــد، همچــون درختانــی کــه در برابــر بادهــای ســهمگین 
چــون خــم و راســت می‌شــوند، نمی‌شــکنند و یــا عماراتــی کــه در برابــر زلزلــه چــون پایه‌هــای لغزنــده‌ای دارنــد، 
انعطاف‌پذیــر  ســازه‌ای  می‌توانیــم  امــا  کنیــم  پیش‌بینــی  نمی‌توانیــم  را  زلزلــه  شکســت‌ناپذیرند.  و  مقــاوم 

یم کــه در مقابــل هــر حرکتــی، مقــاوم بــوده و مســتحکم باقــی بمانــد. بســاز
بــر  مقــدم  انعطــاف  اصــل  همیــن  نیــز  خط‌مشــی‌ها  و  سیاســت‌ها  و  مقــررات  و  قوانیــن  تدویــن  در 
پیش‌بینــی نتایــج حاصــل از آنهاســت. نمی‌تــوان قانونــی وضــع کــرد کــه از انعطــاف برخــوردار نباشــد و بتوانــد 
ــا نوعــی ساده‌اندیشــی شــکل گرفتــه اســت  بــه درســتی اجــرا شــود. قانــون منــع به‌کارگیــری بازنشســتگان کــه ب
بــه علــت آنکــه در برابــر شــرایط مختلــف، قــدرت انعطــاف نــدارد موجــب مشــکلات عدیــده‌ای شــده کــه 
ــر  ــم، بهت ی ــراوان دار ــتی‌های ف ــی کاس ــا در پیش‌بین ــه م ــخن آنک ــاه س ــتیم. کوت ــنا هس ــا آن آش ــتان ب در فرهنگس
ی و ســازمانی آن  ی بیشــتر بیندیشــیم و در ارکان قانونــی و سیاســی و نظــام ادار اســت بــه انعطــاف و ســازگار

را ســرلوحه برنامه‌هــای خــود قــرار دهیــم.

سردبیر
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بحران کرونا به‏مثابه قوه قاهره
سیدحسین صفایی - محمدهادی جواهرکلام

کرونا به‏مثابه قوه قاهره؛  بحران 
مطالعه تطبیقی در حقوق ایران و فرانسه
سیدحسین صفایی1 _ محمدهادی جواهرکلام2
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چکیده
کرونــا به‏مثابــه قــوه قاهــره، به‏صــورت تطبیقــی در حقــوق ایــران و فرانســه، بــا روش  در ایــن مقالــه، بحــران 
تحقیــق توصیفــی تحلیلــی، مــورد مطالعــه قــرار گرفتــه اســت. پرســش اصلــی ایــن اســت کــه آیــا پاندمــی کرونــا یــا 
اقدامــات دولت‏هــا بــرای مقابلــه بــا آن، فــورس مــاژور محســوب می‏شــود و متعهــد را از اجــرای تعهــد یــا جبــران 
خســارت معــاف می‏کنــد؟ افــزون بــر آن، قانون‏گــذار ایــران و فرانســه چــه تدابیــری را بــرای حمایــت از طرفیــن 
یــه قضایــی و قوانیــن  یانبــار بحــران کرونــا اندیشــیده‏اند؟ مطالعــه دکتریــن حقوقــی، رو قــرارداد در مقابــل آثــار ز
و مقــررات وضع‏شــده در حقــوق ایــران و فرانســه، و ملاحظــه خطــرات مرگبــار و تــرس و نگرانــی شــدید ناشــی 
ی از مشــاغل  از ابتــا بــه ویــروس و به‏ویــژه اقدامــات دولت‏هــا بــرای مهــار کروناویــروس، ماننــد تعطیلــی بســیار
، نشــان  و اصنــاف، بســتن مرزهــا و لغــو پروازهــا و ممنوعیــت یــا محدودیــت ســفر و نظایــر آنهــا در دو کشــور
ــوص در  ــه، به‏خص ــت را دارد ک ــن قابلی ــا ای ــی کرون ، پاندم ــر ــای همه‏گی ی‏ه ــایر بیمار ــاف س ــه برخ ــد ک می‏ده
زمــان اجــرای قرنطینــه و محدودیت‏هــای دولتــی، قــوه قاهــره به‏شــمار آیــد. لیکــن نمی‏تــوان بحــران کرونــا را 
مطلقــاً و در همــه مــوارد مصــداق فــورس مــاژور شــناخت؛ بلکــه تنهــا در مــواردی کــه بحــران کرونــا، حادثــه 
خارجــی، غیرقابــل اجتنــاب و غیرقابــل پیش‏بینــی باشــد، مشــمول قــوه قاهــره و آثــار آن اســت. وانگهــی، بــرای 

1- عضو پیوسته فرهنگستان علوم، استاد، گروه حقوق خصوصی و اسلامی، دانشکده حقوق و علوم سیاسی، دانشگاه تهران. 
، گروه حقوق خصوصی، دانشکده حقوق و علوم سیاسی، دانشگاه علامه طباطبائی 2- استادیار
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ــر از مقنــن ایرانــی  ی و مؤثرت ــر قراردادهــا، قانون‏گــذار فرانســه بســیار فــور ــا ب ــار مخــرب بحــران کرون ــا آث مقابلــه ب
یــه قضایــی و قانون‏گــذار  تمهیدهــای ویــژه‏ای را بــرای حمایــت از متعهــد اتخــاذ نمــوده اســت. در هــر حــال، رو
)از طریــق الحــاق تبصــره‏ای بــه مــاده ۲۲۹ قانــون مدنــی(، می‏تواننــد از نتایــج پژوهــش حاضــر بــرای تلقــی 
یــد-۱۹ و ســایر پاندمی‏هــای مشــابه( به‏عنــوان  ک )ماننــد بحــران ناشــی از کوو ی‏هــای همه‏گیــر خطرنــا بیمار

فــورس مــاژور اســتفاده نماینــد.
اجــرای   ،) مــاژور )فــورس  قاهــره  قــوه  اپیدمــی،  پاندمــی،  یــد-19(،  )کوو کروناویــروس  اصلــی:  واژه‏هــای 

قراردادهــا. تعهــدات، 

مقدمه
در اواخــر دســامبر 2019 میــادی )دی مــاه 1398(، یــک کروناویــروس )Coronaviruses( جدیــد، موســوم بــه 
یــد-COVID-19( 19( یــا ویــروس کرونــای نویــن - 2019، کــه بــه اختصــار »کرونــا« نامیــده می‏شــود، در اثــر  کوو
یــه می‏شــود، در چیــن ظهــور  کروناویــروس ســندرم حــاد تنفســی SARS-CoV-2( ۲( کــه باعــث ایجــاد عفونــت ر
ی حیــات انســان( و  ــوان رکــن ضــرور ــه عن ــه راحتــی از طریــق تنفــس )ب ــود و ب ــه شــدت مســری ب یافــت، کــه ب
ی در  ســرفه و عطســه، از فــردی بــه فــرد دیگــر قابــل انتقــال بــود. دولــت چیــن نیــز پــس از مدتــی پنهــان‏کار
ک و مرگبــار را  یــخ 30 دســامبر 2019 )1398/10/9( به‏صــورت رســمی وجــود چنیــن ویــروس بســیار خطرنــا تار
ــا در جهــان در  اعــام کــرد کــه باعــث نگرانــی جامعــه جهانــی شــد. ســیر صعــودی مبتلایــان بــه ویــروس کرون
ــد  ــبب ش ــی از آن س ــای ناش ــی و مرگ‏ومیره ــه جهان ــامتی جامع ــر س ــروس ب ــن وی ــرات ای ــدت و خط ــاه م کوت
ــت  ی بهداش ــرار ــت اضط ــورد آن وضعی ــه2020 )1398/11/10( در م ــی در30 ژانوی ــت جهان ــازمان بهداش ــه س ک
عمومــی بــا نگرانــی بین‏المللــی )Urgence de santé publique de portée internationale( اعــام نمایــد. روز بــه روز 
ک  بــر شــمار مبتلایــان و فــوت آنهــا افــزوده شــد و باعــث ظهــور یــک اپیدمــی )Épidémie( یــا همه‏گیــری خطرنــا
شــد؛ و دیــری نپاییــد کــه ایــن ویــروس مرگبــار تمــام کشــورهای جهــان را درنوردیــد؛ بــه گونــه‏ای کــه تبدیــل بــه 
یــک پاندمــی )Pandémie( یــا جهان‏گیــری )همه‏گیــری جهانــی( شــد. آمارهــای رســمی نشــان می‏دهــد کــه تــا 
یــخ 20 مــه 2022 )30 اردیبهشــت 1401(، بیــش از 525 میلیــون نفــر از 229 کشــور جهــان بــه ایــن ویــروس  تار
ــت 1401،  ــر اردیبهش ــا اواخ ــز ت ــران نی ــده‏اند. در ای ــی آن ش ــر قربان ــزار نف ــون و 300 ه ــه 6 میلی ــک ب ــا و نزدی مبت
طبــق آمارهــای رســمی، مجمــوع مبتلایــان حــدود 7 میلیــون و 230 هــزار نفــر و کل قربانیــان بالــغ بــر 141 هــزار 
https://www.worldometers.info/( ــر ایــن مقــدار بیفزایــد ــد ب ــوده اســت، کــه آمارهــای غیررســمی می‏توان نفــر ب

.)coronavirus

کــه  کروناویــروس و حفــظ حیــات و ســامت جامعــه جهانــی ســبب شــد  مقابلــه بــا خطــرات مرگبــار 
گونــی را اتخــاذ  گونا کرونــا در زمان‏هــای مختلــف تدابیــر  کشــورهای مختلــف دنیــا در مواجهــه بــا ویــروس 
ی از  ی از شــهرها(، تعطیلــی بســیار کامــل )تعطیلــی مطلــق بســیار نماینــد، ماننــد بســتن مرزهــا، قرنطینــه 
ی‏ها، ســینماها، ورزشــگاه‏ها،  مشــاغل و صنــوف )ماننــد رســتوران‏ها، هتل‏هــا، تالارهــا، اســتخرها، شــهرباز
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اســتخرها و غیــره(، ممنوعیــت یــا محدودیــت در رفت‏وآمــد یــا کاســتن از ظرفیــت وســایل نقلیــه زمینــی و 
ی  ی یــا زوج و فــرد کــردن حضــور کارمنــدان و کارگــران یــا دورکار یایــی و هوایــی، کــم کــردن ســاعت‏های کار در
یــد-19،  کوو و نظایــر آن. ایــن تدابیــر و اقدامــات دولت‏هــا بــرای مقابلــه بــا »بحــران بهداشــتی« ناشــی از 
گــون زندگــی اجتماعــی، به‏ویــژه  کــه آثــار متعــددی بــر حوزه‏هــای گونا تبدیــل بــه »بحــران اقتصــادی« شــد 
بــر روابــط حقوقــی، برجای‏گذاشــت )Depadt, 2020( و پیامدهــای حقوقــی جــدی بــر قراردادهــای داخلــی و 
بین‏المللــی، ماننــد تأخیــر در اجــرای تعهــدات و تحویــل کالاهــا، کاهــش شــدید تقاضــا و اختــال در عرضــه، 
کــم شــدن شــدید مشــتریان و درآمدهــا  ی و تفریحــی و  کــن اســتیجار یدادهــا، عــدم اســتفاده از اما لغــو رو
کامــل و  و ناتوانــی در پرداخــت اجاره‏بهــا و غیــره را بــه همــراه آورد. در حقیقــت، به‏دلیــل اجــرای قرنطینــه 
ــی  ــت ول ــدت موق ــرای م ــل ب ــا، حداق ی از قرارداده ــیار ــرای بس ــد، اج ــت رفت‏وآم ــوف و ممنوعی ــی صن تعطیل

ــد. ــدور ش ــد نامق ــرای متعه ــوم، ب نامعل
ــا اقدامــات اتخــاذ شــده  ی مســری و مرگبــار ی ــروز ایــن بیمــار ــا ب پــس، ایــن پرســش مطــرح می‏شــود کــه آی
( محســوب می‏شــود کــه اجــرای  بــرای مقابلــه بــا ویــروس یــا جلوگیــری از گســترش آن، قــوه قاهــره )فــورس مــاژور
قــرارداد را ناممکــن می‏ســازد؟ در ایــن صــورت، اثــر پاندمــی کرونــا )به‏مثابــه قــوه قاهــره( بــر قــرارداد چیســت: آیــا 
قــراردادی کــه بــا مانــع کرونــا مواجــه شــده منحــل می‏شــود، یــا اجــرای تعهــد تــا زمــان رفــع مانــع معلــق می‏گــردد 
و متعهــد بایــد پــس از رفــع مانــع تعهــد خــود را انجــام دهــد؟ آیــا متعهدلــه می‏توانــد بــه دلیــل تأخیــر در اجــرای 
تعهــد، قــرارداد را فســخ نمایــد؟ همچنیــن، قــوه قاهــره چــه تأثیــری بــر عــدم اجــرای بــه موقــع تعهــد و خســارت 
ناشــی از تأخیــر در انجــام تعهــد یــا مطالبــه وجــه التــزام دارد؟ در کنــار ایــن پرســش‏ها کــه بــه قواعــد عمومــی 
قراردادهــا مربــوط می‏شــود، دولت‏هــا چــه تدابیــر ویــژه بــرای عــدول از قواعــد عمومــی و تعدیــل قراردادهــا 

اتخــاد نموده‏انــد؟
اهمیــت بحــث از آن روســت کــه اختلافــات ناشــی از قراردادهایــی کــه در ایــن ایــام یــا قبــل از بــروز کرونــا 
یــج در  منعقــد شــده، به‏ویــژه قراردادهــای مســتمری کــه بــرای مــدت زمــان چنــد ســاله انعقــاد یافتــه، به‏تدر
ــاخ  ــی از انفس ی ناش ــاو ــا دع ــا ب ــدی، دادگاه‏ه ــای بع ــه در ماه‏ه ــود ک ــی می‏ش ــرح و پیش‏بین ــی مط ــه قضای ی رو
یــا فســخ برخــی از قراردادهــا، به‏خاطــر عــدم اجــرای تعهــد یــا خســارت تأخیــر در اجــرای تعهــد یــا مطالبــه 
 .)Rondot, 2020( وجــه التــزام ناشــی از آن، حداقــل بــرای بخشــی از مــدت زمــان اجــرای تعهــد، روبــه‏رو باشــند
در حقــوق فرانســه نیــز در ایــن زمینــه، به‏ویــژه در ســال 2020 میــادی، بیــن مالــکان و مســتأجران دربــاره 
ــدگان  ــدگان و دارن ــن پخش‏کنن ــتریان، بی ــرق و مش ــدگان ب ــن تأمین‏کنن ــگاه‏ها، بی ــای فروش ــت اجاره‏به پرداخ
حقــوق ورزشــی و به‏طــور کلــی، بیــن تولیدکننــدگان و عرضه‏کننــدگان کالاهــا و خدمــات بــا مصرف‏کننــدگان 
 .)Féraud-Courtin, Milandou et Raynouard: 2020( اســت  کــرده  بــروز  ی  بســیار اختلاف‏هــای  مشــتریان،  و 
ی‏هــای  به‏عــاوه، پرداختــن بــه بحــران کرونــا به‏مثابــه قــوه قاهــره می‏توانــد موضــع نظــام حقوقــی را دربــاره بیمار

ــازد. ــن س ــده روش ــی( در آین ــابه )پاندم ــر مش همه‏گی
بــرای پاســخ بــه پرســش‏های پیش‏گفتــه، بــا توجــه بــه تدابیــر ویــژه‏ای کــه در حقــوق فرانســه بــرای مقابلــه 
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بــا کرونــا در حــوزه قراردادهــا صــورت گرفتــه و آرائــی کــه از دادگاه‏هــای ایــن کشــور در زمینــه تلقــی پاندمــی کرونــا 
به‏عنــوان فــورس مــاژور صــادر شــده، در ایــن نوشــتار بــه صــورت تطبیقــی بــه بحــران کرونــا به‏مثابــه قــوه قاهــره 
در حقــوق ایــران و فرانســه پرداختــه می‏شــود تــا از حاصــل ایــن مطالعــه بتــوان راهکارهــای حقوقــی مناســب 
را بــرای نظــام قضایــی ایــران در مواجهــه بــا پیامدهــای کرونــا و پاندمی‏هــای مشــابه ارائــه داد. بــر ایــن اســاس، 
موضــع حقــوق ایــران و فرانســه دربــاره تلقــی بحــران کرونــا به‏مثابــه قــوه قاهــره مــورد مطالعــه قــرار می‏گیــرد. آنــگاه 
شــرایط و معیارهــای تلقــی کرونــا به‏مثابــه قــوه قاهــره ســاماندهی می‏شــود. در نهایــت، تدابیــر ویــژه و اقدامــات 
کرونــا بــر وضعیــت قراردادهــا در حقــوق ایــران و فرانســه اتخــاذ شــده، مطالعــه  کــه پیرامــون تأثیــر  خاصــی 

می‏گــردد.

موضع حقوق ایران و فرانسه پیرامون تلقی کرونا به‏مثابه قوه قاهره-1 
اقدامــات  یــا  کرونــا  پاندمــی  آیــا  کــه  از چالش‏هــای اصلــی نظام‏هــای حقوقــی در حــال حاضــر آن اســت 
و  ایــران  ایــن پرســش در حقــوق  بــه  پاســخ  قاهــره محســوب می‏شــود؟  قــوه  آن،  بــا  بــرای مقابلــه  دولت‏هــا 
ــه‏ای اســت  ــوه قاهــره، حادث فرانســه آســان نیســت. پیــش از شــروع بحــث، لازم اســت خاطرنشــان شــود کــه ق
ــر  ــا احترازناپذی ــر ی ــی اجتناب‏ناپذی ــع )یعن ــل دف ــد(، غیرقاب ــرل متعه ــدار و کنت ــه اقت ــارج از حیط ــی )خ خارج
باشــد؛ بدیــن معنــا کــه بــا انجــام اقدامــات مناســب نتــوان از وقــوع یــا اثــرات آن جلوگیــری کــرد؛ به‏نحــوی کــه 
اجــرای قــرارداد را ناممکــن ســازد( و غیرقابــل پیش‏بینــی )یعنــی در زمــان انعقــاد قــرارداد عرفــاً و منطقــاً قابــل 
پیش‏بینــی نباشــد(؛ کــه وقــوع چنیــن حادثــه‏ای ســبب عــدم امــکان اجــرای تعهــد و موجــب معافیــت متعهــد 
از مســئولیت می‏شــود )مــواد 227 و 229 قانــون مدنــی ایــران و مــواد 1218 و 1351 قانــون مدنــی فرانســه؛ و بــرای 
176-177 و 181-197؛ شــهیدی،  یــان، 1387:  کاتوز 239-241؛  .ک.: صفایــی، 1399:  تفصیــل بحــث، ر
400-406؛   :1386 صفایــی،  286؛  و   281-280  :1389 لنگــرودی،  جعفــری  286؛  و   85  ،66-64  :1386
Mazeaud, 1991: 656 et ss.; Terré, Simler, et Le� 1383: 293-295؛ عیســی، بی‏تــا: 7 بــه بعــد؛ یـ�ان ،  کاتوز
 quette, 1999: 523; Weill et Terré, 1975: 475-476; Ripert et Boulanger , 1957, no806; Carbonnier, 1972:

 no74; Josserand, 1939: no614; Planiol et Ripert, 1952, T. 7: no837; Mazeaud, 1965: no1566; Cass, 1re civ.,

 30 oct. 2008, Bull. I., n° 243; Cass. Ass. Plén., 14 avril 2006, n°04-18902 et n°02-11168; Glaser et Pinto,

Gastebled, 2020; Depadt, 2020; Verroust-Valliot et Pelletier, 2020 ;2020(. اینــک بــه مطالعــه بحــران کرونــا 

یــم. به‏مثابــه قــوه قاهــره از منظــر حقــوق ایــران و فرانســه می‏پرداز

موضع حقوق فرانسه-11- 
ی‏هــای همه‏گیــر )پاندمــی(، و از جملــه بحــران کرونــا، به‏عنــوان  در حقــوق فرانســه، در خصــوص تلقــی بیمار

فــورس مــاژور دیدگاه‏هــا یکســان نیســت.
از  را  آنهــا  غالبــاً  اپیدمی‏هــا،  یــا  مشــابه  همه‏گیــر  ی‏هــای  بیمار دربــاره  فرانســه،  قضایــی  یــه  رو الــف- 
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یــح می‏کنــد کــه تصمیمــات، بســیار تحــت تأثیــر شــرایط و  مصادیــق فــورس مــاژور نمی‏دانــد؛ هرچنــد تصر
ی طاعــون )La peste(، دادگاه  اوضــاع و احــوال خــاص پرونــده اســت )de Vries, 2020(: 1- در مــورد بیمــار
( بــه  یــس دربــاره مســافری کــه بلیــط خــود را به‏دلیــل نزدیکــی ایســتگاه مســافربری )محــل توقــف کشــتی کــروز پار
منطقــه مبتــا بــه طاعــون لغــو کــرده بــود، اظهــار داشــت کــه ایــن مــورد فــورس مــاژور نیســت تــا لغــو و بازپرداخت 
ی وجــود داشــت. وانگهــی،  یــرا امــکان محافظــت از خــود در برابــر اثــرات بیمــار بلیــط کشــتی را توجیــه کنــد، ز
ی طاعــون جــدی نبــوده و مســافر می‏توانســته بــا مصــرف دارو )آنتــی بیوتیــک( مانــع از عفونــت  شــیوع بیمــار
 CA Paris, 25e sect. B, 25 September( ــت ــوده اس ــافران ب ــراه مس ــز هم ــک نی ــه پزش ــژه آنک ــود. به‏وی ی ش ــار بیم
n° Juris-Data 1998-024244, no 1996/08159 ,1998(. 2- در مــورد اپیدمــی دنگــی )L’épidémie de dengue( یــا 

تــب کنگــو )نوعــی عفونــت کــه معمــولاً از طریــق حشــرات و پشــه منتقــل می‏شــود و باعــث تــب و خونریــزی 
ــادی از جمعیــت را تحــت تأثیــر قــرار  ی ــه فــوت می‏شــود( کــه قلمــرو و تعــداد ز شــده و در مــوارد حــاد منجــر ب
داد، دادگاه اســتیناف نانســی، در حکمــی در 22 نوامبــر 2010، دربــاره دادخواســت مســافری کــه بلیــط خــود را 
ی لغــو کــرده و شــرکت هواپیمایــی از او خســارت گرفتــه )مبلغــی از بلیــط  به‏خاطــر مصــون مانــدن از ایــن بیمــار
لغــو شــده را کســر کــرده بــود( و مســافر اســترداد مبلــغ کســر شــده را تقاضــا نمــوده، این‏گونــه تصمیــم گرفــت: 
ی می‏دهــد، ویژگــی غیرقابــل پیش‏بینــی بــودن به‏هیــچ وجــه  چــون حادثــه مزبــور به‏صــورت منظــم و مکــرر رو
وجــود نــدارد. به‏عــاوه، بــا توجــه بــه وجــود و امــکان اســتفاده از تجهیــزات حفاظتــی شــخصی بــرای مراقبــت 
 La Cour d’Appel( از خویــش و پیشــگیری در مقابــل گــزش کنــه، معیــار مقاومت‏ناپذیــری نیــز مفقــود اســت
de Nancy, 1re ch. civ., arrêt du 22 novembre 2010, RG n°09/00003; CA Saint-Denis de la Réunion, 29 De-

cember 2009, no 08/02114(. 3- در مــورد ویــروس H1N1 )آنفولانــزای خوکــی( کــه شــرکتی حوله‏هــای پارچــه‏ای 

کــرده و بــرای فســخ قــرارداد خــود بــه قــوه قاهــره اســتناد نمــوده بــود، دادگاه  ی  یــدار را از تولیدکننــده‏ای خر
بزانســون در حکــم شــماره 12/02291 مــورخ 8 ژانویــه 2014، آن را قــوه قاهــره به‏شــمار نیــاورد، زیــرا عرضه‏کننــده 
یــدار آنهــا را بــا محصــولات یکبــار مصــرف کــه مطابــق بــا اســتانداردهای بهداشــتی  پیشــنهاد داده بــود کــه خر
ــوده اســت. وانگهــی، چــون اپیدمــی به‏طــور  ــل دفــع ب ــد اســت جایگزیــن کنــد و در نتیجــه، اپیدمــی قاب جدی
 Cour d’appel, Besançon, 2e chambre commerciale,( گســترده اعــام شــده، غیرقابــل پیش‏بینــی نبــوده اســت
 ، -4 .(janv. 2014, n° 12/02291 8 در چندیــن حکــم دربــاره ویــروس ابــولا )Ebola(، اســتناد بــه فــورس مــاژور

 CA Paris, 29 mars( به‏دلیــل آنکــه عــدم امــکان انجــام تعهــد بــه ســبب ایــن ویــروس اثبــات نشــده اســت
 CA( ــده ــات نگردی ی اثب ــار ــای تج ــش فعالیت‏ه ــروس و کاه ــن وی ــببیت بی ــه س ــا رابط n° 15/05607 ,2016(، ی

 ،)Chikungunya( پذیرفتــه نشــده اســت. 5- دربــاره ویــروس چیکونگونیــا ،)Paris, 17 mars 2016, n° 15/04263

«، در حکمــی در 17 دســامبر 2018، از درنظرگرفتــن غیرقابــل پیش‏بینــی بــودن و  دادگاه اســتیناف »بَس‏تِــر
کــرد، زیــرا می‏تــوان آن را بــا مســکن‏ها و داروهــای ضــد درد  ی  مقاومت‏ناپذیــر بــودن ایــن اپیدمــی خــوددار
کثــر مــوارد غلبــه بــر ایــن مــوارد امکان‏پذیــر بــود. عــاوه بــر ایــن، در ایــن مــورد، هتلــی  تســکین داد. وانگهــی، در ا
کــه ادعــای فــورس مــاژور را داشــت، همچنــان می‏توانســت خدمــات خــود را در طــول دوره همه‏گیــری به‏موقــع 
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اجــرا گــذارد )Cour d’appel Basse-terre, arrêt du 17 décembre 2018, RG n°17/00739( )بــرای تفصیــل بحــث، 
 Verroust-Valliot et Pelletier, 2020; Piatek, 2020; Amblard, 2020; Haddad, 2020; Touzet et Dami,:.ک. ر

 1.);2020; Glaser et Pinto, 2020; Grynbaum, 2020

ــرای  ــزار قانونــی ب ــر ایــن اســاس، گروهــی از صاحب‏نظــران معتقدنــد: در اینکــه فــورس مــاژور بهتریــن اب ب
یــت بحــران کرونــا باشــد، تردیــد وجــود دارد؛ به‏ویــژه آنکــه کروناویــروس اجــرای تعهــدات را غیرممکــن  مدیر
ــه تعهــدات تردیــد اســت )Piatek, 2020(. برخــی  نمی‏کنــد. وانگهــی، در امــکان تســری حکــم دادگاه کلمــار ب
ــودن،  ــت ب ــل مقاوم ــر قاب ــودن و غی ــی ب ــل پیش‏بین ــورد غیرقاب ــژه در م ــا، به‏وی ــود ابهام‏ه ــل وج ــز به‏دلی ــر نی دیگ
ی کرده‏انــد یــا افزوده‏انــد کــه بــرای تلقــی بحــران کرونــا به‏عنــوان قــوه قاهــره، هنــوز  یــح خــوددار از اظهارنظــر صر

2.)Philippe, 2020: 5 et ss; Gastebled, 2020( یــادی وجــود دارد کســتری ز نقــاط خا
ی همه‏گیــر را فــورس مــاژور به‏شــمار  ب- بــا ایــن حــال، در برخــی از آرای قضایــی در فرانســه، دادگاه بیمــار
آورده اســت. بــرای مثــال، در مــورد اپیدمــی بروســلوز )brucellose( یــا تــب مالــت، دادگاه خاطرنشــان کرد که این 
ک« بــوده و همــراه بــا »دوره نهفتگــی غیرقابــل تشــخیص و  ی »حادثــه غیرمنتظــره« بــا »ســرایت وحشــتنا بیمــار
غیرقابــل پیش‏بینــی« اســت. بنابرایــن، معیارهــای غیرقابــل پیش‏بینــی بــودن و مقاومــت ناپذیــری را، عــاوه بــر 
 Agen, 21 janv. 1993, Jurisdata( ی همه‏گیــر اســت، دارا بــوده اســت معیــار خارجــی بــودن کــه جــزء ذاتــی بیمــار

.)n° 1993-040559

یــد-19، کــه توســط ســازمان جهانــی بهداشــت به‏عنــوان  ج- افــزون بــر آن، مقیــاس و شــدت همه‏گیــری کوو
ی بهداشــت عمومــی بــا نگرانــی بین‏المللــی درنظرگرفتــه شــده و کل جامعــه جهانــی را  یــک وضعیــت اضطــرار
فــرا گرفتــه و بســیار کشــنده و مرگبــار بــوده، ممکــن اســت وضعیــت را تغییــر دهــد. به‏ویــژه آنکــه ایــن اعلامیــه 
یــداد  یــد 19 یــک رو تنهــا ششــمین بیانیــه از طــرف ســازمان مزبــور اســت و ایــن واقعیــت را تأییــد می‏کنــد کــه کوو
ی از محققــان فرانســوی نیــز تأییــد کرده‏انــد کــه امــروزه  بی‏ســابقه اســت )Bailly et  Haranger, 2020(. بســیار
یــادی بــه تلقــی پاندمــی کرونــا به‏عنــوان فــورس مــاژور نشــان داده‏انــد،  یــه عملــی علاقــه ز دکتریــن حقوقــی و رو
یــد-19 ماننــد اپیدمی‏هــای دیگــر نیســت؛ بلکــه شــدت آن قوی‏تــر از اپیدمی‏هــای قبلــی اســت و از  زیــرا کوو
گــر خــود  ، تــاش کرده‏انــد تــا اپیدمــی کرونــا به‏عنــوان فــورس مــاژور شــناخته شــود. مهم‏تــر از آن، حتــی ا ایــن‏رو
کرونــا به‏مثابــه قــوه قاهــره به‏شــمار نیایــد، اقدامــات دولت‏هــا بــرای مقابلــه بــا آن، کــه تحــت عنــوان »عمــل 
کــم« )Le fait du Prince( شــناخته می‏شــود و ذیــل فــورس مــاژور قــرار می‏گیــرد، می‏توانــد آن را مشــمول قــوه  حا
ی جلوگیــری از ســرایت  ــد کــه اقدامــات ادار ــادی اشــاره کرده‏ان ی ــر ایــن اســاس، نویســندگان ز قاهــره ســازد. ب
ی، در مــورد ســایر اپیدمی‏هــا هرگــز آن‏قــدر شــدید نبــوده؛ امــا در مــورد کرونــا، ایــن اقدامــات بــه تعطیلــی  بیمــار
ی از مشــاغل و اصنــاف و بســتن مرزهــا و قرنطینــه شــهرها انجامیــده اســت. بنابرایــن، عــاوه بــر خــود  بســیار

1-	V.https://www.vogel-vogel.com/possibilites-limites-et-exclusions-du-recours-a-limprevi-
sion-dans-la-crise-actuelle.

2-	V. https://www.brg-avocats.fr/images/Actus/Coronavirus_et_force_majeure_-_imprevision.pdf.
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کــم، کــه از آن بــه عنــوان  ، ایــن اقدامــات را بــا ســهولت بیشــتری می‏تــوان به‏عنــوان عمــل حا ی همه‏گیــر بیمــار
ــر از آن، حتــی شــرکت‏هایی کــه از حیــث  یــک مــورد فــورس مــاژور نــام بــرده می‏شــود، محســوب داشــت. فرات
نظــری می‏تواننــد بــه فعالیــت خــود ادامــه دهنــد، اغلــب به‏دلیــل حــق انصــراف کارکنــان یــا عــدم امــکان انجــام 
ــدات  ــد کار و تعه ــل نمی‏توانن ــش، در عم ــورت رضایت‏بخ ــتی به‏ص ــی بهداش ــرایط ایمن ــود در ش ــت خ فعالی
 Heinrich, 2020, 611; Cohen, 2020; Fèvre et Hu, 2020; Féraud-Courtin, Milandou et( خــود را انجــام دهنــد
Raynouard: 2020; Amblard, 2020; Touzet et Dami, 2020; Glaser et Pinto, 2020; Diaz, 2020; Bailly et  Ha-

ranger, 2020؛ عیســی، بی‏تــا: 30-32(. بنابرایــن، زمانــی کــه ســه عامــل توصیف‏شــده )همه‏گیــری، اقدامــات 

( وجــود داشــته باشــد، می‏توانــد اجــرای قــرارداد را بســیار دشــوار یــا  ی و مشــکلات در ســازماندهی کار ادار
ی، قــوه قاهــره را تشــکیل ندهــد،  گــر خــود پاندمــی کرونــا و تــرس از بیمــار غیرممکــن ســازد.1 بنابرایــن، حتــی ا
ــن،  ــس از ای ــد. پ ــاژور باش ــورس م ــق ف ــد از مصادی ــا آن می‏توان ــه ب ــرای مقابل ــت ب ــده دول ــات محدودکنن اقدام
کــم« ناشــی از تصمیمــات اتخــاذ شــده  یــد-19 جــای خــود را بــه »عمــل حا ی کوو فاجعــه بهداشــتی و بیمــار
یــد-19 و اقدامــات محدودکننــده دولتــی در کنــار  توســط دولــت می‏دهــد )Glaser et Pinto, 2020( یــا اینکــه کوو

.)Landivaux, 2020( هــم فــورس مــاژور را تشــکیل می‏دهنــد
، انتقــال ویــروس کرونــا از انســانی بــه انســان دیگــر و از  ی‏هــای همه‏گیــر وانگهــی، برخــاف ســایر بیمار
طریــق تنفــس، عطســه و ســرفه، بــا »ســرعت شــیوع بســیار بــالا« صــورت می‏گیــرد و میــزان »کشــندگی« کرونــا، 
ی مؤثــری نیــز بــرای غلبــه  کی بــالا بــوده و دارو به‏ویــژه در یکــی دو ســال نخســت شــیوع آن، به‏صــورت وحشــتنا
گهانــی، بســیار  ، نا ی همه‏گیــر کروناویــروس، به‏عنــوان یــک بیمــار بــود. بنابرایــن،  ی تولیــد نشــده  بــر بیمــار
ــا تعهــد  مســری و بالقــوه کشــنده بــوده و ناشــی از ویروســی اســت کــه شــکل آن قبــاً ناشــناخته بــود، همــراه ب
حبــس )Obligation de confinement( یــا قرنطینــه )در خانــه مانــدن( کــه اجــرای قراردادهــا را دشــوارتر می‏کنــد 
ــا درمانــی، هیــچ راهــی بــرای محافظــت از خــود وجــود  کســن و غیــره( ی و در غیــاب اقدامــات پیشــگیرانه )وا
 Verroust-Valliot et Pelletier, 2020; Amblard, 2020; Touzet et Dami, 2020; Grynbaum, 2020; De( نــدارد

Lamarzelle, 2020; Landivaux, 2020; Diaz, 2020؛ عیســی، بی‏تــا: 29؛ قنواتــی و فتحــی، 1399: 13(.

همچنیــن، در آغــاز بحــران کرونــا، برونــو لومــر )Bruno Le Maire(، وزیــر اقتصــاد و دارایــی فرانســه، طــی 
ــا در قراردادهــای عمومــی مصــداق فــورس  ــه 2020 اعــام کــرد کــه ویــروس کرون ی ســخنرانی روز جمعــه 28 فور
گرچــه ایــن  مــاژور درنظرگرفتــه می‏شــود و از شــمول جریمه‏هــای دیرکــرد و خســارت تأخیــر خــارج اســت.2 ا
، در راســتای اجــرای اصــل تفکیــک قــوا، ارزش قانونــی نــدارد و دولــت نمی‏توانــد جایگزیــن قاضــی  اظهــار نظــر
 Barry, 2020; Touzet et Dami,( یابی قضــات را داراســت ی بــر ارز شــود؛ لیکــن ایــن اظهــارات ظرفیــت تأثیرگــذار

1-	https://www.vogel-vogel.com/possibilites-limites-et-exclusions-du-recours-a-limprevision-dans-la-cri-
se-actuelle.

.ک.: فرمان شماره 2020-319 مورخ 25 مارس 2020؛ برای دیدن اثر بحران کرونا بر قراردادهای حوزه حقوق عمومی، ر 	-2
 https://www.dentons.com/fr/insights/articles/2020/march/19/covid-19-and-complex-public-contracts.
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Gastebled, 2020; De Lamarzelle, 2020 ;2020(.1 وانگهــی، چنیــن اعلامیــه‏ای محــدود بــه حــوزه عمومــی اســت 

کــه توســط دادگاه‏هــای حقــوق خصوصــی در چارچــوب قراردادهــای مدنــی و  و نمی‏توانــد تصمیماتــی را 
.)Rondot, 2020( ــد ی اتخــاذ می‏شــود، مشــخص نمای تجــار

د- در 5 مــارس 2020، دادگاه اســتیناف، لغــو پــرواز بــه مقصــد ناپــل به‏دلیــل تصمیــم مقامــات کشــور 
کــرد و اظهــار  ایتالیــا در مواجهــه بــا کرونــا را بــه نفــع یــک شــرکت هواپیمایــی، به‏مثابــه فــورس مــاژور تلقــی 
داشــت: »پــرواز برنامه‏ریــزی شــده بــرای 9 مــارس 2020 بــه ایتالیــا توســط مقامــات ایتالیایــی به‏دلیــل حــوادث 
بهداشــتی مرتبــط بــا ویــروس کرونــا لغــو شــده اســت. ایــن یــک موقعیــت فــورس مــاژور اســت کــه بــه عــدم دقــت 
 Cour d’appel de Douai, ch. des Libertés Individuelles, 5( »اداره و خدمــات اســتان نســبت داده نمی‏شــود
mars 2020, n° 20/00400; (CA Douai du 4 mars 2020, n° 20/00395); Diaz, 2020; Touzet et Dami, 2020(؛ 

همچنــان کــه »بســتن کنســولگری گینــه یــک مــورد فــورس مــاژور اســت کــه قابــل انتســاب بــه خدمــات اســتان 
نیســت« )CA Douai du 5 mai 2020, n° 20/00660; Diaz, 2020(. وانگهــی، »لغــو پــرواز 20 مــارس 2020 ناشــی 
 CA Douai du 23 avril( »یــد 19 اســت از یــک مــورد فــورس مــاژور به‏دنبــال وضعیــت بهداشــتی مرتبــط بــا کوو

 .)2020, n° 20/00632; Diaz, 2020

یــخ 12 مــارس 2020، کرونــا را به‏عنــوان قــوه قاهــره  به‏عــاوه، شــعبه 6 دادگاه تجدیدنظــر کلمــار حکــم در تار
محســوب داشــته اســت )Colmar, 6e ch. 12 mars 2020, n° 20/01098(. در ایــن پرونــده، یــک فــرد خارجــی، بــه 
جهــت آنکــه بــا اشــخاصی کــه احتمــالاً بــه کرونــا مبتــا بــوده و بایــد 14 روز در قرنطینــه بماننــد، ارتبــاط داشــته و 
ی )قرنطینــه( قــرار گرفتــه  ، در فرانســه تحــت بازداشــت ادار خــود نیــز احتمــالاً حامــل ویــروس بــوده و از همیــن‏رو
و نتوانســته بــود در جلســه دادگاه اســتیناف حاضــر شــود و مراتــب نیــز صبــح روز جلســه بــرای دادگاه معلــوم 
ــت  ــه محدودی ــه ب ــا توج ــل و ب ــل ح ــتثنایی و غیرقاب ــرایط اس ــل ش ــه به‏دلی ــت ک ــار داش ــود، دادگاه اظه ــده ب ش
ــه  ی ب ــودن و ــاه احــراز و تشــخیص مبتــا ب ــرای صــدور حکــم، و بدیــن خاطــر کــه در ایــن مــدت کوت ــی ب زمان
کرونــا امکان‏پذیــر نبــوده و اطمینــان از عــدم وجــود خطــر ســرایت و داشــتن یــک اســکورت مجــاز بــرای بــردن 
ــز وجــود نداشــته اســت؛ عــدم  ــو کنفرانــس نی یدئ ــا او از طریــق و ــه جلســه امکان‏پذیــر نیســت و ارتبــاط ب او ب
حضــور شــخص در جلســه دادرســی، کــه خارجــی، غیرقابــل پیش‏بینــی و مقاومت‏ناپذیــر اســت، ماهیــت 
فــورس مــاژور بــه خــود می‏گیــرد )De Lamarzelle, 2020; Piatek, 2020; Touzet et Dami, 2020؛ عیســی، بی‏تــا: 
ــاف  ــن اخت ــه ای گرچ .ک.:Grynbaum, 2020; De Lamarzelle, 20202(. ا ــده، ر ــل رأی یادش ــرای تحلی 10-11؛ و ب
و رأی صــادره مربــوط بــه تعهــدات قــراردادی نیســت، لیکــن دادگاه ارکان فــورس مــاژور را در پاندمــی کرونــا 

1-	 Pour voir le texte du discours, v. https://www.vie-publique.fr/discours/273763-bru-
no- le-maire-28022020-coronavi rus .

2-	V. https://www.doctrine.fr/d/CA/Colmar/2020/C8A8F3A305EEEBB31F249; https://actu.dalloz-etudi-
ant.fr/le-cas-du-mois/article/covid-19-et-dispense-daudience/h/530efec43c01fcec17897a4f7112f115.
html
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ی  بــه رســمیت شــناخته اســت )Glaser et Pinto, 2020(. پــس از حکــم فــوق، آرای متعــددی دربــاره برگــزار
 Colmar, 16 mars( جلســات، بــدون حضــور متهمــان در همیــن راســتا و بــر همیــن مبنــا، صــادر شــده اســت
 2020 n° 20/01142, AJ contrat 2020. 235; Rennes, 19 mars 2020, n° 20/01229; Aix-en-Provence, 19 mars

 2020, n° 20/00344; Rouen, 17 mars 2020, n° 20/01227; Cour d’appel de Bordeaux, 19 mars 2020, n°

.)20/01424; CA Douai du 26 avril 2020, n° 20/00639, n° 20/00640, n° 20/00641

موضع حقوق ایران-21- 
ــر  ــدارد. ب ــود ن ــره وج ــوه قاه ــه ق ــا به‏مثاب ــی کرون ــرای تلق ی ب ــزام‏آور ــه ال ــا مصوب ــون ی ــا قان ــوق م ــف- در حق ال
همیــن اســاس، برخــی از نویســندگان معتقدنــد شــرایطی کــه بــر اثــر کرونــا در جامعــه پدیــد آمــده و تأثیــری کــه بــر 
یــه هاردشــیپ یــا تغییــر اوضــاع یــا  ی اجــرای قــرارداد« )نظر یــه »تعســر یــا دشــوار قراردادهــا گذاشــته، مشــمول نظر
احــوال یــا حــوادث پیش‏بینــی نشــده( اســت؛ نــه مشــمول قــوه قاهــره کــه ناظــر بــر »تعــذر اجــرای تعهــد« یــا عــدم 
ی کرونــا اجــرای تعهــدات قــراردادی را نــه غیرممکــن، بلکــه  امــکان اجــرای قــرارداد اســت، چــرا کــه شــیوع بیمــار

ی، 1399: 482-478(.1 بســیار دشــوار کــرده اســت )نیازآبــادی و انصــار
نویســندگان  187-188(، هماننــد  یــان، 1387:  ایــران )کاتوز از حقوقدانــان  ی  ب- در مقابــل، بســیار
ک  ی خطرنــا فرانســوی )Demogue, 1923: no557(، به‏طــور کلــی و پیــش از آغــاز بحــران کرونــا، شــیوع بیمــار
گیــردار در محــل انجــام دادن تعهــد را )کــه به‏طــور قطــع شــامل پاندمــی کرونــا نیــز می‏شــود(، از مصداق‏هــای  وا
ی صحنــه آیــد، ولــی  قــوه قاهــره شــمرده‏اند؛ ماننــد آنکــه هنرپیشــه‏ای ملتــزم باشــد در محــل تئاتــر شــهری بــر رو
ــا تب‏هــای عفونــی در آن شــهر شــایع شــود، کــه در ایــن صــورت هنرپیشــه از اجــرای تعهــد معــاف  ی ی بیمــار

اســت، هرچنــد کــه تئاتــر شــهر را بــرای جلوگیــری از ارعــاب مــردم بــاز نــگاه داشــته باشــند.
ــخ 1399/4/9،  ی ــه تار ــه 226 ب ــران، در جلس ــتان ته ــتری اس ــی دادگس ــه قضای ــیون ماهان ــاوه، کمیس به‏ع
ــی  ــت: »در مناطق ــخ داده اس ــه پاس ــره« این‏گون ــوه قاه ــوان ق ــا به‏عن ــی کرون ــر »تلق ــی ب ــؤالی مبن ــه س ــخ ب در پاس
یســک  کــه ســتاد مبــارزه بــا بحــران کرونــا، محدودیت‏هایــی در حــد ممنــوع بــودن انجــام کار یــا کار کــردن بــا ر
بــالا اعــام کنــد، به‏نظــر هــر ســه شــرط تحقــق قــوه قاهــره کــه خارجــی بــودن و غیرقابــل پیش‏بینــی بــودن و 
ــق  ــب تحق ــروس موج ــا وی ــق، کرون ــن مناط ــارج از ای ــی در خ ــد. ول ــت{ را دارا می‏باش ــودن }اس ــع ب ــل دف غیرقاب
قــوه قاهــره نمی‏شــود« )جواهــری، 1400: 177-178(. در مــاده 73-1-5 مــدل قــراردادEPC  تهیــه شــده توســط 
گیــردار از مصادیــق قــوه  ی‏هــای وا معاونــت برنامه‏ریــزی و نظــارت راهبــردی رئیس‏جمهــور نیــز شــیوع بیمار

ی، 1399: 482(. ــار ــادی و انص ــت )نیازآب ــده اس ــناخته ش ــره ش قاه
یــه قضایــی ایــران پیرامــون تحقــق فــورس مــاژور در پاندمــی کرونــا چنــدان روشــن نیســت؛ امــا  ج- موضــع رو

یــه قضایــی بــه تحقــق قــوه قاهــره اســتنباط می‏شــود.  از آرائــی کــه در ایــن بــاره صــادر شــده، تمایــل رو

هرچند گفته‏اند: »با اضافه شدن برخی قیود یا شرایط خاص، شاید نتیجه به گونه‏ای دیگر رقم بخورد«. 	-1
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1. در دادنامــه شــماره 14008631076 مــورخ 1400/6/26، موضــوع پرونــده کلاســه 14001085471، کــه بــه 
موجــب شــرط ضمــن عقــد اجــاره مــورخ 1398/5/28، عــدم پرداخــت هــر یــک از اقســاط اجاره‏بهــا بــه موجــر 
یــخ 99/2/1 و 99/4/1،  حــق فســخ عقــد را مــی‏داده و موجــر به‏دلیــل عــدم پرداخــت اقســاط اجاره‏بهــا در تار
پــس از ارســال اظهارنامــه، دعــوای تأییــد فســخ قــرارداد اجــاره را اقامــه نمــوده، و مســتأجر مدعــی بــوده »بــا توجــه 
ی کرونــا و تعطیلــی بخــش اعظمــی از کســب‏وکارها )مخصوصــاً  بــه شــرایط اقتصــادی جامعــه و شــیوع بیمــار
کــه شــغل خوانــده نیــز مرتبــط بــا آن اســت(،  ی کرونــا  تعطیلــی دندان‏پزشــکی‏ها در دوران گســترش بیمــار
صــرف عــدم پرداخــت یــک قســط از اقســاط اجاره‏بهــای ماهیانــه در قــراردادی بــا مــدت ســه ســال نمی‏توانــد 
موجبــات فســخ را فراهــم آورد...«، دادگاه بــدون هیچ‏گونــه اســتدلالی، دعــوای خواهــان را محکــوم بــه بطــان 

شــناخته اســت.1
2. در دعــوای اعــام فســخ اجــاره‏ای، بــا ایــن توضیــح کــه شــخصی ملکــی را در بــازار رضــای مشــهد بــه 
یــخ 1397/10/1 تــا 1399/10/1 اجــاره نمــوده و مدعــی بــوده بــه دلیــل شــیوع ویــروس کرونــا  مــدت دو ســال از تار
ــد و  ــتفاده کن ــب اس ــل کس ــته از مح ــی از آن، نتوانس ــی ناش کمیت ــای حا ــفند 98 و محدودیت‏ه ــل اس در اوای
مــورد اجــاره از قابلیــت انتفــاع منظــور و مقصــود خــارج شــده، و کارشــناس منتخــب نیــز تأییــد کــرده اســت 
ع(،  کــه به‏دلیــل شــیوع کرونــا و محدودیت‏هــای حکومتــی و کاهــش ورود مســافران و زائریــن حضــرت رضــا )
گرچــه شــعبه 21 دادگاه  کســب‏وکار و درآمــد مســتأجر به‏نحــو کامــاً مشــهودی کاهــش پیــدا کــرده اســت؛ ا
عمومــی حقوقــی مشــهد بــه موجــب دادنامــه شــماره 9900666 خواســته مســتأجر مبنــی بــر تأییــد فســخ قــرارداد 
را نپذیرفتــه؛ شــعبه 29 دادگاه تجدیدنظــر اســتان خراســان رضــوی، به‏موجــب دادنامــه شــماره 9901643 
گــون، از جملــه تغییــر بنیادیــن  مــورخ 1399/9/29، موضــوع پرونــده کلاســه 9900283، بــا اســتناد بــه ادلــه گونا
اوضــاع و احــوالِ موازنــه عقــد و ضــرورت اداره عقــد )مدیریــت قــرارداد(، و نــه ســتایش آن، و نادرســت بــودن 
یــان فاحــش بــه یــک طــرف عقــد، و بــه حکــم عقــل و عــرف و اراده ضمنــی و  تقویــت لــزوم قــرارداد و تحمیــل ز
عــدل و انصــاف و توجــه بــه مفاهیــم »صعوبــت در انتفــاع«، »نقصــان منفعــت« و »عیــب مــورد اجــاره« موضــوع 
مــواد 479، 480 و 481 ق.م. کــه دارای معانــی عرفــی هســتند، و توجــه بــه عــذر عــام و خــاص مســتأجر در فقــه 
امامیــه، و بــا توجــه بــه اینکــه وضــع پیش‏آمــده واقعــاً غیرقابــل پیش‏بینــی بــوده، این‏گونــه اظهارنظــر کــرده اســت: 
دادگاه بــا توجــه بــه ادلــه یادشــده، »توجهــاً بــه عــذر حــادث کــه در طــول عقــد اجــاره بــروز کــرده و موجــب شــده 
مســتأجر نتوانــد در مــدت باقیمانــده از قــرارداد، به‏نحوی‏کــه مــورد اراده عاقدیــن در ابتــدای قــرارداد بــوده، 
یــخ 1398/12/1 صــادر و اعــام  ی، حکــم بــر تأییــد فســخ اجــاره از تار اســتفاده نمایــد«، ضمــن نقــض رأی بــدو
می‏نمایــد. البتــه در ایــن قــرارداد، چــون بــه قــوه قاهــره و آثــار آن اســتناد نشــده و مســتأجر صرفــاً فســخ قــرارداد را 

ــوده  ــا در مــدت ادعــا شــده، واقعــاً ملــک مــورد اجــاره کامــاً تعطیــل ب ــد کــه آی در ایــن دعــوا ضــرورت داشــت دادگاه بررســی نمای 	-1
یافــت اجاره‏بهــا را داشــته یــا نــه، و در صــورت  ، و در صــورت تعطیلــی دندان‏پزشــکی، آیــا اساســاً موجــر اســتحقاق در یــا خیــر
، آیــا واقعــاً حادثــه کرونــا به‏مثابــه قــوه قاهــره بــوده و مســتأجر نمی‏توانســته ســر موعــد اجاره‏بهــا را بپــردازد؟ بــدون  اســتحقاق موجــر

ــت. ــته اس ــود نداش ــان وج ــوای خواه ــکان رد دع ــی، ام ــش‏های اساس ــن پرس ــه ای ــخ ب پاس
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( مربــوط  یــه حــوادث پیش‏بینــی نشــده یــا تغییــر اوضــاع و احــوال )تعســر مطالبــه کــرده، موضــوع بیشــتر بــه نظر
( نیــز خارجــی  یــه تغییــر اوضــاع و احــوال )تعســر (.1 بــا این‏حــال، چــون در نظر اســت، نــه بــه قــوه قاهــره )تعــذر
و غیرقابــل پیش‏بینــی بــودن حادثــه ضــرورت دارد، از ایــن نظــر کــه دادگاه بحــران کرونــا را به‏عنــوان حادثــه 
یکــرد دادگاه‏هــا را نســبت بــه  خارجــی و غیرقابــل پیش‏بینــی محســوب نمــوده، نقــل رأی مفیــد می‏نمایــد و رو

تلقــی کرونــا بــه عنــوان مانــع خارجــی نشــان می‏دهــد. 
3. در دادنامــه شــماره 9909970221800143 صــادر شــده از شــعبه 18 دادگاه تجدیدنظــر اســتان تهــران 
کروناویــروس  ، بــدون آنکــه دعــوای حاضــر ارتباطــی بــه  ، دادگاه در مقــام بیــان مصادیــق فــورس مــاژور نیــز

داشــته باشــد، بحــران کرونــا را به‏عنــوان قــوه قاهــره به‏شــمار آورده اســت )جواهــری، 1400: 179(.
ــد  ــرت، تمدی ــت اج ــاره )پرداخ ــای اج ــر قرارداده ــا ب ــر کرون ــه تأثی ــز در زمین ــه نی ــر امامی ــای معاص د- فقه
کــه قابلیــت  بــه مدتــی  را نســبت  کرده‏انــد و غالبــاً اجــاره  اجــاره، وضعیــت عقــد و نظایــر آن( اظهارنظــر 
اســتفاده از عیــن مســتأجره وجــود نداشــته، مشــمول عــذر عــام و باطــل دانســته و اســتحقاق اجــرت را نیــز 

شــمرده‏اند.2 منتفــی 
یابــی دیدگاه‏هــا، می‏تــوان گفــت: گرچــه ابهام‏هــا و تردیدهــا و حتــی اختلاف‏هایــی در  ه‍ــ- در مقــام ارز
یــادی نیــز بــرای  زمینــه تطبیــق قــوه قاهــره بــر پاندمــی کرونــا مشــاهده می‏شــود؛ امــا گرایش‏هــا و اســتدلال‏های ز
ــا به‏عنــوان فــورس مــاژور در کشــورهای مختلــف، دســت‏کم در زمــان اوج گســترش  امــکان تلقــی بحــران کرون
ی از مشــاغل و  بحــران کرونــا و اقدامــات شــدید دولت‏هــا بــرای مقابلــه بــا آن کــه منجــر بــه تعطیلــی بســیار
.ک.:  پایــی در ایــن زمینــه، ر مؤسســات شــده بــود، وجــود دارد )بــرای دیــدن موضــع کشــورهای مختلــف ارو
یــد-19 به‏مثابــه فــورس  Féraud-Courtin, Milandou et Raynouard: 2020(. بــا ایــن حــال »پذیــرش بحــران کوو

یابــیِ  « یــا »عــدم تحقــق قــوه قاهــره در پاندمــی کرونــا« به‏صــورت مطلــق صحیــح بــه نظــر نمی‏رســد و ارز مــاژور

چنانچــه در ایــن دعــوا بــه فــورس مــاژور اســتناد می‏شــد، دادگاه می‏توانســت بــا توجــه بــه موقــت بــودن قــرارداد و اینکــه در مــدت  	-1
ــر  ــم ب ــداد و حک ــی قلم ــع دائم ــم مان ــت را در حک ــع موق ، مان ــاژور ــورس م ــرایط ف ــراز ش ــا اح ــدارد، ب ــود ن ــع وج ــع مان ــکان رف ــد ام عق
انحــال و انفســاخ قــرارداد دهــد و در صــورت پیش‏بینــیِ معقــول بــرای رفــع مانــع، قــرارداد را بــرای مــدت متعــارف و معمــول معلــق 

بــه رفــع مانــع نمایــد. البتــه در ایــن صــورت، موجــر یــا مســتأجر از حــق فســخ عقــد اجــاره برخــوردار بودنــد.
ی و صافــی گلپایگانــی در زمینــه احــکام مســائل  بــرای مشــاهده متــن اســتفتا و پاســخ حضــرات آیــات سیســتانی، مــکارم شــیراز 	-2
http://ijti� .ک.: »شـ�بکه اجتهـ�اد« بـ�ه نشـ�انی:    مالـ�ی بیـ�ن مـ�دارس غیرانتفاعـ�ی و اولیـ�اء دانش‏آمـ�وزان در ایـ�ام شـ�یوع کرونـ�ا، ر

ــر  ، 1400: 15 بــه بعــد؛ و جهــت ملاحظــه اثــر عــذر عــام و خــاص مســتأجر ب .ک.: احســانی‏فر hadnet.irو بــرای تفصیــل بحــث، ر
.ک.: طباطبایــی یــزدی، 1409: 594؛ خویــی، بی‏تــا: 197؛ طباطبایــی یــزدی، 1419: 51؛ بصــری بحرانــی، ج1413:  عقــد اجــاره، ر
ی، 1413: 79؛ اشــتهاردی، 1417: 113؛ خلخالــی، 1427: 353؛ طباطبایــی قمــی،  265 و 339؛ حســنی، بی‏تــا: 348؛ ســبزوار
کــن  1423: 80؛ مرعشــی نجفــی، 1406: 40 و 94؛ محقــق دامــاد، 1406: 154. همچنیــن، بــرای دیــدن تأثیــر کروناویــروس بــر اجــاره اما
، تعلیــق پرداخــت اجاره‏بهــا یــا کاســتن از آن و  پایــی، بــه ویــژه عــدم تعلــق خســارت تأخیــر ی و مســکونی در کشــورهای ارو تجــار
Philippe, 2020: 4; Féraud-Courtin, Milandou et Raynouard: 2020; https:// :.ک. امــکان فســخ عقــد و تخلیــه، ر

www.eurojuris.fr/articles/covid-19-impact-baux-d-habitation-39434.htm.
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ــی  یابــی شــود و تنهــا در صورت ــد به‏صــورت مــوردی ارز ی از شــرایط بای دقیــق و درســتی نیســت؛ بلکــه بســیار
ی بــرای جامعــه و ســامت  ی متعهــد یــا خطــر بیمــار یــد-19، بیمــار می‏تــوان مانــع مــورد اســتناد )پاندمــی کوو
ی و غیــره( را قــوه قاهــره نامیــد کــه معیارهــای تعیین‏شــده توســط  عمومــی، اقدامــات دولــت یــا پلیــس ادار
ــوه  ــا ق ــی کرون ــه پاندم ــخیص اینک ــرای تش ــن، ب ــد. بنابرای ــق باش ــرارداد محق ــاژور در ق ــورس م ــد ف ــا بن ــون و ی قان
، بایــد اوصــاف ســه‏گانه فــورس مــاژور را بــر پاندمــی کرونــا تطبیــق داد تــا  قاهــره محســوب می‏شــود یــا خیــر

ــوه قاهــره روشــن شــود. ــوان ق ــا به‏عن به‏صــورت دقیــق، شــرایط تلقــی بحــران کرون
منتهــا پیــش از آغــاز بحــث بایــد خاطرنشــان کــرد کــه مقــررات مربــوط بــه قــوه قاهــره بــه نظــم عمومــی 
، ماننــد پاندمــی کرونــا،  ی‏هــای همه‏گیــر ارتبــاط نــدارد. بنابرایــن، ممکــن اســت طرفیــن ضمــن قــرارداد، بیمار
کننــد )Com. 8 July 1981, no 79-15. 626, Bull. civ. IV, no 312(، یــا این‏گونــه  را به‏عنــوان قــوه قاهــره تلقــی 
ــاً جــزء قــوه قاهــره باشــند، از شــمول فــورس مــاژور خــارج ســازند و اجــرای تعهــد  گــر ذات ی‏هــا را، حتــی ا بیمار
را در ایــن فــرض تضمیــن نماینــد )مــاده 1351 قانــون مدنــی فرانســه؛ و بــرای »تضمیــن« انجــام تعهــد در فقــه 
یــان، 1387: 179 و 198- .ک.: ســبحانی، 1414: 256؛ صفایــی، 1386: 407؛ کاتوز امامیــه و حقــوق ایــران، ر

199(، یــا شــرایط وقــوع فــورس مــاژور را تغییــر داده و ضمــن قــرارداد تحقــق قــوه قاهــره را تســهیل یــا تشــدید نمــوده 
Haddad, 2020; Rocheleau, Laflammeet, et Timo� )باش�ـند. در ای�ـن ص�ـورت، بای�ـد مطاب�ـق ق�ـرارداد عم�ـل ش�ـود) 

.)thée, 2020; Gauger, Rizzo, et Le Gallo, 2020; Diaz, 2020; Bailly et  Haranger, 2020

تدارک قاعده برای تلقی بحران کرونا به مثابه قوه قاهره-2 
کــه آیــا  بــرای ســاماندهی بحــث و تــدارک قاعــده بــرای انطبــاق فــورس مــاژور بــر پاندمــی کرونــا، بایــد دیــد 
کروناویــروس وجــود دارد: آیــا  اوصــاف و شــرایط ســه‏گانه لازم بــرای تحقــق فــورس مــاژور در مــورد پاندمــی 
پاندمــی کرونــا خــارج از کنتــرل متعهــد و ســیطره او محســوب می‏شــود یــا تحــت کنتــرل و اقتــدار متعهــد و 
اراده اوســت؟ آیــا بــا اجــرای اقدامــات مناســب می‏تــوان از عــوارض و پیامدهــای ایــن ویــروس و اثــرات آن 
ــاد  ــان انعق ــا در زم ــت؟ آی ــع اس ــل دف ــر و غیرقاب ــده اجتناب‏ناپذی ــه واقع‏ش ــا حادث ــرد ی ــری ک ــرارداد جلوگی ــر ق ب
قــرارداد، طرفیــن می‏تواننــد بــه طــور معقــول و متعــارف، وقــوع یــا پیامدهــای کرونــا را پیش‏بینــی کننــد یــا ممکــن 

ی بی‏اطــاع باشــند؟ یدادهــای جــار اســت از وقــوع رو

خارجی بودن پاندمی کرونا-12- 
پاندمــی کرونــا ذاتــاً یــک امــر خارجــی )خــارج از متعهــد( اســت. بــر همیــن اســاس، برخــی از مؤلفــان در احــراز 
یــداد مــورد اســتناد  شــرط خارجــی بــودن بــرای بحــران کرونــا ســخت‏گیری نکــرده و معتقدنــد در زمانــی کــه رو
یــرا ویــروس و انتشــار آن  یــد-19 باشــد، شــرط خارجــی بــودن را بایــد محقق‏شــده تلقــی کــرد، ز اپیدمــی کوو
Barry, 2020; Gauger, Rizzo, et Le Gallo, 2020; Rondot, 2020; Piatek, 2020; Ver� )»خ�ـارج از کنت�ـرل« اس�ـت) 
ی، 1399: 477 و 483(.  roust-Valliot et Pelletier, 2020; ؛ قنواتــی و فتحــی، 1399: 14؛ نیازآبــادی و انصــار
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بــا این‏حــال، مســأله بــه ایــن ســادگی نیســت، بلکــه بــرای تشــخیص اینکــه پاندمــی کرونــا شــرط خارجــی بــودن 
، بایــد بــا توجــه بــه ضابطــه »خــارج از کنتــرل و حیطــه اقتــدار متعهــد« و »عــدم  قــوه قاهــره را داراســت یــا خیــر
Milne-Smith et O’Sullivan, 2020: 2; Verroust-Valliot et Pel� « بـ�ه تحلیـ�ل مسـ�أله پرداخـ�ت)  )انتسـ�اب بـ�ه او

letier, 2020; Amblard, 2020; Marie et Bernard, 2020; ؛ عیســی، بی‏تــا: 12(. بــر ایــن اســاس، چنانچــه ابتــا 

بــه کرونــا یــا مخاطــرات ناشــی از آن، در اثــر عمــد یــا تقصیــر متعهــد رخ داده و قابــل انتســاب بــه او باشــد، 
ــا  ــرار داده باشــد ی ــا ق ــه محقــق نیســت. بنابرایــن، هــرگاه متعهــد خــود را در معــرض کرون ــودن حادث خارجــی ب
، کارخانــه‏اش نتوانــد به‏موقــع بــه تعهــد خــود عمــل  به‏دلیــل عــدم رعایــت اصــول بهداشــتی توســط کارکنــان او
« و  کنــد، نمی‏تــوان حادثــه را خارجــی شــمرد، چــرا کــه بــا توجــه بــه قاعــده »الإمتنــاع بالاختیــار لا ینافــی الإختیــار
قاعــده اقــدام، ابتــا بــه کرونــا مســتند بــه متعهــد اســت و نمی‏تــوان آن را خارجــی و بــدون ارتبــاط و اســتناد بــه 
گــر عــدم اجــرای تعهــد یــا تأخیــر در اجــرای آن صرفــاً به‏خاطــر همه‏گیــری کرونــا و خطــرات  ، ا او شــمرد. در برابــر
ی باشــد، ماننــد قطــع شــدن  ی و به‏ویــژه اقدامــات دولــت بــرای مهــار کرونــا و جلوگیــری از ســرایت بیمــار بیمــار
پروازهــای بین‏المللــی توســط برخــی کشــورها، حادثــه رخ‏داده از اراده و کنتــرل متعهــد بیــرون اســت و واجــد 

وصــف خارجــی خواهــد بــود.1

غیرقابل دفع بودن پاندمی کرونا-22- 
بــرای آنکــه بتــوان بحــران کرونــا را مصــداق قــوه قاهــره شــناخت، لازم اســت ثابــت شــود کــه بــا انجــام اقدامــات 
متناســب، امــکان جلوگیــری از حادثــه یــا مقاومــت در برابــر آن وجود نداشــته اســت؛ یعنی دفع یا عبــور از کرونا 
یــا عــوارض آن امکان‏پذیــر نبــوده اســت. پــس، بــرای اثبــات »احترازناپذیــر بــودن« پاندمــی کرونــا، بــدون آنکــه 
یــخ انعقــاد قــرارداد« اهمیــت بنیادیــن داشــته باشــد، بایــد بــه تأثیــر کرونــا بــر »اجــرای قــرارداد« پرداخــت:  »تار
تنهــا در صورتــی می‏تــوان کرونــا را ماهیتــاً فــورس مــاژور دانســت کــه اجــرای تعهــد را واقعــاً غیرممکــن ســاخته 
باشــد؛ امــا صــرف دشــوارتر شــدن یــا گران‏تــر شــدن اجــرای قــرارداد بــرای تحقــق ویژگــی »مقاومت‏ناپذیــر بــودن« 
حادثــه کفایــت نمی‏کنــد )Com. 23 janv. 1968, JCP 1968. III. 15422(. بــر همیــن اســاس، در حقــوق فرانســه 
پذیرفتــه شــده اســت کــه فــورس مــاژور در مــورد تعهــد پرداخــت )ماننــد پرداخــت اجاره‏بهــا( صــدق نمی‏کنــد.2 

ی همه‏گیــر را فــورس مــاژور تشــخیص نمی‏دهــد؛ امــا شــدت همه‏گیــری  یــه قضایــی فرانســه معمــولاً بیمــار گرچــه رو 1- بــه ایــن ترتیــب، ا
ــش از  ــع بی ــت تجم ی، ممنوعی ــی ادار ی )تعطیل ــات ادار ــات مقام ــژه تصمیم ــی از آن و به‏وی ــترده ناش ــرات گس ــد-19 و خط ی کوو
ی و غیــره( کــه آنهــا نیــز »خــارج از طرفیــن« هســتند، می‏توانــد  ، ســپس 100 یــا حتــی 50 نفــر در برخــی شــهرها، تعطیلــی ادار 5000 نفــر
شــرط خارجــی بــودن را تأمیــن و آن را بــه عنــوان فــورس مــاژور محســوب دارد. به‏خصــوص آنکــه ایــن اقدامــات می‏توانــد بــه عنــوان 

Barry, 2020).( کــم« بــا قــوه قاهــره ادغــام شــوند »عمــل حا
2- دادگاه تجدیدنظــر در تصمیــم 16 ســپتامبر 2014، اســتناد بــه فــورس مــاژور را بــرای تعهــد پولــی نپذیرفتــه و می‏گویــد: »مدیــونِ تعهــد 
 Com. 16 sept.( »قــراردادیِ انجام‏نشــده بــه مبلغــی پــول، نمی‏توانــد بــا اســتناد بــه فــورس مــاژور خــود را از ایــن تعهــد معــاف کنــد
 2014, n° 13-20.306, Dalloz actualité, 2 oct. 2014, obs. X. Delpech; D. 2014. 2217, note J. François; Rev.

 Sociétés 2015. 23, note C. Juillet; RTD civ. 2014. 890, obs. H. Barbier; Glaser et Pinto, 2020; Bailly et
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گــون  در هــر حــال، بــرای احــراز »غیرقابــل دفــع بــودن« پاندمــی کرونــا، بایــد به‏صــورت مــوردی، تأثیــر عوامــل گونا
ــد کــه  ، برخــی از نویســندگان فرانســوی گفته‏ان ــرای تحقــق ایــن امــر ــر امــکان اجــرای تعهــد درنظرگرفــت. ب را ب
ینــان انفــرادی(، بی‏نظمــی  کارآفر ی )بــرای  اقدامــات بازدارنــده از ســوی دولــت، ابتــای متعهــد بــه بیمــار
کــه تحویــل بــه همــه مشــتریان را غیرممکــن می‏کنــد، و  در تولیــد )بــدون ســازماندهی مجــدد احتمالــی( 
 Barry, 2020; Verroust-Valliot( می‏توانــد اجــرای تعهــد قــراردادی را کامــاً غیرممکــن ســازد ، ممنوعیــت ســفر

.)et Pelletier, 2020; Rondot, 2020; Bailly et  Haranger, 2020

کــه صــرف همه‏گیــری ویــروس  کــه برخــی از مؤلفــان در حقــوق فرانســه، بــر ایــن باورنــد  گفتنــی اســت 
ی می‏تواننــد  کثــر افــراد مبتــا بــه ایــن بیمــار کرونــا، نمی‏توانــد فــورس مــاژور تلقــی شــود؛ خــواه بدیــن دلیــل کــه ا
اعــام  از  پــس  آنکــه  به‏خاطــر  یــا  نــدارد،  وجــود  مقاومت‏ناپذیــری  ویژگــی   ، ایــن‏رو از  و  کننــد  غلبــه  آن  بــر 
ــودن  ــل پیش‏بینــی ب ــا کشــور فرانســه، ویژگــی غیرقاب ــی ی ــد-19 از ســوی ســازمان بهداشــت جهان ی رســمی کوو
ــداد فــورس مــاژور را  ی گــر »وجــود خــود ویــروس« امــکان ایجــاد رو ــا وجــود ایــن، حتــی ا منتفــی شــده اســت. ب
اولیــن پیامــد ویــروس، اشــباع  فراهــم نکنــد، »عواقــب و پیامدهــای آن« می‏توانــد مقاومت‏ناپذیــر باشــد: 
شــدن بیمارســتان‏های اعلام‏شــده اســت کــه ایــن امــر مانــع از ایــن می‏شــود کــه بیمارســتان‏ها و پرســتاران 
ــار مقاومت‏ناپذیــری صــدق می‏کنــد. پیامــد دوم  بتواننــد از همــه بیمــاران مراقبــت کننــد کــه پــس از آن معی
ی اســت کــه بــا هــدف جلوگیــری از شــیوع ویــروس اتخــاذ  یجــی و الــزام‏آور ویــروس، تصمیمــات اجرایــی تدر
می‏شــود؛ ماننــد ممنوعیــت تجمــع، تعطیلــی رســتوران‏ها و در نهایــت، حبــس کامــل جمعیــت کــه منجــر بــه 
یگــران اقتصــادی می‏شــود. بنابرایــن، به‏دلیــل ماهیــت اســتثنایی اپیدمــی  کثــر باز ــا ا تعلیــق فعالیــت همــه ی
کــه بتــوان ایــن  کــه بی‏ســابقه و گســترده اســت، به‏نظــر می‏رســد  و اقدامــات دولت‏هــا بــرای مقابلــه بــا آن، 
 ، وضعیــت حــادث را فــورس مــاژور توصیــف کــرد؛ ماننــد قرنطینــه شــهرها، منــع کــردن یــا محــدود کــردن ســفر
ــته  ــی بس ــا حت ــا ی ی از پروازه ــیار ــق بس ــرکت‏ها، تعلی ــا و ادارات و ش ی از فعالیت‏ه ــیار ی بس ــار ــی اجب تعطیل
شــدن فرودگاه‏هــای خــاص، کــه خــارج از کنتــرل منطقــی طرفیــن اســت و مانــع از اجــرای تعهــدات قــراردادی 
از  برخــی  دولتــی  تدابیــر  به‏دلیــل  کــه  یــدادی،  رو ســازماندهی  بــه  مربــوط  قــرارداد  در  همچنیــن،  می‏شــود. 
مؤسســات از پذیرایــی عمــوم منــع شــده‏اند و هرگونــه تجمــع، جلســه یــا فعالیتــی بــا حضــور بیــش از 100 نفــر در 
 Verroust-Valliot et Pelletier,( یــک مــکان بســته یــا بــاز ممنــوع اســت، اجــرای قــرارداد غیرممکــن شــده اســت
 2020; Haddad, 2020; Gastebled, 2020; Touzet et Dami, 2020; Depadt, 2020; Glaser et Pinto, 2020; De

و  قنواتــی  Lamarzelle, 2020; Landivaux, 2020; De Vries, 2020; Diaz, 2020; Bailly et  Haranger, 2020;1؛ 

یــد-19 یــا اقدامــات انجام‏شــده بــرای محــدود کــردن  فتحــی، 1399: 13-14(. بنابرایــن، در مــواردی کــه کوو
کــم(، مانــع از اجــرای تعهــد می‏شــود، فــورس مــاژور می‏توانــد  یــا جلوگیــری از گســترش آن )به‏عنــوان عمــل حا

Haranger, 2020).
1-	V.https://www.kslaw.com/news-and-insights/covid-19-impact-sur-les-contrats-commerciaux-de-droit-

franais?locale=fr.
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مــورد اســتناد قــرار گیــرد، مشــروط بــر اینکــه متعهــد اثبــات کنــد کــه واقعــاً از انجــام تعهــد منــع شــده اســت و 
ــد  ــه پیام ــد و اینک ــرا کن ــد اج ــی، نمی‏توان ــور جزئ ــی به‏ط ــه آن، حت ــتیابی ب ــرای دس ــی را ب ین ــدام جایگز ــچ اق هی
Verroust-Val� .ک. :  ناش�ـی از آن متناس�ـب ب�ـا می�ـزان ع�ـدم ام�ـکان اج�ـرای تعه�ـد باش�ـد )ب�ـرای تفصی�ـل بح�ـث، ر

.)liot et Pelletier, 2020

ی،  یــخ اعــام شــیوع بیمــار در حقــوق مــا نیــز بــرای احــراز شــرط غیرقابــل اجتنــاب بــودن، توجــه بــه تار
کســیژن بــرای مبتلایــان حــاد، پــر بــودن بیمارســتان‏ها و احــداث  فقــدان دارو بــرای مــداوای بیمــاران، کمبــود ا
کسیناســیون  کســن بــرای اجــرای وا ، موجــود نبــودن وا درمانگاه‏هــای صحرایــی، تأثیــر تحریم‏هــا بــر واردات دارو
ی از اصنــاف یــا اعمــال محدودیــت شــدید بــر  عمومــی، و به‏ویــژه اقدامــات دولــت بــرای تعطیلــی بســیار
حمل‏ونقــل،  شــرکت‏های  اســتخرها،  ورزشــگاه‏ها،  تالارهــا،  رســتوران‏ها،  تئاترهــا،  ســینماها،  )ماننــد  آنهــا 
از  بــود.  و غیــره( تعیین‏کننــده خواهــد  نقلیــه شــخصی  مــرور وســایل  و  کارخانه‏هــا، محدودیــت در عبــور 
ی از تعهــدات  ، به‏نظــر می‏رســد کــه در شــرایط یادشــده، دســت‏کم بــه صــورت موقــت، اجــرای بســیار ایــن‏رو
ــزام‏آور  ی ال ــر ایــن شــرایط از ســوی متعهــد وجــود نداشــته اســت.1 بنابرایــن، نیــرو امکان‏پذیــر نبــوده و غلبــه ب
قــرارداد در مقابــلِ ایــن موانــع غیرقابــل غلبــه تســلیم می‏شــود و متعهــد، ولــو بــه صــورت موقــت، از اجــرای تعهــد 

ــواد 227 و 229 ق.م.(. ــد )م ــد ش ــاف خواه ــدت، مع ــن م ــر در ای ــی از تأخی ــارت ناش و خس

غیرقابل پیش‏بینی بودن پاندمی کرونا-32- 
بــدون تردیــد قراردادهایــی کــه پیــش از شــیوع همه‏گیــری کروناویــروس منعقــد گردیــده و بــا مانــع کرونــا مواجــه 
شــده‏اند، در زمــان عقــد قابــل پیش‏بینــی نبــوده و شــرط مزبــور در مــورد آنهــا فراهــم اســت.2 امــا در مــورد 
قراردادهایــی کــه پــس از ظهــور یــا شــیوع کرونــا منعقــد می‏شــوند، در اینکــه کرونــا مطلقــاً غیرقابــل پیش‏بینــی 

نیســت یــا می‏توانــد در شــرایطی غیــر قابــل پیش‏بینــی باشــد، دیدگاه‏هــا روشــن نیســت.
یخــی کــه ســازمان  یــخ قــرارداد بایــد قبــل از 30 ژانویــه 2020 )تار در حقــوق فرانســه، برخــی معتقدنــد کــه تار
ــطح  ــرد( در س ــام ک ــی را اع ــی بین‏الملل ــا نگران ــی ب ــت عموم ی بهداش ــرار ــت اضط ــی وضعی ــت جهان بهداش
یــه 2020 )اعــام رســمی اپیدمــی کرونــا در فرانســه و مرحلــه 2 مدیریــت اپیدمــی(  بین‏المللــی و قبــل از 29 فور
یــه 2020 یــا 30 ژانویــه 2020 )بــرای اپیدمــی در سراســر جهــان(، دیگــر  یــخ 29 فور در فرانســه باشــد. بنابرایــن، از تار
یــرا انتظــار می‏رفــت کــه در صــورت بدتــر شــدن همه‏گیــری  اپیدمــی در فرانســه غیرقابــل پیش‏بینــی نیســت، ز

برخــی از اســتادان نیــز موانــع قانونــی و دســتورهای قضایــی و دولتــی را در صورتــی کــه اجــرای قــرارداد را ناممکــن ســازد، از حــوادث  	-1
گــر ایــن تصمیم‏هــا امــکان اجــرای قــرارداد را  خارجــی و مصــداق قــوه قاهــره شــمرده‏اند )الممنــوع شــرعاً کالممنــوع عقــاً(؛ ولــی ا
ممنــوع نســازد و تنهــا دشــوار کنــد، وصــف قــوه قاهــره را نــدارد. همچنیــن، ســاختن کالایــی کــه تنهــا بخشــی از مــاده اولیــه آن بــرای 

یــان، 1387: 190؛ صفایــی، 1386: 417-419 و 410(.    مــدت محــدود مصــادره شــده اســت قــوه قاهــره نیســت )کاتوز
2-	https://www.ania.net/wp-content/uploads/2020/03/Note-Coronavirus-relations-contractuelles-me-

def-100320.pdf; Verroust-Valliot et Pelletier, 2020; philippe, 2020: 3.
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اقدامــات لازم انجــام شــود. پــس ویــروس کرونــا دیگــر نمی‏توانــد به‏عنــوان یــک مــورد فــورس مــاژور کــه طرفیــن 
را از تعهــدات قــراردادی خــود معــاف می‏کنــد، در نظــر گرفتــه شــود، مگــر اینکــه اپیدمــی صریحــاً در قــرارداد 
ی اســت  یــخ بــه بعــد، ضــرور ذکــر شــده و توســط هــر دو طــرف پذیرفتــه شــده باشــد. در حقیقــت، از آن تار
کــه اپیدمــی کرونــا صریحــاً مطابــق بــا فــورس مــاژورِ پیش‏بینی‏شــده در قــرارداد ظاهــر شــود تــا طرفیــن قــرارداد 
یــخ شــروع اقدامــات  بتواننــد بــه فــورس مــاژور اســتناد کننــد )Marie et Bernard, 20201؛ و بــرای مشــاهده تار
.ک.: Amblard, 2020; Diaz, 2020(. بــا ایــن حــال، همــه چیــز بــه حادثه بســتگی دارد،  گــون دولــت فرانســه، ر گونا
یِ »غیرقابــل پیش‏بینــی« می‏توانــد مانعــی مطلــق بــرای اجــرای تعهــدات قــراردادی به‏شــمار  یــرا اقدامــات ادار ز
یــخ انعقــاد قــرارداد ممکــن اســت در مــوارد خــاص، قبــل از 4 مــارس 2020 )حکــم ممنوعیــت  آیــد. بنابرایــن، تار
( یــا 15 مــارس  (، 9 مــارس )حکــم ممنوعیــت تجمــع 1000 نفــر تــا 15 آوریــل(، 13 مــارس )100 نفــر تجمــع 5000 نفــر
ی  گــر قــرارداد پــس از ظهــور بیمــار ی بــرای ملــت و غیــره باشــد. در هــر حــال، ا بــرای تعطیلــی مشــاغل غیرضــرور
ینــه  ی یــا افزایــش هز همه‏گیــر منعقــد یــا تمدیــد شــده باشــد، ممکــن اســت تشــدید اقدامــات پلیــس ادار
یــخ انعقــاد قــرارداد، غیرقابــل پیش‏بینــی باشــد، چــرا کــه پیش‏بینی‏ناپذیــری یــک مفهــوم  اجــرای تعهــد، در تار

2.)Barry, 2020( نســبی اســت و غیرقابــل پیش‏بینــی واقعــی وجــود نــدارد
در حقــوق ایــران، برخــی از محققــان معتقدنــد: امــروزه شــیوع کرونــا تــا مــدت نامعلومــی از اوصــاف همــه 
ی و محدودیت‏هــای  تعهــدات محســوب می‏شــود و تمــام تعهــدات قــراردادی در بســتر وجــود ایــن بیمــار
مترتــب بــر آن شــکل می‏گیــرد کــه نتیجــه آن پیش‏بینی‏پذیــری بخــش عمــده‏ای از شــرایط محتمــل الوقــوع از 
کمیتــی ناشــی از کرونــا اســت. بنابرایــن، برخــاف هفته‏هــای نخســتین  جملــه محدودیت‏هــای دولتــی و حا
یــد 19 و به‏هم‏خــوردن نظــم عــادی امــور کــه نفــس وجــود کرونــا معــادل قــوه قاهــره تلقــی می‏شــد،  شــیوع کوو
امــروز اصــولاً صِــرف اســتناد بــه وجــود و شــیوع کرونــا یــا محدودیت‏هــای ناشــی از آن نمی‏توانــد رافــع مســئولیت 
قابلیــت  کروناویــروس موجــب فقــدان  بــر شــیوع  اقتضائــات مترتــب  یــرا  ز باشــد،  انجــام تعهــد  از  متعهــد 

ــری، 1400: 185-184(.  ــود )جواه ــره می‏ش ــوه قاه ــق ق ــوازم تحق ــی از ل ــوان یک ــه عن ــی ب پیش‏بین
ــا  ــیوع کرون ــه ش ــرا ک ــود، چ ــل ش ــد تعدی ــا بای ــد، ام ــت باش ــد درس ــی می‏توان ــور کل ــه به‏ط گرچ ــخن، ا ــن س ای
کــه در آینــده ایجــاد  ی  ، به‏خاطــر شــرایط فوق‏العــاده و دور از انتظــار نمی‏توانــد نافــی تحقــق فــورس مــاژور
گــر پــس از شــیوع کرونــا قــراردادی بــرای احــداث ســاختمان یــا واردات کالا  خواهــد شــد، باشــد. بنابرایــن، ا
منعقــد شــود و پــس از مدتــی، ســویه جدیــدی کشــور را بــه تعطیلی بکشــاند یــا ورود مواد اولیه به کشــور را ممنوع 
ســازد یــا ممنوعیت‏هــای شــدیدی بــرای رفت‏وآمــد ایجــاد کنــد، نمی‏تــوان گفــت کــه قــوه قاهــره محقــق نشــده 

1-	https://www.ania.net/wp-content/uploads/2020/03/Note-Coronavirus-relations-contractuelles-me-
def-100320.pdf;https://www.kslaw.com/news-and-insights/covid-19-impact-sur-les-contrats-commer-
ciaux-de-droit-franais?locale=fr.

https://www.brg-avocats.fr/images/Actus/Coronavirus_et_force_majeure_-_im� :.ک. 	- بــرای بحــث مفصــل، ر
prevision.pdf; Rondot, 2020.
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اســت، زیــرا پــس از عــادی شــدن شــرایط و فروکــش کــردن وضعیــت کرونــا، چنیــن وضعیتــی عرفــاً پیش‏بینــی 
ــر قــرارداد می‏توانــد غیرقابــل  ــرات آن ب یــداد قابــل پیش‏بینــی باشــد، اث گــر خــود رو نمی‏شــود. در واقــع، حتــی ا
پیش‏بینــی باشــد. در ایــن صــورت، بــاز می‏تــوان حادثــه را غیرقابــل پیش‏بینــی و مشــمول قــوه قاهــره دانســت 
.ک.: عیســی، بی‏تــا: 17-22 و 42-43؛ و جهــت ملاحظــه تأثیــر  )philippe, 2020: 3؛ و بــرای تفصیــل بحــث، ر
 Weill et Terré, :.ک. درجــه احتمــال وقــوع حادثــه بــر قابــل پیش‏بینــی بــودن آن، از منظــر قواعــد عمومــی، ر
یــان، 1387: 196؛ صفایــی، 1386: 402؛ شــهیدی، 1386: 85(. بــه ایــن ترتیــب، صــرف  476-475 :1975؛ کاتوز

ظهــور و شــیوع کروناویــروس و اقدامــات دولتــی بــرای مهــار آن، به‏معنــای قابــل پیش‏بینــی بــودن تمــام ســویه‏ها 
و جهش‏هــای جدیــد ویــروس و شــرایط حــاد و غیرقابــل انتظــار ناشــی از آن در آینــده نخواهــد بــود. بنابرایــن، 
ــا آن، در زمــان انعقــاد قــرارداد،  هــرگاه پیامدهــای آینــده ویــروس و چگونگــی اقدامــات دولــت بــرای مقابلــه ب
به‏صــورت نوعــی و عرفــی قابــل پیش‏بینــی نباشــد، مانــع از اســتناد بــه قــوه قاهــره نیســت. در ایــن بــاره، بایــد 

ی‏هــای انســان متعــارف را بــا توجــه بــه اعلام‏هــای مقامــات رســمی معیــار قــرار داد. داور
از آنچــه دربــاره اوصــاف ســه‏گانه قــوه قاهــره و تطبیــق آن بــر بحــران کرونــا گفتــه شــد، معلــوم می‏شــود 
کرونــا را مطلقــاً مشــمول قــوه قاهــره شــناخت؛ همچنان‏کــه نبایــد تحقــق قــوه قاهــره در  کــه نبایــد پاندمــی 
ایــن شــرایط را به‏کلــی انــکار نمــود؛ بلکــه لازم اســت به‏صــورت مــوردی بــه انطبــاق فــورس مــاژور بــر شــرایط 
پدیــد آمــده پرداخــت و تنهــا در صورتــی کــه معیارهــای خارجــی بــودن، غیرقابــل اجتنــاب بــودن و غیرقابــل 
پایــی و برخــی از  یکــرد کلــی کشــورهای ارو پیش‏بینــی بــودن صــادق اســت، قــوه قاهــره را محقــق شــمرد. رو
یــد-19 نــه به‏خــودی خــود و در همــه حالت‏هــا  ( نیــز آن اســت کــه بحــران کوو کشــورهای اســامی )ماننــد مصــر
قــوه قاهــره اســت و نــه اینکــه هیــچ‏گاه مشــمول فــورس مــاژور نیســت؛ بلکــه اعمــال آن به‏صــورت مــوردی 
 Féraud-Courtin, Milandou et Raynouard: 2020; Rocheleau, Laflammeet, et Timothée,( یابــی می‏شــود ارز
 2020; Gauger, Rizzo, et Le Gallo, 2020; Depadt, 2020; Glaser et Pinto, 2020; Fèvre et Hu, 2020; Lecornué,

عیســی، بی‏تــا: 28 و 42(.  De Vries, 2020; Rondot, 2020; Diaz, 2020; Bailly et  Haranger, 2020 ;2020 ؛ 

، دادگاه بــر  گــذار می‏شــود و از ایــن‏رو بنابرایــن، اعمــال فــورس مــاژور همیشــه بــه صلاحدیــد قاضــی پرونــده وا
اســاس حقایــق هــر پرونــده و به‏ویــژه بــا توجــه بــه امــکان اجــرای اقدامــات مناســب بــرای جلوگیــری از هرگونــه 
تأثیــر نامطلــوب بــر اجــرای قــرارداد و قابلیــت پیش‏بینــی متعــارف آن در زمــان انشــاء عقــد، تعییــن خواهــد کــرد 
کــه آیــا همه‏گیــری ویــروس کرونــا یــا اقدامــات اتخــاذ شــده بــرای مهــار آن، فــورس مــاژور محســوب می‏شــود یــا 
. دادگاه‏هــای مــا نیــز بــرای شناســایی بحــران کرونــا به‏مثابــه قــوه قاهــره، بایــد مصوبــات ســتاد ملــی مقابلــه  خیــر
کمیتــی جهــت  بــا کرونــا )دفتــر هیئــت دولــت، 1399: 3-86( را، به‏عنــوان نهــاد متولــی اتخــاذ تصمیمــات حا
اعمــال محدودیت‏هــا و ممنوعیت‏هــا بــر بخش‏هــای مختلــف جامعــه، در نظــر بگیرنــد و از تصمیم‏هــای 
کلــی مبنــی بــر تلقــی مطلــق بحــران کرونــا به‏مثابــه قــوه قاهــره یــا عــدم تحقــق فــورس مــاژور در شــرایط پاندمــی 

کرونــا پرهیــز نماینــد.
بــه ایــن نکتــه هــم بایــد اشــاره کــرد کــه صــرف ادعــای وجــود قــوه قاهــره، به‏دلیــل پدیــد آمــدن بحــران کرونــا و 
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ید-19،  در نتیجــه معافیــت از اجــرای تعهــد و پرداخــت خســارت بــه مجــرد وجــود شــرایط بحرانــی ناشــی از کوو
ــوان  ــا به‏عن ــد ثابــت کنــد کــه پاندمــی کرون از متعهــد پذیرفتــه نمی‏شــود؛ بلکــه مدعــی وقــوع فــورس مــاژور بای
حادثــه خارجــی، غیرقابــل پیش‏بینــی و غیرقابــل اجتنــاب، واقعــاً باعــث عــدم اجــرای قــرارداد شــده اســت، 
خــواه آن حادثــه موقــت باشــد یــا دائمــی. بنابرایــن، متعهــد بایــد اثبــات نمایــد کــه اجــرای اقدامــات مناســب 
بــرای رفــع مانــع و امــکان اجــرای تعهــد وجــود نداشــته و عــدم اجــرای قــرارداد منتســب بــه پاندمــی کرونــا اســت؛ 
Verroust-Val� )یعن�ـی وج�ـود رابط�ـه س�ـببیت بی�ـن منش�ـأ ق�ـوه قاه�ـره و انج�ـام نش�ـدن تعه�ـد را ب�ـه اثب�ـات برس�ـاند) 
 liot et Pelletier, 2020; Amblard, 2020; Depadt, 2020; Gauger, Rizzo, et Le Gallo, 2020; Grynbaum, 2020;

.ک.: صفایــی، 1386:  Bailly et  Haranger, 20201؛ و بــرای تکلیــف اثبــات قــوه قاهــره در قواعــد عمومــی، ر

 .)Com., 17 mars 1998, n° 95-21.547 D, RJDA 7/98 n° 753; CA Paris, 17 mars 2016, n° 15/04263 407؛ 
، مشــکلات  بنابرایــن، بایــد بــا شــواهد عینــی، مثــل توقــف تحویــل کالا، کمبــود کارمنــد، از دســت دادن بــازار
یــداد فــورس مــاژور اســت، آن را اثبــات نمــود  در زنجیــره تأمیــن، لغــو پروازهــا و غیــره کــه مســتقیماً ناشــی از رو

.)Barry, 2020(

تدابیر ویژه قانون‏گذار در زمینه تأثیر پاندمی کرونا بر وضعیت قراردادها-3 
مطابــق قواعــد عمومــی، هــرگاه قــوه قاهــره مانــع اجــرای قــرارداد به‏صــورت »موقــت« شــود، تعهــدات طرفیــن 
در ایــن مــدت معلــق می‏شــود و بــا رفــع مانــع، قــرارداد از حالــت تعلیــق خــارج شــده و متعهــد بایــد بــه تعهــدات 
خــود وفــا کنــد. بــا ایــن حــال، در ایــن فــرض، چنانچــه زمــان اجــرای تعهــد، قیــد قــرارداد باشــد و پــس از انقضــای 
ــل،  ــود. در مقاب ــل می‏ش ــود منح ــودی خ ــرارداد به‏خ ــد، ق ــته باش ــه نداش ــرای متعهدل ــده‏ای ب ــر فای ــدت، دیگ م
ممکــن اســت قــوه قاهــره اجــرای تعهــد را »مطلقــاً و دائمــاً« غیرممکــن کنــد. در ایــن حالــت، قــرارداد منفســخ 
می‏شــود. در هــر دو حالــت، متعهــد بابــت عــدم اجــرای قــرارداد تکلیفــی بــه پرداخــت خســارت یــا وجــه التــزام 
 Planiol et Ripert, 1952, t. 6: no385; Gastebled, 2020; Barry, 2020; :.ک. مقــرر نــدارد )بــرای تفصیــل بحــث، ر
 Verroust-Valliot et Pelletier, 2020; Glaser et Pinto, 2020; Diaz, 2020; Philippe, 2020: 2-3; Landivaux,

Féraud-Courtin, Milandou et Raynouard: 2020; Amblard, 2020 ;2020؛ مــواد 227 و 229 قانــون مدنــی ایــران 

یــان، 1387: 176-180؛ صفایی،  و مــواد 1218 و 1351 قانــون مدنــی فرانســه؛ صفایــی، 1386: 407-409؛ کاتوز
1399: 152-153 و 326-328؛ عیســی، بی‏تــا، 33 بــه بعــد و 43(.

گفتــه شــد، در مواردی‏کــه  آنچــه به‏عنــوان قاعــده عمومــیِ وضعیــت عقــد در حالــت حــدوث قــوه قاهــره 
پاندمــی کرونــا یــا تصمیمــات دولتــی بــرای مهــار ویــروس و جلوگیــری از شــیوع آن، اجــرای تعهــد را غیرممکــن 
ی خواهــد بــود.2 امــا بایــد دیــد کــه در حقــوق ایــران و فرانســه،  ســازد و دارای اوصــاف قــوه قاهــره باشــد نیــز جــار

1-https://www.kslaw.com/news-and-insights/covid-19-impact-sur-les-contrats-commerciaux-de-droit-fra-
nais?locale=fr.

2- کمیســیون ماهانــه قضایــی دادگســتری اســتان تهــران نیــز در جلســه 226 مــورخ 1399/4/9 و اداره کل حقوقــی قــوه قضاییــه هــم در 
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یانبــار بحــران کرونــا در  افــزون بــر قواعــد عمومــی، چــه تدابیــر ویــژه‏ای از ســوی قانون‏گــذار بــرای مقابلــه بــا آثــار ز
حــوزه قراردادهــا اندیشــیده شــده و مهم‏تریــن راهکارهــای مقنــن یــا دولــت بــرای تعدیــل قراردادهــا یــا عــدول از 

قواعــد عــام، جهــت حمایــت از طرفیــن عقــد در همه‏گیــری کرونــا، کــدام اســت؟

یانبار بحران کرونا در حوزه قراردادها از منظر حقوق فرانسه-13-  تدابیر ویژه برای مقابله با آثار ز
قانون‏گــذار فرانســوی، بــرای تعییــن تأثیــر بحــران کرونــا بــر اجــرای تعهــدات قــراردادی، بــه قواعــد عمومــی بســنده 
نکــرده؛ بلکــه قوانیــن و مصوبــات متعــددی را در راســتای حمایــت از متعهــد بــرای عــدول از مســئولیت‏های 
قراردادهــا و معافیــت او از اجــرای تعهــد یــا پرداخــت خســارت تأخیــر یــا اعطــای مهلــت در ایفــای تعهــدات 
ــوب 23  ــماره 290-2020 مص ــون ش ــت: 1- قان ــل اس ــرح ذی ــه ش ــا ب ــنِ آنه ــه مهم‏تری ــت، ک ــوده اس ــی نم پیش‏بین
ــن  ــاده 4 ای ــت. در م ــده اس ــاح ش ــه 2020 اص ــورخ 11 م ــماره 546-2020 م ــون ش ــق قان ــه از طری ــارس 2020، ک م
یــخ 24 مــارس  ی بهداشــتی بــرای مــدت دو مــاه از زمــان لازم‏الاجــرا شــدن آن در تار قانــون، وضعیــت اضطــرار
، کــه بســیار مفصــل اســت،  2020 اعــام شــده و پــس از آن تــا 10 ژوئیــه 2020 تمدیــد شــده اســت. در مــاده 11 نیــز
یــخ 12 مــارس 2020 عطــف به‏مــا ســبق می‏شــود،  بــه دولــت اجــازه داده شــده تــا از طریــق مصوباتــی، کــه از تار
ــع  ــا وض ــروس کرون ــیوع وی ــی از ش ــی ناش ــی و اجتماع ــادی، مال ــای اقتص ــا پیامده ــه ب ــرای مقابل ــی را ب اقدامات
نمایــد. 2- مصوبــه شــماره 306-2020 مــورخ 25 مــارس 2020 بــا اصلاحیــه شــماره 247-2020 مــورخ 15 آوریــل 
2020 و شــماره 560-2020 مــورخ 13 مــه 2020. در مــواد 4 و 5 ایــن فرمان‏هــا تعدیل‏هایــی در مــورد برخــی از 
شــروط قراردادهــای حقــوق خصوصــی مربــوط بــه ضمانــت اجراهــای ناظــر بــر مدیــون متخلــف )ماننــد 
پرداخــت خســارت و وجــه التــزام( و شــرایط و ضوابــط فســخ یــا تمدیــد قــرارداد بــرای دوره 12 مــارس 2020 تــا 23 
ژوئــن 2020 درنظرگرفتــه شــده اســت. 3- مصوبــه شــماره 316-2020 مــورخ 25 مــارس 2020 مربــوط بــه پرداخــت 
کــن حرفــه‏ای شــرکت‏ها و مؤسســاتی کــه فعالیــت آنهــا تحــت  اجاره‏بهــا، قبــوض آب، بــرق و گاز مربــوط بــه اما
یــد-19 قرارگرفتــه اســت. در همیــن راســتا می‏تــوان بــه فرمــان شــماره 2020-371  تأثیــر شــیوع همه‏گیــری کوو
مــورخ 30 مــارس 2020 مربــوط بــه صنــدوق همبســتگی بــرای شــرکت‏هایی کــه به‏ویــژه تحــت تأثیــر پیامدهــای 
کــردن  یــد-19 و اقدامــات انجام‏شــده بــرای محــدود  کوو اقتصــادی، مالــی و اجتماعــی شــیوع همه‏گیــری 
ــاح  ــل 2020 اص ــورخ 6 آوری ــماره 433-2020 م ــان ش ــق فرم ــه از طری ــرد ک ــاره ک ــد، اش ــرار گرفته‏ان ــترش آن ق گس
ــا ممنوعیــت پذیرایــی  ــرای شــرکت‏های کوچــک ب گشــته اســت. در هــر حــال، در ایــن زمینــه تعدیل‏هایــی ب
بیــن یــک مــارس تــا 31 مــه 2020، تقاضــای تأخیــر پرداخــت قبــوض آب و بــرق و گاز و قواعــدی بــرای عــدول از 
فســخ اجــاره و ضبــط ضمانت‏نامــه و خســارت‏های تأخیــر در پرداخــت اجاره‏بهــا و غیــره پیش‏بینــی شــده 
اســت. 4- مصوبــه شــماره 315-2020 مــورخ 25 مــارس 2020 در مــورد شــرایط مالــی فســخ برخــی از قراردادهــای 
 -5 . مســافرتی گردشــگری و اقامــت در صــورت بــروز شــرایط اســتثنایی و غیرقابــل اجتنــاب یــا فــورس مــاژور

نظریه مشورتی شماره 7/99/300 مورخ 1399/6/3 نیز همین حکم را پذیرفته است )جواهری، 1400: 180-178(.
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حکــم شــماره 0064-2020 مــورخ 14 مــارس 2020 در مــورد اقدامــات مختلــف مربــوط بــه مبــارزه بــا گســترش 
یــد-19 و حکــم شــماره 293-2020 مــورخ 23 مــارس 2020 در مــورد تجویــز اقدامــات کلــی لازم بــرای  ویــروس کوو
ی بهداشــتی. در ایــن مصوبه‏هــا نیــز تدابیــری  یــد-19 در چارچــوب وضعیــت اضطــرار مقابلــه بــا اپیدمــی کوو
یــد و فــروش، رســتوران‏ها، ســالن‏های نمایــش و غیــره مقــرر شــده اســت )بــرای مشــاهده متــن  کــز خر دربــاره مرا
Verroust-Val� :.ک. https://www.legifrance.gouv.fr و جهــت مطالعــه مفــاد آنهــا، ر .ک. :  قوانی�ـن و مصوب�ـات، ر

liot et Pelletier, 2020; Piatek, 2020‏1(.

یانبار بحران کرونا در حوزه قراردادها از منظر حقوق ایران-23-  تدابیر ویژه برای مقابله با آثار ز
یانبــار  در کشــور مــا، افــزون بــر قواعــد عمومــی، پــاره‏ای مصوبــات هــم بــرای مقابلــه بــا آثــار کرونــا و کاهــش آثــار ز
آن بــر قراردادهــا وضــع شــده اســت؛ کــه مهم‏تریــن آن، مصوبــه شــماره 26 مــورخ ۱۳۹۹/4/۸ ســتاد ملــی مبــارزه 
ــی  ــا تعدیل‏های ــد آن ب ــاره و تمدی ــای اج ــت قرارداده ــاره وضعی ــد 9 آن درب ــژه بن ــا، به‏وی ــروس کرون ــیوع وی ــا ش ب
در مبلــغ اجاره‏بهــا، بــا هــدف حمایــت از مســتأجران، اســت کــه مقــرر مــی‏دارد: »... کلیــه قراردادهــای اجــاره 
یــخ 1399/4/8 هنــوز تمدیــد نشــده اســت، در صــورت عــدم  ی کــه تــا تار ک مســکونی اســتیجار مربــوط بــه امــا
ــا ســه مــاه پــس از اعــام رســمی وزارت بهداشــت، درمــان و آمــوزش  ، ت توافــق بیــن طرفیــن و تمایــل مســتأجر
کثــر افزایــش میــزان  ی، تمدیــد می‏شــود. حدا پزشــکی نســبت بــه پایــان شــیوع کرونــا و اتمــام شــرایط اضطــرار
... تــا 20 درصــد و ســایر شــهرهای  اجاره‏بهــا یــا مبلــغ رهــن بــرای شــهر تهــران تــا 25 درصــد، کلان شــهرهای دیگــر
ــرارداد به‏طــور  ــد ق ــا در مــدت تمدی ک مــورد اجــاره کــه قبــاً ی ــود. تبصــره ۱- امــا ــا 15 درصــد خواهــد ب کشــور ت
یــخ انتقــال ســند  قطعــی و رســمی مــورد معاملــه قــرار گرفتــه باشــد، مســتأجر می‏بایســت ظــرف ۲ مــاه از تار
ــر  ــاره ب ــرارداد اج ــه در دوره ق ــتأجرینی ک ــره ۲- مس ــد. تبص ــدام نمای ــل آن اق ــه و تحوی ــه تخلی ــبت ب ــمی نس رس
ــه تعهــدات خــود عمــل نکننــد و موجــب تضییــع حقــوق  ــه تشــخیص دادگاه صالــح ب ، ب اســاس ایــن مجــوز
ــا  ــا افزایــش مبلــغ اجــاره ب موجــر شــوند، مشــمول ایــن مصوبــه نخواهنــد شــد. تبصــره ۳- چنانچــه مســتأجر ب
نرخ‏هــای فوق‏الذکــر موافقــت ننمایــد، واحــد قابــل تخلیــه اســت«. فقهــای شــورای نگهبــان نیــز در جلســه 
ــه ۷۳۷  ــه جلس ــور در مصوب ــا مذک ــا کرون ــه ب ــی مقابل ــتاد مل ــای س ــه صلاحیت‏ه ــه ب ــا توج ــورخ 1400/10/15 ب م

شــورای عالــی امنیــت ملــی، ایــن مصوبــه را خــاف شــرع تشــخیص ندادنــد.
بنابرایــن، همچنان‏کــه مشــهود اســت، قانون‏گــذار مــا، بــر خــاف مقنــن فرانســوی، در اوج بحــران کرونــا، بــه 
تصویــب قوانینــی بــرای مبــارزه بــا کرونــا در حــوزه قراردادهــا و عــدول از قواعــد عمومــی در زمینــه جرایــم تأخیــر 
و وجــه التزام‏هــای مقــرر در قراردادهــا و ســودهای بانکــی و هزینه‏هــای خدمــات عمومــی و تعییــن تکلیــف 
ی نکــرده اســت. در حالی‏کــه لازم بــود مقنــن  کــن گردشــگری و تجــار بلیط‏هــای مســافرتی و اجاره‏هــای اما

1-	https://www.ringleroy-avocats.com/medias/org-210/shared/note-covid-19-et-suspension-des-paie-
ments-vdef.pdf.
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کتفــا نکنــد و بــرای جلوگیــری از اختــاف بیــن قضــات و تفســیرهای  بــه اجــرای قواعــد عمومــی در ایــن بــاره ا
گــون قضایــی، خــود اقــدام بــه تصویــب قوانیــن لازم نمایــد. مصوبــات ســتاد ملــی کرونــا در زمینــه تعییــن  گونا
کــه دربــاره جایــگاه قانونــی ایــن نهــاد وجــود دارد، چنــدان در  میــزان اجاره‏بهــا نیــز بــا توجــه بــه ابهام‏هایــی 

جامعــه مؤثــر نیفتــاده اســت.

نتیجه
ــه کروناویــروس  کــی، موســوم ب ــار و خطرنا ی مرگب ــا پدیــده بی‏ســابقه و بیمــار از اواخــر دســامبر 2019، جهــان ب
یــد-19 مواجــه شــد کــه در فاصلــه اندکــی سراســر دنیــا را در برگرفــت و نگرانی‏هــای گســترده‏ای  جدیــد یــا کوو
گســترده و بی‏ســابقه‏ای،  بــرای مهــار آن مجبــور شــدند اقدامــات  کــه دولت‏هــا  را به‏وجــود آورد؛ به‏نحــوی 
ــا  ــت ی ــون، ممنوعی گ ــاف گونا ــاغل و اصن ــی مش ــا، تعطیل یداده ــو رو ــهرها، لغ ــه ش ــا، قرنطین ــتن مرزه ــر بس نظی
محدودیــت شــدید بــرای رفت‏وآمــد و مســافرت، محــدود کــردن حضــور کارمنــدان و کارگــران و نظایــر آن را 
ــؤال  ــن س ــا آن، ای ــه ب ــرای مقابل ــا ب ــون دولت‏ه گ ــات گونا ــد-19 و اقدام ی ــی از کوو ــران ناش ــد. بح ــش گیرن در پی
ــا می‏تــوان ایــن شــرایط پدیدآمــده و اســتثنایی را قــوه قاهــره شــناخت؟ به‏طــور کلــی،  را مطــرح ســاخت کــه آی
یانبــار کرونــا  پاندمــی کرونــا چــه تأثیــری بــر قراردادهــا دارد و چــه اقدامــات و تدابیــر ویــژه‏ای بــرای مقابلــه بــا آثــار ز
بــر تعهــدات قــراردادی می‏تــوان اتخــاذ نمــود؟ مطالعــه موضــوع در حقــوق ایــران و فرانســه نشــان می‏دهــد کــه 
 ، ی‏هــای همه‏گیــر دربــاره اثــر کرونــا بــر قراردادهــا، دیدگاه‏هــا یکســان نیســت: برخــی آن را هماننــد ســایر بیمار
مشــمول قــوه قاهــره نمی‏داننــد؛ امــا گــروه بیشــتری بــا توجــه بــه مقیــاس و شــدت پاندمــی کرونــا )کشــندگی 
یــاد، نبــود درمــان قطعــی و دارو به‏ویــژه در ماه‏هــای نخســت شــیوع ویــروس و  بــالا، ســرعت انتقــال بســیار ز
ی یــا جلوگیــری از گســترش آن(، تمایــل بــه تلقــی  اقدامــات بســیار محدودکننــده دولت‏هــا بــرای مهــار بیمــار
بحــران کرونــا به‏عنــوان قــوه قاهــره دارنــد. برخــی از دادگاه‏هــای ایــران و فرانســه نیــز همیــن دیــدگاه را تأییــد 

کرده‏انــد.
ــا را مطلقــاً و در همــه مــوارد جــزء فــورس مــاژور به‏حســاب  ــوان صــرف بحــران کرون ــا وجــود ایــن، نــه می‏ت ب
آورد و نــه آن را مطلقــاً از شــمول قــوه قاهــره خــارج نمــود؛ بلکــه بایــد به‏صــورت مــوردی و در هــر پرونــده بررســی 
. بنابرایــن، هــرگاه پاندمــی کرونــا  ــوه قاهــره اســت یــا خیــر ــاف ق ــتناد، واجــد اوص ــا حادثــه مــورد اس ــرد کــه آی ک
ی و اقدامــات دولت‏هــا بــرای جلوگیــری از شــیوع ویــروس(، اولاً خــارج از حیطــه اقتــدار و کنتــرل  )خطــر بیمــار
ــاب  ــل اجتن ــه، قاب ــرایط حادث ــارف در ش ــان متع ــر انس ــاً از نظ ــود؛ و ثانی ــبت داده نش ــه او نس ــوده و ب ــد ب متعه
نباشــد و نتــوان بــا اقدامــات مناســب از وقــوع آن جلوگیــری و آثــار آن را دفــع نمــود؛ و ثالثــاً نوعــاً و عرفــاً غیرقابــل 
پیش‏بینــی باشــد، مشــمول قــوه قاهــره اســت و متعهــد از ایفــای تعهــد و خســارت ناشــی از عــدم اجــرای تعهــد 
و پرداخــت وجــه التــزام مقــرر معــاف اســت؛ امــا در صورتی‏کــه یکــی از شــرایط یادشــده وجــود نداشــته باشــد، 

نمی‏تــوان بحــران کرونــا را مصــداق فــورس مــاژور دانســت.
پاندمــی کرونــا، در مــواردی کــه مانــع از اجــرای قــرارداد بــه صــورت دائمــی و مطلــق شــود، باعــث انفســاخ 
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قــرارداد می‏شــود؛ امــا هــرگاه مانــع موقتــی باشــد، اصــولاً اجــرای تعهــد معلــق خواهــد شــد. افــزون بــر آن، در 
حقــوق فرانســه، بــرای کاســتن از پیامدهــای مخــرب کرونــا بــر قراردادهــا، قانون‏گــذار به‏موقــع دخالــت نمــوده و 
یــان دیــده و عــدول از برخــی مســئولیت‏های قــراردادی  تدابیــر ویــژه و تعدیل‏هایــی بــرای حمایــت از طــرف ز
یــه  را پیش‏بینــی کــرده اســت؛ امــری کــه در حقــوق مــا چنــدان چشــمگیر نبــوده اســت. بــه هــر صــورت، رو
قضایــی می‏توانــد از حاصــل پژوهــش حاضــر بــرای رفــع اختلافــات قــراردادی ناشــی از بحــران کرونــا و نیــز بــرای 
تبییــن اثــر پاندمی‏هــای مشــابه بــر قراردادهــا اســتفاده نمایــد. بــا وجــود ایــن، بــرای جلوگیــری از اختلاف‏نظــر 
دادگاه‏هــا، ضــرورت دارد کــه قانون‏گــذار در قالــب یــک مــاده الحاقــی بــه قانــون مدنــی یــا افــزودن تبصــره‏ای بــه 
ک )ماننــد بحــران  ی‏هــای همه‏گیــر خطرنــا مــاده 229 ایــن قانــون، بــه تحقــق قــوه قاهــره در صــورت شــیوع بیمار
یــح  گهانــی و خــارج از کنتــرل و حیطــه اقتــدار متعهــد باشــد، تصر ــا و پاندمی‏هــای مشــابه(، چنانچــه نا کرون

نمایــد و آثــار آن را مشــخص ســازد.
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چکیده
کــه در پهنــه نظام‌هــای سیاســت جنایــی بــه طــور افتراقــی مــورد توجــه قــرار می‌گیــرد،  از جملــه جرایمــی 
افتراقــی  برخــورد  بهداشــتی  و  اجتماعــی  اقتصــادی،  مهــم  دلایــل  اســت.  مخــدر  مــواد  بــه  مربــوط  جرائــم 
نظــام عدالــت کیفــری را در ایــن زمینــه اجتناب‌ناپذیــر کــرده اســت. امــری کــه بــا گذشــت زمــان از طیــف 
ــون  ــواردی چ ــه م ــه ب ــان توج ــت. بی‌گم ــده اس ــوردار ش ی برخ ــاز ــوب افتراقی‌س ــا در چارچ ــی از راهبرده متنوع
 ، ی اســت. از ایــن رو گــون، امــری ضــرور ی در پهنــه نظام‌هــای سیاســت جنایــی از ابعــاد گونا افتراقی‌ســاز
ی را در بســتر علــوم جنایــی مشــاهده می‌کنیــم. گاه از حیــث دادرســی  امــروزه مظاهــر متنوعــی از افتراقی‌ســاز
یکردهــای متفاوتــی اتخــاذ می‌شــود و گاه از حیــث  کیفــری در خصــوص اشــخاص یــا جرایمــی مشــخص، رو
ی بــا اشــخاص یــا جرایمــی بــه شــکل ویــژه برخــورد می‌شــود. کشــور فرانســه از جملــه  ی و کیفرگــذار جرم‌انــگار
ــه اهــداف از  ــا اتخــاذ یــک سیاســت جنایــی افتراقی‌شــده و هدفمنــد، ب کشــورهایی اســت کــه تــاش کــرده ب
پیــش تعییــن شــده خــود در حــوزه مــواد مخــدر دســت یابــد. امــری کــه چنــد جانبه‌گرایــی کامــل را در چارچــوب 
یکــردی  ی حمایتــی فراهــم ســاخته اســت. در ایــن پژوهــش بــا رو ی ســخت‌گیرانه تــا افتراقی‌ســاز افتراقی‌ســاز
یــه و تحلیــل می‌شــود. توصیفی-تحلیلــی راهبردهــای سیاســت جنایــی ایــن کشــور در برابــر مــواد مخــدر تجز

1-	 عضــو وابســته فرهنگســتان علــوم، اســتاد بازنشســته دانشــگاه تهــران و عضــو هیئــت علمــی گــروه حقــوق کیفــری و جرم‌شناســی، 
دانشــکده حقــوق، الهیــات و علــوم سیاســی، واحــد علــوم و تحقیقــات، دانشــگاه آزاد اســامی، تهــران، ایــران.

، فرانسه. یس نانتر 2-	 دانشجوی دکتری حقوق کیفری و جرم شناسی و عضو مرکز مطالعات حقوقی، دانشگاه پار
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ی، تعدیل کیفری، سخت‌گیری کیفری. ، سیاست‌کیفری، افتراقی‌ساز واژه‌های اصلی: مواد مخدر

مقدمه
بــدون تردیــد یکــی از معضــات مهمــی کــه در زمــان حاضــر جوامــع انســانی را بــا تهدیــد روبــه‌رو ســاخته، 
مــواد مخــدر و روان‌گــردان اســت کــه افــزون بــر ایجــاد مخاطــرات بهداشــتی و مربــوط بــه امنیــت عمومــی بــه 
عنــوان بخشــی از فضــای تجــارت غیرقانونی/نامشــروع جهانــی، رقیبــی جــدی بــرای تجــارت جهانــی قانونــی/

مشــروع محســوب می‌شــود. قاچــاق مــواد مخــدر بــه عنــوان معضلــی فراملــی مطابــق اعلامیــه ســازمان جهانــی 
ی در جهــان محســوب می‌شــود؛ بعــد از آن نیــز  بهداشــت، بعــد از نفــت و غــذا ســومین تجــارت بــزرگ دلار
ــه  ــدر ب ــواد مخ ــاق م ــل از قاچ ــی حاص ــی و مل ــی جهان ــردش مال ــن گ ــرار دارد.1 تخمی ــاح و دارو ق ــارت س تج
دلیــل ارقــام ســیاه آن دشــوار اســت، بــا این‌حــال مطابــق برخــی آمارهــا در ســال 2018 در فرانســه 3/5 میلیــارد 
یــورو مــواد مخــدر مــورد معاملــه قــرار گرفتــه اســت.2 تجــارت غیرقانونــی کانابیــس تقریبــاً 48 درصــد و کوکائیــن 
ی تــاش  ، متولیــان سیاســت جنایــی در هــر کشــور 38 درصــد مبلــغ مذکــور را تشــکیل می‌دهنــد.3 از ایــن‌رو
می‌کننــد بــا به‌کارگیــری تدابیــر و راهبردهایــی مناســب و افتراقــی تــا حــد امــکان بــه مقابلــه هدفمنــد بــا تجــارت 
ی رو بــه‌رو اســت. از ســویی  ــا دشــوار ــا ایــن وجــود ایــن امــر از چنــد بعــد ب غیرقانونــی مــواد مخــدر بپردازنــد. ب
گــذر از مــواد مخــدر ســنتی بــه ســوی مــواد مخــدر صنعتــی و افزایــش علاقه‌منــدی بــه مــواد مخــدر صنعتــی 
و تحــول در ایجــاد ایــن مــواد، چالــش تحــت شــمول قوانیــن موجــود قــرار گرفتــن مــواد مخــدر جدیــد را همــواره 
ــا قاچــاق  ، زمانــی می‌تــوان بــه هــدف مقابلــه کارآمــد ب بــرای سیاســت‌گذاران ایجــاد می‌کنــد و از ســوی دیگــر
کنشــی دســت یافــت کــه ابتــدا شــناخت کاملــی نســبت بــه آغــاز و پایــان ایــن  مــواد مخــدر در بعــد کنشــی و وا
فراینــد مجرمانــه ایجــاد شــود و ســپس متناســب بــا هــر وضعیــت، راهبردهــای عملیاتــی تدویــن و وضــع شــود.

مــاده مخــدر بــه هــر مــاده روان‌گردانــی گفتــه می‌شــود کــه عملکــرد سیســتم عصبــی مرکــزی )احساســات، 
ی را تغییــر دهد کــه می‌تواند  کات، خلــق و خــوی، مهارت‌هــای حرکتــی( را مختــل کنــد یــا حــالات هوشــیار ادرا
یــع و اســتفاده از مــواد مخــدر تــا تبدیــل شــدن  وابســتگی جســمی و یــا روانــی ایجــاد کنــد4. بــا افزایــش تولیــد، توز
آن بــه معضلــی اجتماعــی، کشــورها بــا توجــه بــه ســاختارهای شــکلی و وضعیــت خــود، شــیوه‌هایی را بــرای 
پایــی بــا جــدی  مواجــه شــدن بــا ایــن پدیــده در پیــش گرفتنــد. فرانســه بــه عنــوان یکــی از اولیــن کشــورهای ارو

1-	La drogue, troisième commerce mondial en chiffre d’affaires, La Croix, 11/12/2006.
2-	https://www.lepoint.fr/societe/les-chiffres-du-trafic-de-stupefiants-en-france-16-09-2019-2336030_23.

php
3-	https://www.alcoolassistance.net/la-consommation-drogues-en-france.
4-	MILDECA, «Qu’est-ce qu’une drogue?», drogue.gouv.fr, 7 août 2015, https://www.drogues.gouv.fr/

comprendre/l-essentiel-sur-les-addictions/qu-est-ce-qu-une-drogue

یشــه اســتخراج شــوند و از  همــه آرام بخش‌هــا و مــواد مخــدر گیاهــی، مــواد توهــم‌زا کــه در گیاهــان می‌رســند یــا می‌تواننــد بــا فشــار از ر
زمان‌هــای قدیــم بــه طــور سیســتماتیک توســط انســان اســتعمال می‌شــدند، همــه بــدون اســتثنا، مخــدر شــناخته می‌شــوند.
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، هم‌زمــان بــا گســترش مصــرف آن، اقــدام بــه طرح‌ریــزی تقنینــی جدیــد کــرده  شــدن مخاطــرات مــواد مخــدر
اســت. سیاســت‌گذاران فرانســوی، در پاســخ بــه گســترش اعتیــاد بــه مــواد مخــدر در دهــه 1960 میــادی، بــه 
ی کرده‌انــد. ایــن قانــون  موجــب قانــون مصــوب 31 دســامبر 1970، مصــرف و قاچــاق مــواد مخــدر را جرم‌انــگار
همچنــان چارچــوب اصلــی تقنینــی و سیاســت‌های ممنوعیــت ســخت‌گیرانه در خصــوص مــواد مخــدر در 
فرانســه محســوب می‌شــود. قانــون مذکــور مجــازات مصــرف و قاچــاق مــواد مخــدر را شــدت بخشــیده و میــان 
ی مشــخص، تمایــز قائــل شــده اســت. بــا این‌حــال،  مصرف‌کننده/معتــاد و قاچاقچــی بــدون ارائــه معیــار
ــه اهــداف مدنظــر  کامــی ایــن مقــررات در رســیدن ب ــه دســت آمــده نشــانگر نا بررســی قوانیــن و نتیجه‌هــای ب
کشــور همچنــان در ردیــف  یکــرد اتخــاذی فرانســه، ایــن  بــود. در واقــع، بــا وجــود ویژگی‌هــای ســرکوبگرِ رو

پایــی بــا مصــرف بــالای مــواد مخــدر محســوب می‌شــد.1 کشــورهای ارو
کــه مقــررات آن در قانــون مجــازات 1994 و قانــون بهداشــت عمومــی 2010 فرانســه  قانــون ســال 1970، 
نیــز وارد شــده، مــواد مخــدر )بــه ویــژه مشــتقات هروئیــن، کوکائیــن، کانابیــس، مــواد توهــم‌زا(2 را بــا یــک پاســخ 
ی مصــرف و قاچــاق مــواد مذکــور  یکــرد ایــن قانــون جرم‌انــگار کیفــری نســبتاً شــدید مواجــه ســاخته اســت. رو
ی قانــون ســال 1970 و الحاقــات آن  نــوع آن اســت. آنچــه بنیــان و ســاختار هدف‌گــذار بــدون تمایــز در 
«3 اســت کــه در تــاش بــود از طریــق ایجــاد بازدارندگــی کیفــری ایــن  شــد، شــعار »جهانــی بــدون مــواد مخــدر
یکردهــای حمایتــی خالــی نیســت، آنچــه بیشــتر در آن مــورد  گرچــه قانــون 1970 از رو هــدف را محقــق ســازد. ا
، در فرانســه  یکــرد و پاســخ‌دهی کیفــری اســت4. بــا این‌حــال، بــه موجــب قانــون مذکــور توجــه قــرار گرفتــه رو
کــه توســط  رایــگان در چارچــوب مراقبت‌هــای بهداشــتی و اجتماعــی  از حمایت‌هــای  امــکان اســتفاده 
 Hautefeuille & Wieviorka,( دولــت صــورت می‌گیــرد بــرای مصرف‌کنندگان/معتــادان فراهــم شــده اســت
« تلقــی می‌شــود کــه  یکــرد، مصرف‌کننــده مــواد مخــدر »مجــرمِ بیمــار ــه ایــن رو ــا توجــه ب 2016:44(. بنابرایــن ب

، از اقدامــات حمایتــی نیــز برخــوردار اســت. امــری کــه بــه موجــب قوانیــن بعــدی نیــز تقویــت  افــزون بــر کیفــر
یکــرد سیاســت جنایــی در برابــر قاچــاق مــواد مخــدر همچنــان ســرکوبگری و شــدت عمــل  شــده اســت. امــا رو
کیفــر را تجویــز می‌کنــد. بدین‌ترتیــب، بررســی سیاســت جنایــی اتخــاذی کشــور فرانســه، نشــانگر تحــولات 

1-	http://sante.lefigaro.fr/social/sante-publique/consommation-drogues-france-europe/consommation 
-drogues-france-europe.

2-	L’héroïne, la cocaïne, le cannabis, les hallucinogènes.
3-	Le monde sans drogues

ک و مورفیــن  یــا 4-	 ابتــدای دهــه 1960، مصــرف مــواد مخــدر در فرانســه بســیار محــدود بــود. مصــرف هروئیــن در اوایــل دهــه 1970 بــا تر
ک فرانســه وجــود  هم‌زمــان بــا آمفتامین‌هــا آغــاز شــد. در زمــان تصویــب قانــون 1970، کمتــر از 10،000 مصرف‌کننــده هروئیــن در خــا
یــکا در  داشــت. (CHOSSEGROS P., 2007, p. 44) ایــن قانــون بــا تأثیــر از سیاســت اتخــاذی توســط ایــالات متحــده آمر
مجــازات قاچــاق مــواد مخــدر و مصرف‌کنندگان/معتــادان آن مــورد تصویــب قــرار گرفــت. بــا این‌حــال، شکســت سیاســت‌های 
گســترش  موجــب   1970 ســال‌های  در  درمانــی،  یکردهــای  رو بــه  توجــه  عــدم  و  مصرف‌کننده/معتــاد  علیــه  ســرکوبگرایانه 

(Ibid., P. 45). ــد ــه ش ــادی در فرانس ــتم می ــده بیس ــه 80 و 90 س ــت در ده ــدز و هپاتی ــون ای ــی چ ی‌های بیمار
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اساســی در برخــورد بــا جرائــم مرتبــط بــا مــواد مخــدر اســت. ایــن برخــورد از ویژگی‌هــای افتراقی-حمایتــی بــرای 
مصرف‌کننده/معتــاد و ویژگی‌هــای افتراقی-ســخت‌گیرانه بــرای ســایر بزهــکاران در ایــن زمینــه، از جملــه 
، همــراه اســت. بدین‌ســان بررســی ســیر تحــولات سیاســت جنایــی کشــور فرانســه  قاچاقچیــان مــواد مخــدر
کنش‌هــای کیفــری و غیرکیفــری اســت کــه در پرتــو آن تــاش شــده  بیانگــر طیــف وســیعی از کنش‌هــا و وا
ــتار  ــاس، در نوش ــن اس ــر ای ــود. ب ــه ش ــدر پرداخت ــواد مخ ــه م ــرات مجرمان ــر مخاط ــد در براب ــه‌ای کارآم ــه مقابل ب
حاضــر از یــک ســو بــه بررســی ســیر تحــولات سیاســت جنایــی فرانســه در برابــر مــواد مخــدر )1( و بــه بررســی 
ی حمایتــی در پرتــو جایگزین‌هــای  راهبردهــای اتخــاذی ایــن کشــور )2( و از ســوی دیگــر بــه افتراقــی ســاز

تعقیــب پرداختــه می‌شــود )3(.

؛ از سخت‌گیری کیفری تا تعدیل کیفری هدفمند-1  تحولات سیاست جنایی در برابر مواد مخدر
ــون  ــه موجــب قان یکــرد ســرکوبگرانه ب ــا اتخــاذ رو ــا ب ــود ت از لحــاظ نظــری، سیاســت‌گذار فرانســوی در پــی آن ب
1970 موجبــات افزایــش قیمــت مــواد مخــدر و کاهــش مصــرف آن را فراهــم ســازد. ایــن برداشــت برخاســته از 
ینــه و ســود از فعالیــت( گــری بکــر اســت. بــر ایــن اســاس،  یــه و تحلیــل هز چارچــوب نظــری اقتصــاد جــرم )تجز
اطــاع فــرد از میــزان مجــازات تــا حــدودی در اجــرای قصــد مجرمانــه او مؤثــر خواهــد بــود؛ یعنــی هرچــه میــزان 
مجــازات بیشــتر باشــد بــه تبــع آن از میــزان تمایــل بــه ارتــکاب جــرم کاســته خواهــد شــد. بــا ایــن وجــود بایــد ایــن 
گــر بــا وجــود تشــدید مجــازات، ارتــکاب جرم/مصــرف مــواد مخــدر بــرای  نکتــه را نیــز مــورد توجــه قــرار داد کــه ا
مجــرم همچنــان لذت‌بخــش باشــد، میــزان بازدارندگــی کیفــر کاهــش خواهــد یافــت. پاســخ‌دهی کیفــری بــه 
یکــرد بازدارندگــی در آن بــه وضــوح قابــل  جرائــم مربــوط بــه مــواد مخــدر از جملــه حوزه‌هایــی اســت کــه اتخــاذ رو
مشــاهده اســت. بــر ایــن اســاس، کنشــگران نظــام عدالــت کیفــری بــا بــاز کــردن حســاب ویــژه بــر حســابگری 
و  ی  جرم‌انــگار در  کثــری  حدا یکردهــای  رو اتخــاذ  و  کیفــری  ســخت‌گیری  بــا  امیدوارنــد  مجرمــان  کیفــری 
کاهــش بزهــکاران واقعــی و احتمالــی  کیفــری خــود در  ی شــدت‌یافته، بــه اهــداف پیشــگیرانه  پاســخ‌گذار

.)Lakhdar, Tanvé, 2013: 33( ــد ــت یابن دس
یکــرد، حداقــل درخصــوص مــواد  بــا این‌حــال آمارهــای موجــود در فرانســه نشــان از بی‌ثمــری ایــن رو
، دارد. میــزان دســتگیری بــه دلیــل مصــرف کانابیــس از حــدود 120،000 در ســال 2013 بــه حــدود دو برابــر  مخــدر
در ســال 2018، رســیده اســت1. از ایــن‌رو قانون‌گــذار فرانســوی، بــا هــدف قــراردادن مصرف‌کنندگان/معتــادان 
ــه ویــژه در مــورد مخدرکانابیــس  پایــی، ب ی از کشــورهای ارو ــا نگاهــی ســخت‌گیرانه‌تر از بســیار مــواد مخــدر ب
 Ogrodnik, Kopp,( ی کــرد اســت کــه تقریبــاً 90% از ایــن بازداشــت‌ها را شــامل می‌شــد، اقــدام بــه مقررات‌گــذار
ــواد  ــرف م ــا مص ــاط ب ــا در ارتب ــد محکومیت‌ه ــت‌ها و 59 درص ــد بازداش ــال 2016، 70 درص 62 :2016(. »در س

1-	Selon une étude de l’Institut national des hautes études de la sécurité et de la justice (INHESJ), rendue 
publique le 02/11/2018
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یکــردی چیــزی جــز بحــران در سیاســت جنایــی مــواد مخــدر نبــوده  مخــدر بــود« )Ibid(. نتیجــه چنیــن رو
اســت؛ چنان‌کــه سیاســت مزبــور نتوانســت به‌طــور کارآمــدی بــه ایــن معضــل ســامان بخشــد و در نتیجــه بــا 
وجــود تشــدید روزافــزون روش‌هــای کیفــری، نــرخ جرائــم مربــوط بــه مــواد مخــدر کاهــش نیافــت و افــزون بــر ایــن، 
بزهــکاران ایــن دســته از جرائــم، عامــل اصلــی ازدحــام جمعیــت کیفــری زندان‌هــا هســتند )آلبرشــت، 1395: 
ــرار  ــی ق ــت‌گذاران جنای ــدی سیاس ــه ج ــورد توج ــدر م ــواد مخ ــا م ــه ب ــد در مقابل ــی هدفمن ــذا، بازاندیش 84(. ل
گرفــت. امــری کــه بــذر آن بــه موجــب قانــون ســال 1970 در فرانســه کاشــته شــد. در واقــع، گســترش اعتیــاد بــه 
مــواد مخــدر در بیــن جوانــان در دهــه 1970 باعــث شــد تــا کنشــگران جنایــی در فرانســه مســئله مــواد مخــدر را 
نــه فقــط بــه عنــوان یــک پدیــده بزهکارانــه، بلکــه بــه عنــوان مشــکلی مهــم در پهنــه نظــام بهداشــت و ســامت 
عمومــی قلمــداد کننــد. تأثیــر چنیــن دیدگاهــی منجــر بــه ایجــاد تفاهــم میــان وزارت دادگســتری، کــه مایــل 
ــه تنهــا بیــن  ــود، شــد کــه ن ــر ســامت ب ــه تقویــت نظــارت ب ــه افزایــش ســرکوب و وزارت ســامت، کــه مایــل ب ب
مصرف‌کننده/معتــاد و قاچاقچــی تمایــز قائــل شــود، بلکــه ایــن امــکان را بــرای مقــام قضایــی فراهــم ســازد کــه 

تــرک مــواد مخــدر را بــه مصرف‌کننده/معتــاد بــه عنــوان اقدامــی تکمیلــی تحمیــل کنــد.1
بدین‌ســان و بــا توجــه بــه ایجــاد نگرانــی در پاســخ‌دهی کیفــری شــدید علیــه مصرف‌کنندگان/معتــادان 
، ضــرورت کاهــش جمعیــت کیفــری و کاهــش هزینه‌هــای دســتگاه عدالــت کیفــری، قانون‌گــذار  مــواد مخــدر
ی  یکردهــای جدیدتــری بپــردازد. بــر ایــن اســاس، قانــون پیشــگیری از بزهــکار فرانســوی بــرآن شــد تــا بــه اتخــاذ رو
5 مــارس 2007 تصویــب شــد2 کــه اقــدام بــه وضــع مقرراتــی جدیــد در خصــوص مصرف‌کننــدگان مــواد مخــدر 
اقدامــات  به‌کارگیــری  و  و متنــوع  از مجازات‌هــای جایگزیــن  قانــون مذکــور طیــف وســیعی  اســت.  کــرده 
گاهی‌بخشــی در مــورد  ی دوره‌هــای آموزشــی و آ تکمیلــی را تجویــز کــرده اســت. از جملــه ایــن مــوارد برگــزار
ــه عنــوان شــیوه اجــرای مجــازات  ــی ب مخاطــرات اســتفاده از مــواد مخــدر و تدویــن یــک دســتورالعمل درمان
و اجــرای آن نســبت بــه گروه‌هــای خاصــی )ماننــد کارمنــدان و مقامــات دولتــی و کارمنــدان شــرکت‌های 
حمــل و نقــل عمومــی( اســت. ایــن امــر بــه معنــای هدفمنــدی تعدیــل کیفــری سیاســت جنایــی در برابــر 
ی حمایتــی در خصــوص مصرف‌کننــدگان/ معتــادان مــواد مخــدر نســبت بــه  ؛ یعنــی افتراقی‌ســاز مــواد مخــدر
ســایر بزهــکاران ایــن حــوزه، اســت. بدین‌ترتیــب، بــا گذشــت زمــان آنچــه در تحلیــل سیاســت جنایــی فرانســه 
ی نویــن و ویــژه می‌باشــد. امــری کــه بــا تفکیــک میــان مصرف‌کننــده/ قابــل توجــه اســت، ترســیم ســاختار

ی در ایــن زمینــه، اقــدام بــه اتخــاذ  معتــاد از ســایر مرتکبــان جرائــم مرتبــط بــا مــواد مخــدر و ترســیم هــرم بزهــکار
یکــرد عدالــت کیفــری بــه  راهبردهــای شــکلی و ماهــوی متفاوتــی کــرده اســت، تــا از رهگــذر هدفمنــدی رو

مقابلــه مؤثــر بــا مخاطــرات مــواد مخــدر بپــردازد.

1-	Articles L3423-1 et L3424-1 à 5 du code de la santé publique.
2-	Loi n° 2007-297 du 5 mars 2007 relative à la prévention de la délinquance.
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افتراقی‌سازی سخت‌گیرانه؛ جهت‌دهی هدفمند نظام عدالت کیفری-2 
ی متضمّــن ایجــاد ســازوکارهای متمایــز از دادرســی رســمی اســت کــه بــه اعتبــار ویژگی‌هــایِ  افتراقی‌ســاز
ــه آمــاج جــرم )بزه‌دیــده( مقــرّر می‌شــود و نظــام  ــا ملاحظــات مربــوط ب ــوع جــرم ارتکابــی ی ــا ن برخــی مرتکبــان ی
ک نیّــت، 1396: 24-23(. از بُعــد  دادرســی را در مــوارد خــاص جزیــره‌ای و متفــاوت می‌نمایــد )نــک. پــا
ــم مــواد مخــدر را  ــز نظــام دادرســی افتراقــی، امــکان مدیریــت بزهــکاران و پیشــگیری از جرائ جرم‌شناســی نی
کارآمدتــر می‌ســازد و کارآمــدی دســتگاه عدالــت کیفــری را افزایــش می‌دهــد. ابتــدای ســده بیســتم را می‌تــوان 
آغــاز تمایــل بین‌المللــی در مقابلــه بــا مــواد مخــدر دانســت. اولیــن معاهــده بین‌المللــی در مــورد قاچــاق مــواد 
کــه هــدف از آن مبــارزه  ک در 23 ژانویــه 1912 در لاهــه بازمی‌گــردد  یــا کنوانســیون بین‌المللــی تر مخــدر بــه 
ک اســت امــا همــراه بــا یــک ضمانــت اجــرای قضایی/حقوقــی نبــود. در ادامــه، ســازمان ملــل  یــا بــا قاچــاق تر
کنوانســیون در ایــن  کلــی قضایی/حقوقــی را در قالــب ســه  متحــد در ســطح بین‌المللــی یــک چارچــوب 
خصــوص تدویــن کــرده اســت. اولیــن کنوانســیون در مــورد مواد مخــدر در 30 مــارس 1961 در نیویورک تصویب 
شــد کــه هــدف از آن محــدود کــردن تولیــد و تجــارت فهرســت مشــخصی از مــواد بــود کــه مخــدر محســوب 
یــه 1971 ویــن در خصــوص مــواد روان‌گــردان بــه تصویــب رســید کــه  می‌شــدند. دومیــن کنوانســیون در 21 فور
هــدف از آن محــدود کــردن تولیــد و تجــارت مــواد روان‌گــردان صنعتــی بــا اعــام فهرســتی مشــخص از آن بــود 
، بــر نیازهــای پزشــکی و اجــرای سیاســت‌های  )TRAUTMANN, 1990: 75(. همچنیــن در کنوانســیون مذکــور
کیــد شــد. ســومین مــورد نیــز کنوانســیون مبــارزه بــا قاچــاق غیرقانونــی مــواد مخــدر و مــواد  پیشــگیری و درمــان تأ
روان‌گــردان1 مصــوب 20 دســامبر 1988 در ویــن اســت. کنوانســیون اخیــر بــه تقویــت مقــررات کنوانســیون‌های 
ســابق در خصــوص مقابلــه بــا مــواد مخــدر می‌پــردازد. ایــن کنوانســیون همچنیــن بــه مشــکلات مختلــف 
ناشــی از قاچــاق و تولیــد مــواد مخــدر )بی‌ثباتــی سیاســی و اقتصــادی، انحطــاط، مشــکل بهداشــت عمومــی 
ی‌هــای  ...( اشــاره دارد. بــه همیــن جهــت بخــش قابــل توجهــی از ایــن کنوانســیون بــه منظــور تقویــت همکار
بین‌المللــی علیــه جرائــم ســازمان‌یافته و قاچــاق غیرقانونــی اســت )مــواردی چــون ضبــط ســرمایه‌های ناشــی 
کــه بیــن آنهــا  کشــورهایی  ،‌ پیش‌بینــی اســترداد بــرای این‌گونــه جرائــم حتــی بــرای  از قاچــاق مــواد مخــدر
معاهــده اســترداد وجــود نــدارد(. مــاده دو کنوانســیون مذکــور کشــورهای عضــو را بــه پیش‌بینــی اقدامــات لازم 
بــرای مجــازات رفتارهــای عمــدی مربــوط بــه قاچــاق مــواد مخــدر ملــزم می‌کنــد. بــا ایــن وجــود رفتارهــای مذکــور 
چنانچــه توســط مرتکبانــی کــه صرفــاً جهــت مصــرف شــخصی صــورت گرفتــه باشــد از محــدوده صلاحیــت 
کنوانســیون خــارج اســت. مــاده 3 کنوانســیون فهرســتی از رفتارهایــی را کــه ممکــن اســت بــه عنــوان قاچــاق 
مــواد مخــدر طبقه‌بنــدی شــوند، ارائــه می‌کنــد. بدین‌ســان کنوانســیون‌های مذکــور بــا ارائــه رهنمودهــای لازم و 
، بــه ویــژه قاچاقچیــان،  ضــرورت تفکیــک میــان مصرف‌کننده/معتــاد و ســایر بزهــکاران مرتبــط بــا مــواد مخــدر
زمینه‌ســاز جهت‌دهــی هدفمنــد نظــام عدالــت کیفــری و تمرکــز پاســخ‌های کیفــری بــا لحــاظ ویژگی‌هــای 

1-	La Convention contre le trafic illicite de stupéfiants et de substances psychotropes
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شــدت و حتمیــت بــرای دســته اخیــر از بزهــکاران اســت. در ایــن راســتا، فرانســه نیــز بــه عنــوان عضــوی از هــر 
، تــاش کــرده نظــام مناســب عدالــت کیفــری را، چــه در بُعــد ماهــوی و چــه شــکلی،  ســه کنوانســیون مذکــور

فراهــم ســازد.

ترسیم هرم مجرمانه؛ سخت‌گیری کیفری-12- 
کثــری تمامــی اعمــال  ی حدا گام نخســت، جرم‌انــگار کیفــری ســخت‌گیرانه،  ی  در چارچــوب افتراقی‌ســاز
، سیاســت‌گذاران جنایــی فرانســه بــا توجــه بــه کنوانســیون‌های مذکــور  مرتبــط بــا مــواد مخــدر اســت. از ایــن‌رو
گرچــه قاچــاق مــواد  ی تمامــی اعمــال مرتبــط پرداختنــد. در ایــن راســتا ا ی و جرم‌انــگار بــه ترســیم هــرم بزهــکار
ی شــده  یــف نشــده، امــا اَعمــال مجرمانــه مربــوط بــه آن جرم‌انــگار مخــدر بــه عنــوان یــک جــرم خــاص تعر
، قاچــاق مــواد مخــدر در قالــب رفتارهــای متعــددی ظاهــر می‌شــود و نــه بــر اســاس نــوع مــواد  اســت. از ایــن‌رو
صنعتــی و ســنتی. قانون‌گــذار فرانســوی صراحتــاً سیاســتی را اتخــاذ کــرده کــه قاچــاق را در قالــب یــک جــرم 
ی  ــا قاچــاق مخــدر را در مــواد قانونــی مختلــف جــرم انــگار واحــد نیــاورده بلکــه یکایــک رفتارهــای مرتبــط ب
ی قاچــاق مــواد  ی و کیفرگــذار می‌کنــد. بدین‌ترتیــب، قانــون مجــازات فرانســه یــک بخــش کامــل بــه جرم‌انــگار
مخــدر در کتــاب دوم )جنایــات و جنحه‌هــا علیــه اشــخاص( در تیتــر دوم جرائــم علیــه اشــخاص اختصــاص 
ی ســخت‌گیرانه،  افتراقی‌ســاز راهبــرد  اتخــاذ  کثــری در چارچــوب  ی حدا کنــار جرم‌انــگار در  اســت.  داده 
ی  گرچــه جرم‌انــگار طیــف وســیعی از کیفیــات مشــدده مجــازات نیــز پیش‌بینــی شــده اســت. در واقــع، ا
تمــام رفتارهــای مرتبــط در حقــوق فرانســه اجــازه تعقیــب تمامــیِ اشــخاص دخیــل در جــرم قاچــاق مــواد 
، چــه نقــش مرکــزی و چــه حاشــیه‌ای داشــته باشــند، را فراهــم می‌کنــد، امــا میــزان مجازات‌هــا، بســته  مخــدر
ــود. همان‌طــور کــه ملاحظــه شــد ارتــکاب برخــی از رفتارهــا  ــه بســیار متفــاوت خواهــد ب ــار مجرمان ــه هــر رفت ب
جنایــت درحالــی کــه برخــی دیگــر صرفــاً جنحــه خواهنــد بــود. بعضــی از آنهــا نیــز بــا اوضــاع و احــوال مشــدده 
همراه‌انــد بــه ویــژه در صورتــی کــه ارتــکاب ایــن رفتارهــا در چارچــوب یــک بانــد ســازمان‌یافته واقــع شــود. در 
ــب در  ــرای مرتک ــدیدی را ب ــازات ش ــدده، مج ــل مش ــک عام ــوان ی ــه عن ــازمان‌یافتگی ب ــف س ــتا، وص ــن راس ای
، »عمــل هدایــت یــا ســازماندهی گروهــی بــه منظــور تولیــد، ســاخت، واردات،  پــی خواهــد داشــت. از ایــن‌رو
ــاده  ــق م « مطاب ــدر ــواد مخ ــی م ــر قانون ــغل غی ــا ش ــت و ی ــه، مالکی ی، عرض ــدار ــل، نگه ــل و نق ــادرات، حم ص
« مطابــق مــاده 35-222 قانــون  34-222 قانــون مجــازات فرانســه و »تولیــد یــا ســاخت غیرقانونــی مــواد مخــدر
ی شــده کــه مرتکبــان آن بــه حبــس ابــد و 7500000 یــورو جریمــه نقــدی یــا بیســت ســال حبــس  مزبــور جرم‌انــگار
گــر تولیــد یــا ســاخت در یــک  و همــان مبلــغ مذکــور جریمــه نقــدی محکــوم می‌شــوند. لازم بــه ذکــر اســت کــه ا

ــه سی‌ســال و جــزای نقــدی مشــابه تبدیــل می‌شــود1. ــد ســازمان‌یافته ارتــکاب یابــد مجــازات حبــس ب بان
ی،  گــذار ی، عرضــه، وا امــا رفتارهــای مجرمانــه دیگــر جنحــه محســوب می‌شــوند. »حمــل و نقــل، نگهــدار

1-	Article 222-25 du code pénal français.
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، بــه دســت  «1، »عمــل تســهیل در مصــرف غیرقانونــی مــواد مخــدر مالکیــت یــا شــغل غیــر قانونــی مــواد مخــدر
آوردن مــواد مخــدر بــا اســتفاده از نســخه پزشــکی جعلــی و یــا گرفتــن مــواد مخــدر بــا ارائــه چنیــن نســخه‌هایی 
ی بــرای مــدرک جعلــی  بــا علــم بــه ماهیــت تقلبــی یــا غیرواقعــی آن«2 و همین‌طــور »عمــل تســهیل بــا هــر ابــزار
ی یــا تبدیــل درآمــد  ی، پنهــان‌کار منشــأ امــوال یــا درآمــد مرتکــب قاچــاق مــواد مخــدر یــا کمــک بــه جای‌گــذار
ی مجــازات ده ســال حبــس و 7500000 یــورو جــزای نقدی‌انــد.  حاصــل از یکــی از ایــن جرائــم«3، هــر ســه دار
، جــزای نقــدی می‌توانــد تــا میــزان نصــف ارزش امــوال یــا وجوهــی کــه وارد  لازم بــه ذکــر اســت بــرای رفتــار اخیــر
ــا  ــال ی ــورد »انتق ــری در م ــازات خفیف‌ت ــه مج ــازات فرانس ــون مج ــد4. قان ــش یاب ــده افزای ــویی ش ــرد پولش عملک
عرضــه مــواد مخــدر بــه فــرد بــرای مصــرف شــخصی«5 پیش‌بینــی کــرده اســت کــه مجــازات پنــج ســال حبــس 
و 75000 یــورو جــزای نقــدی دارد6. امــا ایــن رفتــار مجرمانــه می‌توانــد تشــدید شــود »زمانــی کــه مــواد مخــدر 
ی، و  بــه اطفــال انتقــال یــا عرضــه می‌شــوند یــا در مؤسســات آموزشی-دانشــگاهی،‌ یــا در مکان‌هــای ادار
همین‌طــور هنــگام ورود یــا خــروج دانشــجویان یــا عمــوم، یــا در یــک مــکان بســیار نزدیــک بــه آنهــا در اطــراف 
ــزای  ــس و ج ــال حب ــه ده س ی ب ــار ــن رفت ــب چنی ــازات مرتک ــن مج ــد«. بنابرای ــا باش ــات و محل‌ه ــن مؤسس ای

نقــدی مشــابه تشــدید می‌شــود.
مرتکــب یــا شــریک جــرم می‌توانــد از تخفیــف نیمــی از مجــازات حبــس بهــره ببــرد چنانچــه »بــه مقامــات 
ی توقــف نقشــه مجرمانــه را تســهیل می‌کنــد و دیگــر مجرمیــن را شناســایی  ی یــا قضایــی اطــاع دهــد کــه و ادار
کــه مرتکــب شــروع بــه جــرم مــواد مخــدر شــده قابــل اجراســت8. جــرم  کنــد«7. همیــن امــر بــرای شــخصی 
ی تمــام ایــن رفتارهــا در حقــوق فرانســه اجــازه تعقیــب تمــام اشــخاص داخــل در جــرم قاچــاق مــواد  انــگار
مخــدر چــه نقــش مرکــزی و چــه حاشــیه‌ای داشــته باشــند را فراهــم می‌کنــد. بنابرایــن تمــام ســطوح قاچــاق 
مــواد مخــدر نشــان داده می‌شــود. در واقــع مجــازات قاچــاق مــواد مخــدر بــه طــور گســترده در قانــون فرانســه 
یــت اســت. ایــن تعــدد جلوه‌هــا و ویژگــی آنهــا ضــرورت اجــرای  و در کنوانســیون‌های بیــن المللــی قابــل رؤ
پیش‌بینــی ابزارهــا و ارگان‌هایــی تخصصــی بــرای تعقیــب و تحقیقــات مجرمیــن ایــن شــبکه مجرمانــه را 

روشــن می‌کنــد.

ایجاد نظام دادرسی کیفری افتراقی-22- 
جرائــم مربــوط بــه مــواد مخــدر بــه ســختی قابــل اثبــات و دارای پیچیدگی‌هــای خاصــی اســت، بنابرایــن 
رســیدگی کیفــری بــه ایــن جرائــم، بــه ویــژه زمانــی کــه بــه صــورت ســازمان‌یافته ارتــکاب می‌یابنــد، مســتلزم 

1-	Article 222-36 du code pénal français. 2-	Article 222-37 du code pénal français.
3-	Article 222-38 du code pénal français. 4-	Idem.

منظور خرده فروش است. 	-5
6-	Article 222-39 du code pénal français. 7-	Article 222-43 du code pénal français.
8-	Article 222-43-1 du code pénal français.
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ی ســازمان‌یافته مســتلزم ترســیم چارچوبــی  یکــردی افتراقــی اســت. مقابلــه مؤثــر بــا اشــکال بزهــکار اتخــاذ رو
ی‌هــای بین‌المللــی، نیازمنــد  کیفــری اســت. ایــن امــر افــزون بــر همکار منســجم در پهنــه نظــام دادرســی 
ــورد  ــرد م یک ــن رو ــت. ای ــوزه اس ــن ح ــکار در ای ــئول و هم ــای مس ــان نهاده ــی و می ــطح مل ــدی در س ــی ج عزم
ی‌هــای داخلــی، هماننــد  توجــه کنشــگران سیاســت جنایــی در فرانســه قــرار گرفتــه و موجــب تکامــل همکار
پایــی، از ســال‌های 70 ســده بیســتم میــادی بــه معنــای »عدالتــی مشــهود،  ی‌هــای بین‌المللی-ارو همکار

« علیــه جــرم خــاص قاچــاق مــواد مخــدر نمایــان شــده اســت. ، مســلح‌تر و ســازگارتر قوی‌تــر
در ایــن راســتا، قانون‌گــذار فرانســوی اقــدام بــه پیش‌بینــی چارچوبــی ویــژه یــا افتراقــی بــرای جــرم قاچــاق 
مــواد مخــدر بــه موجــب مــاده 73-706 قانــون آییــن دادرســی کیفــری کــرده اســت. در رأی ســال 2004 دیــوان 
یکــرد افتراقــی بیــان داشــته کــه »جرائــم مذکــور در مــاده 73- عالــی1 ایــن کشــور بــرای توجیــه اتخــاذ ایــن رو
کرامــت یــا  ی بــر امنیــت،  گســترده و بــارز [ حســاس‌اند و بــه شــکلی  706 ]از جملــه قاچــاق مــواد مخــدر
ــه انــدازه کافــی شــدید و پیچیده‌انــد کــه قانون‌گــذار  زندگــی اشــخاص خدشــه وارد می‌کننــد«. ایــن جرائــم »ب
ی  قواعــد خاصــی در مــورد رســیدگی کیفــری آنهــا وضــع کــرده اســت«. بــه این‌ترتیــب، در راســتای افتراقی‌ســاز
، در فرانســه مراجــع رســیدگی تخصصــی بــه جرائــم ســازمان‌یافته  دادرســی کیفــری در خصــوص مــواد مخــدر
مــواد مخــدر و برخــی اشــکال ویــژه اقدامــات2 در طــول فراینــد دادرســی کیفــری، در معنــای عــام، پیش‌بینــی 

شــده اســت.
تخصصی‌شــدن عدالــت کیفــری در حــوزه دادرســی کیفــری، قانون‌گــذار فرانســوی را بــه تخصصــی کــردن 
برخــی مراجــع قضایــی رهنمــون ســاخته اســت. حوزه‌هــای قضایــی ویــژه بیــن منطقــه‌ای3 توســط قانــون 9 
مــارس 2004 ایجــاد شــدند. )DALLEST, PRADEL, 2012: 169(. قانــون مزبــور راجع‌بــه »تطبیــق عدالــت بــا 
تحــولات مجرمانــه« در فصــل اول در مــورد صلاحیــت دادگاه‌هــای تخصصــی مذکــور در مــاده 75-706 قانــون 

1-	 DC n° 2004-492 2 mars 2004.

از جملــه مــوارد اقدامــات تحقیقــی در خصــوص مــواد مخــدر »عملیــات نفــوذ« توســط نیروهــای پلیــس اســت. موضــوع نفــوذ پلیــس  	-2
کنــون بخشــی از اختیــارات قانونــی پلیــس قضایــی در فرانســه اســت. ایــن تحــولات متناســب در اواخــر  در جرائــم ســازمان‌یافته ا
ــدی اســت و آخریــن تجلــی آن در فرانســه قانــون شــماره 204-2004  ــد ج ــی از یــک رون ــه ناش ــد ک ــاز ش ــادی آغ ــتم می ــده بیس س
مصــوب 9 مــارس 2004 اســت کــه تحــت عنــوان »تطبیــق عدالــت بــا تحــولات جــرم« باعــث افزایــش چشــمگیر ابزارهــای تحقیقاتــی 
یــج روش‌هــای پیشــگیرانه مخفــی از جملــه نفــوذ پلیــس درون  یــت ترو پلیــس بــه خصــوص در حــوزه »جــرم ســازمان‌یافته« بــا محور
René Lévy, La légalisation de l’infiltration dans la lutte contre le trafic de stupé� �ـد.)  �ـکار ش �ـای جنایت )گروه‌ه
 .(fiants, Presses de Sciences Po, «Revue française de science politique», 2008, p. 570نفــوذ افســر پلیــس 

قضایــی بــه ویــژه بــرای نظــارت بــر افــرادی کــه مظنــون بــه ارتــکاب جنایــت و یــا جنحــه هســتند قابــل تصــور اســت و ایــن اشــخاص، 
ــتا  ــن راس ــوذی در ای ــران نف ــد. افس ــرار می‌دهن ــر ق ــت نظ ــان را تح ــان‌کاران، مظنون ــتان و پنه ــکاران، همدس ــی از هم ــوان یک ــه عن ب
مجــاز بــه اســتفاده از هویــت جعلــی و در صــورت لــزوم اقدامــات منــدرج در مــاده 82-706 قانــون آییــن دادرســی کیفــری هســتند 
ی، حمــل و نقــل، تحویــل مــواد، کالاهــا، محصــولات،  یــد، نگهــدار بــدون آنکــه از مســئولیت کیفــری برخــوردار باشــند، یعنــی »خر

اســناد و اطلاعاتــی مربــوط بــه ارتــکاب جــرم و ...«. )بنــد 2 مــاده 81-706 قانــون آییــن دادرســی کیفــری(.
3-	Les juridictions interrégionales spécialisées (JIRS)
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ــرای یــک  ی و دادگاه صادرکننــده ب آییــن دادرســی کیفــری، اشــعار مــی‌دارد »صلاحیــت محلــی دادگاه بــدو
کمــه جنایــات و جنحه‌هــا، در  یــا چنــد دادگاه تجدیــد نظــر جهــت تحقیقــات، تعقیــب، بازپرســی و محا
یــاد در محــدوده مــواد 73-706 )بــا اســتثنائات خــاص(  مــواردی کــه بــه نظــر می‌رســد دارای پیچیدگــی ز
یــا 74-706 هســتند، قابــل تعمیــم اســت«، بنابرایــن ایــن مراجــع )دادگاه‌هــای ویــژه بیــن منطقــه‌ای( بــرای 
یــاد«، صالح‌انــد.1  ی از ویژگــی »پیچیدگــی ز ، بــه شــرط برخــوردار رســیدگی بــه جرائــم ســازمان‌یافته مــواد مخــدر
ایــن صلاحیــت کــه معمــولاً بــا عنــوان )صلاحیــت ویــژه بیــن منطقــه‌ای( شــناخته می‌شــود، قضــات دادســرا و 
بازپرســان بــا تجربــه را در مبــارزه بــا جرایم‌ســازمان‌یافته در مــوارد بســیار پیچیــده گردهــم مــی‌آورد. ایــن قانــون 
یــس، لیــون، لیــل، مارســی، رنــس،  صلاحیــت محلــی گســترده بیــن منطقــه‌ای را بــه 8 حــوزه قضایــی واقــع در پار
، از  ، نانســی و فــور دو فرانــس تقســیم می‌کنــد. قضــات تخصصــی در ایــن موضوعــات فنــی و دشــوار بــوردو
ی دســتیارهای تخصصــی و ســازوکارهای تحقیقاتــی  از همــکار و  پرونده‌هــای ســاده‌تر معــاف می‌شــوند 
 Potaszkin,( بهــره می‌برنــد )... کشــور خلاقانــه )نفــوذ، ســامانه‌های صوتــی، تحقیــق مشــترک بیــن چندیــن 
2014:181(. همچنیــن ایــن قضــات تخصصــی در دانشــکده ملــی قــوه قضاییــه دوره‌هــای آموزشــی خــاص را 

.)Ibid( ی عملــی می‌پردازنــد پشــت ســر می‌گذارنــد و بــه کارورز
ی از ابزارهــای  بــا ایجــاد نهــاد تخصصــی در حقــوق فرانســه، یــک ســاختار منســجم قضایــی بــا برخــوردار
ــق  ــه مطاب ــری ک ــت. ام ــه اس ــکل گرفت ــدر ش ــواد مخ ــازمان‌یافته م ــم س ــه جرائ ــری ب ــیدگی کیف ــب در رس متناس
زمانــی  بدین‌ســان،  اســت.  مجرمانــه  عناصــر  تحقــق  در  پیچیدگــی  مســتلزم   706-74 و   706-73 مــواد 
ــه  ــه س ــد ک ــم برخوردارن ــه جرائ ــیدگی ب ــرای رس ــی ب ــت ذات ــه‌ای از صلاحی ــن منطق ــژه بی ــی وی ــای قضای حوزه‌ه
ویژگــی احــراز شــود: نخســت، وجــود یــک گروه/بانــد؛ یعنــی گروه/بانــد ســازمان‌یافته‌ای کــه در مــاده 71-132 
ی، مشــخص  قانــون مجــازات فرانســه تعریــف شــده اســت بــه عنــوان »گروهــی کــه بــا هــر توافقــی بــرای آماده‌ســاز
کــردن یــک یــا چنــد عمــل مــادی، یــک یــا چنــد فعــل مجرمانــه تشــکیل شــده باشــد«. دوم، ســاختارمندی؛ ایــن 
، آمادگــی و  گروه/بانــد ســازمان‌یافته بایــد »بــرای یــک هــدف خــاص« شــکل گرفتــه باشــد کــه بــه معنــی تفکــر
ی جهــت ارتــکاب  برنامه‌ریــزی قبلــی اســت و ســوم، هدفمنــدی؛ دلیــل و هــدف ســازمان‌یافتگی، »آماده‌ســاز

یــک یــا چنــد جــرم« باشــد.
ــات  ــی، موجب ــارات قانون ــر از اختی ــی دیگ ــی، برخ ــات تخصص ــی قض ــت ذات ــن صلاحی ــوب ای در چارچ
هرچــه بیشــتر افتراقــی شــدن دادرســی کیفــری را بــرای مرتکبــان جرائــم مربــوط بــه مــواد مخــدر فراهــم ســاخته 
گرفتــن اشــخاص در خصــوص جــرم قاچــاق مــواد مخــدر  بــرای مثــال، در مــورد تحــت نظــر قــرار  اســت. 
نظــر  تحــت  کــه  می‌کنــد  پیش‌بینــی  فرانســه  کیفــری  دادرســی  آییــن  قانــون   706-88 مــاده  ســازمان‌یافته، 
قرارگرفتــن یــک شــخص می‌توانــد بــه طــور اســتثنایی بــرای دو بــار هــر کــدام بیســت و چهــار ســاعت تمدیــد 

1-	Code de procédure pénale, article 704
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شــود کــه ایــن مــدت، تحــت نظــر را یــا بــه 72 ســاعت یــا 96 ســاعت افزایــش می‌دهــد.1 فــرد تحــت نظــر جهــت 
اتخــاذ تصمیــم بــه تمدیــد بازداشــت نــزد قاضــی حاضــر شــود امــا دومیــن تمدیــد بــه شــکل اســتثنایی می‌توانــد 
 DALLEST, PRADEL,( ی انجــام شــود ــه دلیــل ضــرورت تحقیقــات جــار ــزد قاضــی ب ــدون حضــور متهــم ن ب
175-174 :2012(. هنگامــی کــه اولیــن تمدیــد تحــت نظــر انجــام شــد، متهــم توســط یــک پزشــک تعییــن شــده 

توســط دادســتان عمومــی، بازپــرس یــا افســر پلیــس قضایــی مــورد معاینــه قــرار می‌گیــرد. پزشــک یــک گواهــی 
صــادر می‌کنــد کــه در آن بایــد بــه طــور خــاص امــکان باقــی مانــدن متهــم را در تحــت نظــر از حیــث ســامت 
گواهــی کنــد کــه در پرونــده ضمیمــه می‌شــود. متهــم توســط افســر پلیــس قضایــی از حــق درخواســت معاینــه 

ــود.2 ــع می‌ش ــدد مطل ــکی مج پزش
، مقــررات مربــوط بــه اســتفاده از وکیــل اســت. مــواد 63-4 تــا 2-4-63 قانــون آییــن دادرســی  نمونــه دیگــر
ابتــدای  کــه در شــرایط عــادی از همــان  کیفــری در مــورد شــرایط و امــکان مداخلــه وکیــل بیــان مــی‌دارد 
بازداشــت موقــت )تــا دوازده یــا بیســت و چهــار ســاعت(، امــا زمانــی کــه شــخص در بازداشــت موقــت بــرای 
قاچــاق مــواد مخــدر ســازمان‌یافته باشــد، مداخلــه وکیــل ممکــن اســت بــه دلایــل قانــع کننــده مربــوط بــه 
ــرای جلوگیــری از  ــه، چــه ب ی ادل ــا نگهــدار ی ی ــه منظــور جمــع‌آور ــا تحقیقــات، چــه ب ــده ی شــرایط خــاص پرون
کثــر 72 ســاعته بــه  آســیب جــدی بــه زندگــی، آزادی یــا ســامت فیزیکــی یــک شــخص، بــرای یــک دوره حدا
تعویــق بیفتــد.3 در ایــن مــوارد دســتور قضایــی بــه صــورت کتبــی و مســتدل و بــا تعییــن مــدت زمــان بــرای منــع 
ــر اســاس رأی دیــوان  ــه تعویــق انداختــن مداخلــه وکیــل، ب ، یعنــی ب مداخلــه وکیــل صــادر می‌شــود. ایــن امــر
پایــی حمایــت از حقــوق بشــر و آزادی‌هــای اساســی )یعنــی  عالــی کشــور فرانســه نقــض مــاده 6 کنوانســیون ارو

ــه( محســوب نشــده اســت.4 کمــهٔ عادلان ی از محا حــق برخــوردار
پــا ســازوکارهایی بــرای بازداشــت و اســترداد مجرمیــن جرائــم مــواد مخــدر در  عــاوه بــر ایــن در ســطح ارو
راســتای کیفردهــی، پیشــگیری و عــدم تکــرار جــرم پیش‌بینــی شــده اســت )Aubert, 2021:533(. براســاس 
پایــی پیش‌بینــی شــده اســت: »یــک  مــادۀ 11- 695 قانــون آییــن دادرســی کیفــری فرانســه حکــم جلــب ارو
پــا بــه نــام کشــور عضــو صــادر کننــده بــرای  تصمیــم قضایــی اســت کــه توســط یــک کشــور عضــو اتحادیــۀ ارو

ایــن تمدیدهــا صرفــاً از طریــق تصمیــم کتبــی و بــا تعییــن موجــه یــا بــه درخواســت دادســتان عمومــی و یــا بازپــرس، توســط قاضــی  	-1
آزادی و بازداشــت قابــل اجــرا اســت.

در مــورد تحــت نظــر قــرار دادن متهــم نیــز در خصــوص جرائــم مــواد مخــدر قاعــده‌ای خــاص وجــود نــدارد و در ایــن مــورد نیــز  	-2
مطابــق عمــوم قانــون آییــن دادرســی کیفــری ایــران کــه در مــاده 46 قانــون مزبــور آمــده مــدت تحــت نظــر قــرار دادن متهــم 24 

ســاعت اســت.
اولیــن مداخلــه وکیــل می‌توانــد یــا در آغــاز تمدیــد دوره بازداشــت موقــت، یعنــی در ســاعت چهــل و نهــم یــا در آغــاز دومیــن تمدیــد  	-3
بازداشــت موقــت اســتثنایی یعنــی هفتــاد و دومیــن ســاعت بازداشــت صــورت گیــرد. البتــه مداخلــه وکیــل از حــق داشــتن وکیــل 
یســتی از همــان ابتــدای تعقیــب حــق داشــتن وکیــل  متمایــز اســت. بــه شــکلی کــه حتــی متهــم جرائــم شــدید ســازمان یافتــه یــا ترور

را دارا می‌باشــند.
4-	Crim. 18 févr. 2015, no 14-82.019, Bull. crim. no 30.
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کننــده  دســتگیری و تســلیم کــردن بــه یــک کشــور عضــو دیگــر صــادر می‌شــود؛ یعنــی بــه نــام کشــور عضــو اجرا
کــه بــه دنبــال شــخصی بــرای هــدف تعقیــب کیفــری یــا اجــرای حکــم مجــازات یــا حکــم جلــب و محــروم کــردن 
پایــی می‌شــود کــه بــا تســلیم  ی قضایــی بیــن کشــورهای ارو ی از آزادی اســت«. ایــن ســازوکار موجــب همــکار و
کمــه و  ، محا ، شــرایط مهیــا شــود کــه شــخص در یــک کشــور عضــو دیگــر شــخصی توســط یــک کشــور عضــو
، مرتکبیــن جــرم ســازمان‌یافته را از عــدم مجــازات یــا  ی اجــرا شــود. ایــن ســازوکار یــا حکــم مجــازات حبــس و

پــا بــاز مــی‌دارد1. مصونیــت آنهــا از طریــق عبــور از مرزهــا در اتحادیــۀ ارو

افتراقی‌سازی حمایتی در پرتو جایگزین‌های تعقیب-3 
ی‌هایــی چــون ایــدز از مصرف‌کننــدگان مــواد مخــدر بــه افــراد جامعــه منجــر بــه  مخاطــرات انتقــال بیمار
یکــرد بــا انتشــار  « شــد. ایــن رو آغــاز بررســی‌ها جهــت اتخــاذ راهبردهــای درمانــی بــا هــدف »کاهــش خطــر
یــت مصــرف متــادون، در ســال  بخشــنامه‌ای کــه هــدف از آن »تنــوع بخشــیدن بــه مراقبت‌هــا« اســت، بــا محور
یکــرد نظــام عدالت کیفری فرانســه با اتخاذ  1994 تحقــق یافــت )Ibid., P. 48(. بنابرایــن از دهــه 1990 میــادی رو
یکــردی درمانــی تغییــر جهــت داد و ارائــه خدمــات  گرا بــه رو /ســزا یکــردی جرم‌انگار راهبــردی هدفمنــد از رو
ی خــود گنجانــد. بــه شــکلی کــه  درمانــی تــرک اعتیــاد مصرف‌کنندگان/معتــادان را در اولویــت سیاســت‌گذار
ی در مــارس 2007 اقــدام بــه وضــع مقرراتــی جدیــد در خصــوص مصرف‌کننــدگان  قانــون پیشــگیری از بزهــکار
مــواد مخــدر کــرد و مجموعــه متفاوتــی از مجازات‌هــای جایگزیــن تعقیــب و به‌کارگیــری اقدامــات تکمیلــی 
و  مخــدر  مــواد  از  اســتفاده  مخاطــرات  مــورد  در  بخشــی  گاهــی  آ و  آموزشــی  دوره‌هــای  ی  برگــزار همچــون 
یکردهــای کیفرگرایانــه را مــورد توجــه قــرار داد. بدین‌ســان در دوره  دســتورالعمل درمانــی بــه جــای اتخــاذ رو
ی میــان مصرف‌کننده/معتــاد و ســایر  جدیــد، سیاســت جنایــی فرانســه در برابــر مــواد مخــدر بــه افتراقی‌ســاز
اشــخاصی کــه بــه ارتــکاب جرائــم مربــوط بــه مــواد مخــدر می‌پردازنــد، پرداخــت. امــری کــه همــراه بــا اقدامــات 
حمایتــی در کنــار کیفــر بــرای مصرف‌کننده/معتــاد و شــدت عمــل کیفــری بــرای ســایر بزهــکاران مرتبــط بــا 
ی و  ــگار ــار را در جرم‌ان ــد معی ــرده چن ــاش ک ــه ت ــی در فرانس ــت‌گذار جنای ــع، سیاس ــد. در واق ــدر ش ــواد مخ م
ــن  ــد و از ای ــرار ده ــر ق ــدر مدنظ ــواد مخ ــا م ــط ب ــار مرتب ــای نابهنج ــون فعالیت‌ه ی پیرام ــذار ــع آن کیفرگ ــه تب ب
، بــه شــیوه هدفمنــد ســاماندهی کنــد.  طریــق نظــام عدالــت کیفــری را در خصــوص مخاطــرات مــواد مخــدر
ی طولــی و عرضــی تمامــی رفتارهــای مرتبــط بــا مــواد مخــدر صــورت پذیرفتــه اســت.  نخســت آنکــه، جرم‌انــگار
ــدر  ــواد مخ ــوص م ــه در خص ــرم مجرمان ــل ه ــا ذی ــط از رأس ت ــای مرتب ــه رفتاره ــر اینک ــزون ب ــاس، اف ــن اس ــر ای ب
ــرم  ــتا ج ــن راس ــت. در ای ــه اس ــرار گرفت ی ق ــگار ــورد جرم‌ان ــز م ــرم نی ــرض ه ــای در ع ــده، رفتاره ی ش ــگار جرم‌ان
مصــرف مــواد مخــدر بــه عنــوان غایــت رفتارهــای مجرمانــه در ایــن حــوزه تعییــن شــده اســت. در خصــوص 

پایــی در مبــارزه بــا جرائــم ســازمان  ، نــک: باباخانــی، عرفــان، رســتمی، هــادی، )1401( حکــم جلــب ارو در رابطــه بــا ایــن ســازوکار 	-1
ــس. ــی پلی ــن الملل ــات بی ــه مطالع ــه، فصلنام یافت
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مصرف‌کننــده، بــا اولویــت رفتارهــای حمایتــی و بازپرورانــه، کیفــر نیــز پیش‌بینــی شــده اســت. امــا بــرای ســایر 
کثــری و بــه تبــع شــدت و تأثیــر  ی حدا اشــخاص درگیــر در ایــن هــرم مجرمانــه، قانون‌گــذار اقــدام بــه جرم‌انــگار
ی جرائــم  ی کــرده اســت. بدین‌ســان، جرم‌انــگار ، اقــدام بــه کیفرگــذار عمــل مجرمانــه بــر مصــرف مــواد مخــدر
مانــع در جهت‌دهــی عدالــت کیفــری و پاســخ‌دهی جنایــی بــه مخاطــرات مــواد مخــدر امــری مشــهود بــه نظــر 

می‌رســد.
مــاده L3421-1 قانــون ســامت عمومــی اصلاحــی 23 مــارس 2019 بــرای جــرم مصــرف مــواد مخــدر حتــی 
در صــورت تکــرار جــرم جریمــه نقــدی ثابتــی تعییــن کــرده اســت کــه بــا پرداخــت ایــن جریمــه بــا مبلــغ 200 یــورو 
تعقیــب عمومــی متوقــف می‌شــود. مطابــق مــاده مذکــور میــزان مبلــغ جریمــه می‌توانــد تــا مبلــغ 450 یــورو نیــز 
تعییــن شــود. امــا از قانــون 1970 مقــرر شــد کــه مجرم/مصرف‌کننــده بتوانــد امــکان اســتفاده از مراقبت‌هــای 
ــت را  ــده اس ــم ش ــت فراه ــط دول ــه توس ــی ک ــتی و اجتماع ــای بهداش ــی از مراقبت‌ه ــوان بخش ــه عن ــگان، ب رای
ــز تقویــت  ــه جایگزین‌هــای تعقیــب در برخــی دیگــر از مقــررات نی داشــته باشــد.1 ایــن امــر در چارچــوب ارائ
شــده اســت. در مــواد 40 بــه بعــد قانــون آییــن دادرســی کیفــری فرانســه ســه راه در خصــوص برخــورد بــا مجرمــان 
کمــه 2. اجــرای روش جایگزیــن  پیش‌بینــی شــده اســت: 1. پیگــرد قانونــی توســط مقامــات تحقیــق یــا محا
کــه در صــورت موفقیــت، منجــر بــه بایگانــی پرونــده می‌شــود 3. بایگانــی پرونــده. جایگزین‌هــای  تعقیــب 
تعقیــب کــه از آن بــه عنــوان »راه ســوم« یــاد می‌شــود، مطابــق مــاده 1-41 قانــون آییــن دادرســی کیفــری فرانســه 
بــه بخــش ســم‌زدایی و  بــه ورود  را  آنهــا  بــرای مصرف‌کنندگان/معتــادان مــواد مخــدر قابــل اجــرا اســت و 
ــون 23 ژوئــن 1999 در مــورد تقویــت کارایــی رســیدگی  یافــت مراقبت‌هــای بهداشــتی تشــویق می‌کنــد. قان در
کیفــری  دادرســی  آییــن  قانــون   41-3 و   41-2  ،41-1 مــواد  در  را  کیفــری  تعقیــب  جایگزین‌هــای  کیفــری، 
را محقــق  کیفــری جایگزین‌هــای تعقیــب چنــد هــدف  آییــن دادرســی  براســاس مــاده 41-1  کــرد.  ایجــاد 
ی مجــرم  می‌ســازند؛ از جملــه جبــران خســارات وارده بــه بزه‌دیــده، توقــف اختــاف ناشــی از جــرم و بازســازگار
ی  ی و بازتوان‌ســاز ، در اتخــاذ راه ســوم، توجــه بــه بازســازگار )باباخانــی و عبداللهــی، 1399: 30(. از ایــن‌رو
ی برخــوردار اســت. آنچــه در ایــن مــورد زمینه‌ســاز تفــاوت میــان  مصرف‌کننــده مــواد مخــدر از اهمیــت بســیار
سیاســت اتخــاذی ایــران و فرانســه اســت ایــن اســت کــه در چارچــوب سیاســت جنایــی اتخــاذی فرانســه، 
مصرف‌کننده/معتــاد مجرمــی بیمــار تلقــی می‌شــود کــه حــق انتخــاب دارد. در واقــع، جهــت جایگزیــن شــدن 
، رضایــت شــخص اهمیــت دارد و در صــورت عــدم پذیــرش نمی‌تــوان  اقداماتــی تأمینی/درمانــی بــا کیفــر
اقدامــات مزبــور را بــه او تحمیــل کــرد. امــا در ایــران سیاســت جنایــی در برابــر معتــادان در دو شــکل اولیــه و 
ی مجــازات را پیش‌بینــی کــرده اســت کــه  ثانویــه فعــال شــده اســت. قانون‌گــذار ابتــدا جایگزین‌هــای اجبــار
در صــورت اســتنکاف شــخص معتــاد تبدیــل بــه کیفــر می‌شــود. در واقــع، در ایــن چارچــوب، مصرف‌کننــده/

ی مجبــور بــه درمــان تلقــی می‌شــود کــه در صــورت اســتنکاف از طــی مراحــل درمانی بــا ضمانت  معتــاد، بیمــار

1-	Article L.3421-1 du Code de la santé publique.
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ــه رو خواهــد شــد. بررســی قوانیــن موجــود در فرانســه بیانگــر برخــی روش‌هــای جایگزیــن  اجــرای کیفــری رو ب
ــق  ــت؛ تواف ــت، نخس ــه اس ــل توج ــق آن قاب ــه از مصادی ــه دو گون ــت ک ــدر اس ــواد مخ ــم م ــا جرائ ــه ب ــرای مقابل ب

کیفــری و دوم، مراجعــه بــه نهادهــای بهداشــتی، اجتماعــی یــا حرفــه‌ای کــه در ادامــه بررســی خواهــد شــد.

توافق کیفری13-1- 
و  پاســخ‌دهیِ مناســب  هــدفِ  بــا  را  دادســرا  اختیــارات  قلمــرو   ، اخیــر دو دهــۀ  فرانســوی طــی  قانون‌گــذار 
کارآمدتــر بــه رفتارهــای مجرمانــه گســترش داده اســت. قانــونِ ایــن کشــور بــرای پاســخ بــه گونه‌هــایِ مختلــف 
گــونِ »معاملــه‌ای« را در مرحلــه دادســرا یــا پیــش از صــدور حکــم پیش‌بینــی نمــوده  جرائــم، نهادهــای گونا
اســت. در ایــن راســتا مــواد 2-41 و 3-41 قانــون آییــن دادرســی کیفــری فرانســه ناظــر بــه توافــق کیفــری اســت 
و بــه مــواردی اطــاق می‌شــود کــه بــه پیشــنهاد دادســتان عمومــی در پاســخ بــه جــرم، مــورد موافقــت بزهــکار و 
، توافــق کیفــری بــه معنــای خاتمــه  ســپس نتیجــه ایــن توافــق توســط دادرس مــورد تأییــد قــرار می‌گیــرد. از ایــن‌رو
، دادســتان عمومــی ممکــن اســت تعقیــب  دادن بــه تعقیــب عمومــی اســت. در صــورت عــدم تحقــق ایــن امــر
عمومــی را طبــق مــاده 40 قانــون مذکــور و اصــل مقتضــی بــودن تعقیــب آغــاز کنــد )باباخانــی، عبداللهــی، 
1400: 159(. از زمــان تصویــب قانــون 1999 دادســتان‌ها می‌تواننــد اســتفاده از توافــق کیفــری را بــه عنــوان یکــی 
از ســازوکارهای جایگزیــن، بــه طــور مســتقیم یــا از طریــق یــک افســر پلیــس قضایــی یــا نماینــده دادســتان 
عمومــی اتخــاذ کننــد. پیــش شــرط اتخــاذ ایــن اقــدام نیــز پذیــرش ارتــکاب جــرم از طــرف مرتکــب جــرم، بــه 
صــورت صادقانــه و بــا آزادی کامــل اســت. مطابــق مــاده 2-41 قانــون آییــن دادرســی کیفــری، توافــق کیفــری بــه 
عنــوان یکــی از مصادیــق مجازات‌هــای جایگزیــن، در پاســخ بــه جرائــم دارای جریمــه نقــدی یــا حبــس بــرای 
مــدت زمــان کمتــر از پنــج ســال و همچنیــن جرائــم خلافــی قابلیــت اجــرا دارد2. در ایــن راســتا، جرائــم مربــوط 
بــه مصــرف و جرائــم جنحــه‌ای مــواد مخــدر نیــز مشــمول مجــازات جایگزیــن مذکــور می‌شــود.3 بنابرایــن 
/مصرف‌کننــده، بــر اســاس  دادســتان می‌توانــد بــا توســل بــه ایــن اقــدام بــه جــای تعقیــب کیفــری فــرد بزهکار
ی را بــه مجازات‌هایــی از جملــه پرداخــت جریمــه نقــدی، انجــام خدمــات اجتماعــی رایــگان و  توافــق، و
گاهــی از خطــرات اســتفاده از مــواد مخــدر یــا انجــام فراینــد دســتورالعمل  نیــز یــک دوره آموزشــی جهــت آ
ینــه شــخصی محکــوم کنــد. فراینــد دســتورالعمل درمانــی تــرک اعتیــاد در مــاده ل.  درمانــی تــرک اعتیــاد بــا هز
1-3423 قانــون ســامت عمومــی پیش‌بینــی شــده اســت و در مــورد مصــرف مکــرر یــا اعتیــاد بــه مخدرهــای 
اســت.  اجــرا  قابــل  دارنــد  شــخصی  بهداشــتی  مراقبت‌هــای  بــه  نیــاز  کــه  محرک‌هــا(  و  )توهــم‌زا  ســخت 
یکــرد جایگزیــن حبــس در چارچــوب توافــق کیفــری، آزادی عمــل و  بدین‌ســان قوانیــن مذکــور در اتخــاذ رو

1-	La composition pénale.

کار جایگزیــن تعقیــب  کیفری‌ســاز و  ، نــک: باباخانــی، عرفــان، )1400( توافــق  بــرای مطالعــه بیشــتر در رابطــه بــا ایــن ســازوکار 	-2
یــک و فرانســه(، پژوهشــنامه حقــوق تطبیقــی. عمومــی )مطالعــه تطبیقــی حقــوق ایــران، بلژ

3-	Article L.3421-1 du code de la santé publique.
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اراده مصرف‌کننده/معتــاد را شــرط دانســته اســت. بنابریــن اجــرای ایــن ســازوکار بیشــتر ناظــر بــر مصــرف 
ــد. ــدر می‌باش ــواد مخ ــده م کنن

فراینــد اجــرای درمــان می‌توانــد براســاس درخواســت-مراجعه شــخص مصرف‌کننــده یــا در راســتای یــک 
ــتور  ــد دس ــری می‌توان ــت کیف ــتم عدال ــن سیس ــود. همچنی ــروع ش ــی...( ش ــددکار اجتماع ــک، م ــزارش )پزش گ
درمــان اعتیــاد شــخصی را صــادر کنــد کــه بــه ایــن روش‌هــای درمانــی دســتور درمانــی )یــا دســتور مراقبــت(1 
ــازات  ــی، مج ــب عموم ــن تعقی ــات جایگزی ــی از اقدام ــوان بخش ــه عن ــد ب ــتور می‌توان ــن دس ــود. ای ــه می‌ش گفت
تکمیلــی یــا تعلیــق مشــروط اجــرا شــود. مثــاً مطابــق بنــد 15 و 17 از مــاده 2-41 قانــون آییــن دادرســی کیفــری 
ی از خطــرات مصــرف  گاهی‌ســاز ی دوره آ فرانســه در قالــب توافــق کیفــری دادســتان می‌توانــد تکمیــل کارآمــوز
ینــه شــخصی مصرف‌کننــده و انجــام یــک مــورد از دســتورات درمانــی  مــواد مخــدر در صــورت لــزوم بــا هز
هنگامــی کــه بــه نظــر می‌رســد شــخص مــورد نظــر مــواد مخــدر مصــرف می‌کنــد یــا بــه مصــرف مســتمر و بیــش 
کثــر بیســت و چهــار مــاه اســت(  از حــد مشــروبات الکلــی مبــادرت مــی‌ورزد )کــه مــدت زمــان ایــن اقــدام حدا

را ملــزم کنــد.
دادســرا یــا دادگاه صادرکننــده دســتورالعمل درمانــی، مصرف‌کننــده مــواد مخــدر را بــه پزشــک صالــح 
کــه فراینــد  کادر درمــان هســتند  مرکــز بهداشــت منطقــه‌ای2 ارجــاع می‌دهــد و بعــد از آن ایــن پزشــک و 
یکــرد درمانــی در فرانســه یــک فراینــد روانــی و اجتماعــی- آموزشــی می‌باشــد.  بهبــودی را پــی می‌گیرنــد. رو
ــی اســت و حــل بحــران  ــه مــواد مخــدر اساســاً روان ــد چــرا کــه وابســتگی ب ــه کمتــری دارن پزشــکان گاه مداخل
کثــر مصرف‌کننــدگان دارنــد  اعتیــاد جســمی بــه طــور متوســط حــدود ده روز طــول می‌کشــد. مشــکلی کــه ا
در رابطــه بــا اعتیــاد بــه چنــد مــاده مخــدر اســت کــه آســیب پیچیده‌تــری بــرای ســامتی ایجــاد می‌کنــد. 
بنابرایــن مداخله-مشــاوره مربیــان، روانشناســان، مــددکاران اجتماعــی، پزشــک، پرســتار در درمــان اعتیــاد 
ــز از  ــاد3 نی ی اســت )Vanderplancke, 2012:85(. مؤسســات پیگیــری مراقبت‌هــای تخصصــی در اعتی ــار اجب
یکردهــای متفــاوت بــرای درمــان وابســتگی روانــی بــه مخــدر اســتفاده می‌کننــد. در ایــن مؤسســات مربیــان  رو
کــز همچنیــن  پــا می‌کننــد. ایــن مرا فنــی حضــور دارنــد کــه کارگاه‌هــای هنــری، اجتماعــی، ورزشــی و حرفــه‌ای بر
ی خانوادگــی حمایــت  ، یــک زندگــی اجتماعــی ثابــت و مســیر بازســاز مصرف‌کننــده را در پیــدا کــردن کار

.)Ibid:86( می‌کننــد 

مراجعه به نهادهای بهداشتی، اجتماعی یا حرفه‌ای-23- 
ایــن مصــداق از اقــدام جایگزیــن تعقیــب کیفــری عمدتــاً بــرای مجرمــان بــدون ســابقه کیفــریِ برخــوردار از 
ــرم )الــکل،  ــر مصــرف مــواد مخــدر ن ــه می‌شــود کــه معمــولاً درگی ــه‌ای درنظرگرفت ــا حرف مشــکلات اجتماعــی ی

1-	L’injonction thérapeutique.
2-	Un médecin relais, habilité par l’Agence régionale de santé (ARS).
3-	Structures spécialisées en addictologie.
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دخانیــات و روان‌گــردان( و گاهــی اوقــات مخدرهــای ســخت هســتند کــه بــه نوعــی نشــانگر اعتیــاد شــخص 
اســت. بــا ایــن وجــود، رانندگــی تحــت تأثیــر مخــدر از ایــن مقــرره مســتثنی اســت و چنیــن رانندگانــی، مشــمول 
ایــن مصــداق از اقــدام جایگزیــن تعقیــب قــرار نمی‌گیرنــد. بــر ایــن اســاس، رانندگــی تحــت تأثیــر مــواد مخــدر 
ی و مطابــق آن هــر کســی تحــت تأثیــر مــواد یــا گیاهانــی کــه تحــت  یــه 2003 جرم‌انــگار مطابــق قانــون ســوم فور
ــه وســیله آزمایــش  عنــوان مــواد مخــدر طبقه‌بنــدی شــده اســت رانندگــی کنــد، در صــورت اثبــات مصــرف ب
کثــر 2 ســال حبــس و 4500 یــورو جریمــه نقــدی اســت.1 مطابــق مــاده 41-1  خــون، محکــوم بــه مجــازات حدا
قانــون آییــن دادرســی کیفــری فرانســه مراجعــه بــه نهادهــای بهداشــتی، اجتماعــی یــا حرفــه‌ای بــه عنــوان یــک 
ی یــا آمــوزش در زمینه‌هــای  ی بــه صــورت کارآمــوز ینــه و اقــدام جایگزیــن تعقیــب، توســط مرتکــب جــرم و بــه هز
دوره  آمــوزش می‌توانــد  یــا  ی  کارآمــوز دوره  ایــن  بنابرایــن،  نــوع جــرم صــورت می‌گیــرد.  بــه  بســته  مختلــف 
گاهــی از خطــرات اســتفاده از مــواد مخــدر باشــد. ایــن  شــهروندی، دوره مســئولیت والدیــن یــا دوره‌ای بــرای آ
توضیــح نیــز قابــل ذکــر اســت کــه ســازوکارهای جایگزیــن تعقیــب منجــر بــه محکومیــت شــخص نشــده و وارد 

2.)Ogrodnik, Kopp, 2016: 70( ســابقه کیفــری مرتکــب نمی‌شــود

نتیجه‌گیری
یکــرد بازدارندگی  پاســخ‌دهی کیفــری بــه جرائــم مربــوط بــه مــواد مخــدر از جملــه حوزه‌هایــی اســت کــه اتخــاذ رو
در آن بــه وضــوح قابــل مشــاهده اســت. بــر ایــن اســاس، کنشــگران نظــام عدالــت کیفــری بــا بــاز کــردن حســاب 
کثــری در  یکردهــای حدا ویــژه بــر حســابگری کیفــری مجرمــان امیدوارنــد بــا ســخت‌گیری کیفــری و اتخــاذ رو
ی شــدت‌یافته، بــه اهــداف پیشــگیرانه کیفــری خــود در کاهــش بزهــکاران واقعــی  ی و پاســخ‌گذار جرم‌انــگار
ی در پهنــه نظام‌هــای سیاســت  و احتمالــی دســت یابنــد. بی‌گمــان توجــه بــه مــواردی چــون افتراقی‌ســاز
ی را  ، امــروزه مظاهــر متنوعــی از افتراقی‌ســاز گــون، امــری اجتناب‌ناپذیــر اســت. از ایــن‌رو جنایــی از ابعــاد گونا
در بســتر علــوم جنایــی مشــاهده می‌کنیــم. گاه از حیــث دادرســی کیفــری در خصــوص اشــخاص یــا جرایمــی 
ی بــا اشــخاص  ی و کیفرگــذار گاه از حیــث جرم‌انــگار یکردهــای متفاوتــی اتخــاذ می‌شــود و  مشــخص، رو
ــوط  ــم مرب ــوان در جرائ ی جنایــی را می‌ت ــارز افتراقی‌ســاز ــه ب ــه شــکل ویــژه برخــورد می‌شــود. نمون ــا جرایمــی ب ی
ــرار داد. امــری کــه حاصــل ســیر چندیــن ســاله سیاســت جنایــی کشــورها در  ــه مــواد مخــدر مــورد بررســی ق ب
ــر کیفری/ســخت‌گیرانه و تعدیــل  گــون پیرامــون معضــل مــواد مخــدر اســت. اتخــاذ تدابی ــر گونا اتخــاذ تدابی
ی در کشــورهایی چــون فرانســه و تفکیــک میــان  نســبی آن و چارچوب‌بنــدیِ نظامــی افتراقــی در پاســخ‌گذار
مصرف‌کننده/معتــاد و ســایر اشــخاص دخیــل در فرایندهــای مجرمانــه نمونــه قابــل توجهــی از ضــرورت 

1-	Article L235-1 et suivants du code de la route.

بــا توجــه بــه ازدحــام بازداشــتگاه‌های فرانســه و بــار اقتصــادی زندانیــان مربــوط بــه مــواد مخــدر قرارگیــری ایــن دســته از بزهــکاران  	-2
تحــت نظــارت الکترونیکــی (Le placement sous surveillance électronique) نیــز امکان‌پذیــر اســت.
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ی تفکیــک میــان  کیفــری اســت. مبنــای ایــن مــدل از افتراقی‌ســاز ی در پهنــه نظــام عدالــت  افتراقی‌ســاز
گــروه نخســت  مصرف‌کننده/معتــاد از ســایر اشــخاص اســت. بدین‌ســان، آنچــه در خصــوص اشــخاص 
بازتوان‌پذیــری اســت و در خصــوص ســایرین  و  یکردهــای حمایتــی  تفــاوت، رو اندکــی  بــا  قــرار می‌گیــرد، 
ی،  کیفــری از حیــث شــکلی و ماهــوی، بــه عنــوان نقطــه محــور ی همچنــان بــا شــدت عمــل  افتراقی‌ســاز
ــد  ــری هدفمن ــام کیف ــد نظ ــاش می‌کن ــه ت ــور فرانس ــور کش ــرد مذک ــو راهب ــب، در پرت ــود. بدین‌ترتی ــز می‌ش تجوی
و مختلطــی ترســیم نمایــد. نظامــی کــه هم‌زمــان اهــداف متفاوتــی را در خصــوص اشــخاص مختلــف دنبــال 
کثــری،  ی حدا ی و کیفرگــذار می‌کنــد. هــدف بازدارندگــی بــه موجــب اتخــاذ شــدت عمــل کیفــری؛ جرم‌انــگار
، بــه ویــژه  ...، در خصــوص مجرمــان جرائــم مرتبــط بــا مــواد مخــدر پیش‌بینــی عوامــل مشــدده مجــازات و
، و هــدف حمایتــی و بازتوان‌پذیــری از طریــق ارائــه نهــاد جایگزین‌هــای تعقیــب  قاچاقچیــان مــواد مخــدر
. ایــن راهبــرد  و برخــی دیگــر از اقدامــات حمایتــی، در خصــوص مصرف‌کنندگان/معتــادان بــه مــواد مخــدر
ــه عنــوان یــک بیمــار از قــوت  ــه معتــاد ب ــه نظرمی‌رســد کــه نــگاه حمایتــی ب گــر چــه ب ــان دارد ا ی در فرانســه جر
ی ســخت‌گیرانه نســبت بــه ســایر اشــخاص مرتبــط بــا  بیشــتری برخــوردار اســت، همان‌گونــه کــه افتراقی‌ســاز
، کــه گاه بــا مجــازات ســلب آزادی طولانــی مواجــه می‌شــوند، شــدت بیشــتری یافتــه اســت. جرائــم مــواد مخــدر
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تحلیلی بر اثرات متفاوت اجزای نقدینگی بر تورم و تولید در اقتصاد ایران
کری الناز باقرپور اسکویی _ عباس شا

تحلیلی بر اثرات متفاوت اجزای نقدینگی بر تورم و تولید در اقتصاد ایران: 
رویکرد همدوسی موجکی
کری2 الناز باقرپور اسکویی1 _ عباس شا
تاریخ دریافت: 1400/11/24 تاریخ پذیرش: 1401/2/1

چکیده
در تحلیــل نقدینگــی، درجــه ســیالیت )نقدینگــی( عامــل مهمــی اســت کــه کیفیــت و کارایــی آن را شــدیداً 
می‌توانــد  آن  کیفیــت  بــه  توجــه  بــدون  نقدینگــی  حجــم  و  مقــدار  ی  رو بــر  تمرکــز  لــذا  و  می‌ســازد  متأثــر 
ی نامناســب شــود. ازایــن‌رو یکــی از نکاتــی کــه در مــورد کیفیــت  گمراه‌کننــده بــوده و منجــر بــه سیاســت‌گذار
پــول قابل‌ذکــر اســت بررســی رونــد ســهم پــول و شــبه پــول از تغییــرات نقدینگــی و ارتبــاط آن بــا تولیــد و تــورم 
یکــرد تبدیــل موجــک پیوســته3  طــی ســال‌های اخیــر اســت. بدیــن منظــور مطالعــه حاضــر بــا اســتفاده از رو
پویایی‌هــای رابطــه علــی میــان اجــزای نقدینگــی و تــورم را طــی ســال‌های 1360 الــی 1399 موردمطالعــه 
قــرار می‌دهــد. نتایــج نشــان می‌دهنــد کــه: 1- در اقتصــاد بــا تــورم بــالا، در فرکانــس بــالا )کوتاه‌مــدت( تــورم 
کــه در  از آن اســت  کــی  رابطــهٔ مذکــور حا یافته‌هــای  پــول دارد همچنیــن  بــر رشــد عرضــه  بازخــوردی  اثــر 
فرکانس‌هــای پـــایین )بلندمــدت( رابطــه علــی از رشــد پــول بــه تــورم قوی‌تــر اســت.2- علی‌رغــم اینکــه در 
ی بیــن دو متغیــر شــبه پــول و تــورم مشــهود اســت در فرکانــس پاییــن  فرکانــس بــالا )کوتاه‌مــدت( رابطــه ناپایــدار
)بلندمــدت( رابطــه علــی باثبــات و هم‌فــاز از تــورم بــه رشــد شــبه پــول قابل‌مشــاهده اســت. به‌بیان‌دیگــر 

1- دکترای اقتصاد دانشگاه علامه طباطبائی
2- عضو پیوسته فرهنگستان علوم، استاد اقتصاد دانشگاه علامه طباطبائی

3- Continuous Wavelet Transform
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نتایــج فــوق ایــن ایــده را کــه تــورم در ایــران صرفــاً یــک پدیــده پولــی نیســت و نقدینگــی در اقتصـــاد ایـــران مطابق 
یــات اقتصاددانــان پســا کینــزی درون‌زاســـت را تقویــت می‌کنــد. همچنیــن در ایــن پژوهــش در بررســی  بــا نظر
رابطــه علــی میــان تأثیــر نــرخ رشــد پــول و شــبه پــول بــر تغییــرات تولیــد ناخالــص داخلــی طــی ســال‌های 
ــول از  ــبه پ ــهم ش ــش س ــران افزای ــاد ای ــه در اقتص ــت ک ــی از آن اس ک ــت‌آمده حا ــج به‌دس ــی 1399 نتای 1367 ال
نقدینگــی )بــا توجــه بــه رابطــه علــی خــاف فــاز میــان متغیرهــای مذکــور در فرکانس‌هــای مختلــف( منجــر بــه 
ی و رشــد تولیــد در آینــده می‌شــود و ایــن در حالــی اســت کــه افزایــش ســهم پــول از  کاهــش رشــد ســرمایه‌گذار
ی تغییــرات تولیــد نشــان می‌دهــد. نقدینگــی بــا توجــه بــه تحلیــل همدوســی موجکــی اثــرات مثبتــی را بــر رو

واژه‌های اصلی: تبدیل موجک پیوسته، همدوسی، نقدینگی، نرخ تورم و نرخ رشد.

مقدمه-1 
کــی از آن  ی‌کــه آمارهــا حا یــاد و مســتمر بــوده اســت، به‌طور طــی ســال‌های اخیــر رشــد نقدینگــی بســیار ز
یــال  یــال بــه 34/76 هــزار میلیــارد ر اســت کــه حجــم نقدینگــی از ابتــدای ســال 1380 از رقــم 320 میلیــارد ر
ــد افزایــش نقدینگــی طــی  ــر شــده اســت. ایــن رون ــاً 108 براب ــان ســال 1399 رســیده اســت؛ یعنــی تقریب در پای
ــان‌دهندهٔ  ــد نش ــد می‌توان ــیب تن ــن ش ــا ای ــا ب ی بانک‌ه ــاز ــی س ــد از خصوص ــوص بع ــر به‌خص ــال‌های اخی س
بی‌ثباتــی در اقتصــاد کشــور باشــد. یکــی دیگــر از نکاتــی کــه در مــورد رونــد افزایشــی نقدینگــی قابل‌ذکــر اســت 
بررســی کیفیــت نقدینگــی از طریــق بررســی رونــد تغییــرات ســهم پــول و شــبه پــول از نقدینگــی طــی ســال‌های 
اخیــر اســت. همان‌طــور کــه در نمــودار شــماره 1 ملاحظــه می‌شــود رونــد شــبه پــول در ســال‌های اخیــر اقتصــاد 
ی بانک‌هــا و بــا افزایــش نــرخ ســود روبــه فزونــی و  ایــران به‌خصــوص از دهــه 80 بــه بعــد بــا خصوصی‌ســاز
افزایــش بــوده اســت. در ابتــدای دهــه 1380 حــدود 60 درصــد نقدینگــی شــبه پــول و بقیــه پــول بــود. ایــن رونــد 
یــج بــه نفــع شــبه پــول و بــه ضــرر پــول تغییــر کــرد تــا اینکــه در ســال 1392 در آغــاز فعالیــت دولــت یازدهــم  به‌تدر
بــه دلیــل وجــود تــورم بــالا در طــی ســال‌های 1390 الــی 1392 دولــت تصمیــم بــه سیاســت‌های ضــد تورمــی از 
کــه بــا توجــه بــه بــاور عمومــی  طریــق کنتــرل رشــد پایــه پولــی به‌منظــور کاهــش رشــد حجــم پــول می‌گیــرد و ازآنجا
کارشناســان 1( تــورم صرفــاً پدیــده پولــی اســت و 2( رشــد نقدینگــی معلــول رشــد پایــه پولــی اســت؛ درنتیجــه 
ــتقراض  ــش اس ــق کاه ــی از طری ــه پول ــد پای ــتی رش ــی بایس ــد نقدینگ ــورم و رش ــار ت ــرای مه ــود ب ــتدلال می‌ش اس
یکــرد سیاســتی طــی ســال‌های 1392 الــی 1396 موجــب  دولــت از بانــک مرکــزی کنتــرل شــود؛ بنابرایــن ایــن رو
افزایــش شــدید نــرخ بهــره )بــه دلیــل رقابــت بانک‌هــای خصوصــی بــا یکدیگــر بــرای جــذب ســپرده مشــتریان 
ــالا بــودن  ــازار بین‌بانکــی و ب ــا هــدف جــذب ذخایــر بانــک مرکــزی کــه بــه دلیــل کاهــش شــدید ذخایــر در ب ب
جریمــه اضافــه برداشــت رخ داد( شــد و از طرفــی بــا توجــه بــه آمارهــای رســمی موجــود در ســال 1396 نســبت 
شــبه پــول بــه پــول 89 درصــد افزایــش پیــدا کــرد. جالب‌توجــه اســت کــه از 11 درصــد پــول 3 درصــد اســکناس 
ی نــزد بانک‌هــا بــوده اســت؛ کــه ایــن وضعیــت حکایــت  و مســکوک بــوده و باقــی 8 درصــد حســاب‌های جــار
یــع نامتقــارن پــول در میــان بخش‌هــا و افــراد جامعــه هــم هســت؛ یعنــی صاحبــان ســود، حقــوق و  از توز
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دســتمزدبگیران و صاحبــان اجــاره ســرمایه، بخــش محــدودی از کل نقدینگــی را در دســترس دارد و بقیــه 
ــازل و بســیار پیچیــده و  ــراد و عوامــل اقتصــادی محــدودی اســت و ایــن نشــان از کیفیــت ن آن در دســت اف
نامطلــوب نقدینگــی کشــور دارد. ایــن به‌خوبــی پارادوکــس ســیلان نقدینگــی کل و کمبــود ســرمایه در گــردش 

کری، 1395(. و وجــوه نقــد بنگاه‌هــا در دهــه اخیــر را رمزگشــایی می‌کنــد )شــا

نمودار 1- بررسی روند متغیرهای نقدینگی، شبه پول و پول در اقتصاد ایران طی سال‌های 1368 الی 1399
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 (میلیارد ریال)شبه پول (میلیارد ریال)پول   نقدینگی

منبع: بانک مرکزی

ی از تحلیلگــران و سیاســت‌گذاران اقتصــادی بخــش قابل‌ملاحظــه‌ای از مشــکلات  از ســویی بســیار
ی تــورم دورقمــی را بــه دلیــل حجــم بــالای نقدینگــی می‌داننــد )ایــن دیــدگاه  اقتصــادی و به‌خصــوص مانــدگار
ــا  ــه نقدینگی‌ه ــرای اینک ــد ب ــتدلال می‌کنن ــا1”( و اس ــار تقاض ــورم فش ــا “ت ــی” ی ــورم پول ــر “ت ــت ب ــی اس ــه مبتن ک
ســمت  بــه  پس‌اندازهــا  بانک‌هــا  طریــق  از  تــا  داده  افزایــش  را  بانک‌هــا  بهــره  نــرخ  نــرود،  ارز  بــازار  ســراغ 
ــا طــرح  ــور2 ب ــان ســاختارگرا مثــل لنــس تیل ــرود. ایــن درحالــی اســت کــه 1- برخــی اقتصاددان ی ب ســرمایه‌گذار
مدل‌هــای ســه شــکافه و مشــکل کمبــود ارز در کشــورهای درحال‌توســعه، تغییــرات نــرخ ارز و کمبــود آن را 
کری،  بــه خاطــر نقــش قابل‌ملاحظــه‌ای کــه در تولیــد اقتصــاد ایفــا می‌کنــد بــر فراینــد تــورم مؤثــر می‌داننــد )شــا
کمتــر  کشــورهای  کینزی نشــان داده‌انــد در  گــون ســاختارگرایان پســا گونا 1379(. 2- همچنیــن تحقیقــات 
ــرخ بهــره  ــه برداشــت، درون‌زایــی پــول و ن ــر اضاف توســعه‌یافته و به‌خصــوص در بافــت اقتصادهــای مبتنــی ب
به‌طــور هم‌زمــان رخ می‌دهــد )اســمیتین2016،3(. در ایــن حالــت در کنــار عــدم تــوان کنتــرل نــرخ بهــره هــدف 

1- Demand pull 2- Lance Taylor 3- Smithin.
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ی بــر نــرخ ســود ســپرده بانکــی، در زمانــی کــه نقــش  از ســوی سیاســت‌گذار و درنتیجــه عــدم تــوان اثرگــذار
بانک‌هــا به‌عنــوان خالــق پــول )نــه لزومــاً واســط آن( و یــا بخــش نامولــد پربــازده در اقتصــاد پررنــگ می‌شــود، 
ظهــور نرخ‌هــای بهــره بانکــی بســیار بالاتــر از بازدهــی تولیدکننــدگان واقعــی و بســیار پایین‌تــر از بازدهــی 
بخــش نامولــد اقتصــاد و متمایــز از نــرخ بهــره سیاســتی، موجــب ایجــاد آشــفتگی در اقتصــاد می‌شــوند )بیکــر 

گریتســن2016،1(. و 
در حالــت ایــده‌آل، سیاســت‌های اقتصــاد کلان در کشــورهای درحال‌توســعه بایــد بــه رشــد بــالا و کاهــش 
فقــر و ثبــات قیمت‌هــا دســت یابــد. بــا توجــه بــه اســتدلال‌های مطرح‌شــده، پرسشــی در مطالعــه حاضــر 
مطــرح اســت مبنــی بــر اینکــه آیــا واقعــاً رشــد شــبه پــول و ســپرده‌های پس‌انــداز بلندمــدت از طریــق بالابــردن 
ی اســت کــه موجــب رشــد تولیــد و کاهــش تــورم در اقتصــاد کشــور می‌شــود؟ ازایــن‌رو  ــزار نــرخ ســود بانکــی اب
ــه ایــن ســؤال مهــم کــه نقــش  یکــرد تحلیــل موجــک پیوســته ب ــا اســتفاده از رو ــم ب ی در ایــن مطالعــه ســعی دار

ی پولــی و بانکــی اقتصــاد کشــور دارد، پاســخ دهیــم. ی را در سیاســت‌گذار ضــرور
روش‌هــای مختلفــی جهــت بررســی روابــط متقابــل میــان اجــزای تشــکیل‌دهنده نقدینگــی، تــورم و تولیــد 
ی دســته‌بندی  ی و روش‌هــای مبتنــی بــر مدل‌ســاز کــه به‌طورکلــی در قالــب روش‌هــای آمــار وجــود دارنــد 
می‌شــوند؛ امــا از آنجــا کــه احتمــال دارد رابطــه علیــت میــان ایــن متغیرهــا در طــول زمــان تغییــر کنــد، بررســی 
دقیــق ارتبــاط آنهــا نیازمنــد روشــی اســت کــه بتوانــد در طــول زمــان تقــارن و عــدم تقــارن بیــن متغیرهــای مذکــور 
ــه  ی ب ــاز ــه نی ی و اقتصادســنجی، ن ــرد. در رهیافــت موجــک2 برخــاف بیشــتر روش‌هــای آمــار را در نظــر بگی
مانایــی متغیرهاســت و نــه نیــاز بــه فــرض رابطــه خطــی اســت3. در تقابــل روش‌هــای ســری زمانــی، روش 
یــک  موجــک و به‌خصــوص همدوســی )هــم حرکتــی( موجکــی4 در چارچــوب روش‌شناســی اقتصــاد فیز
کونوفیزیــک( و اســتفاده از تبدیــل موجــک پیوســته5 می‌توانــد افــق جدیــدی در بررســی علیــت ایــن متغیرهــا  )ا
ی را بــه تفکیــک کوتاه‌مــدت و بلندمــدت، بــه شــکل پویــا در  کــه امــکان بررســی تأثیرگــذار داشــته باشــد؛ چرا

فرکانس‌هــای مختلــف نشــان می‌دهــد.
بــر ایــن اســاس مــا در بخــش بعــدی مبانــی نظــری و پیشــینه تحقیــق در زمینــهٔ رابطــه میــان تــورم، نقدینگی 
ــه بیــان برخــی واقعیــات تجربــی اقتصــاد ایــران اختصــاص یافتــه  و تولیــد را بررســی می‌کنیــم. بخــش ســوم ب
اســت. در بخــش چهــارم روش تحقیــق، توصیــف داده‌هــا و یافته‌هــای تحقیــق و در بخــش پنجــم و پایانــی، 

خلاصــه و نتیجه‌گیــری از مطالعــه حاضــر ارائــه نمودیــم.

1- Bikker & Gerritsen 2- Wavelet

3- به منابع ذیل مراجعه کنید:
(Agui ar-conrari a. Martins,&Soares,2012), (Caraiani,2012), (Reboredo & Rivera-Castro,2013)

4- Wavelet Coherence 5- Continuous wavelet
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ادبیات نظری-2 
کــه بــه اتــکای  مهم‌تریــن و بحث‌برانگیزتریــن چالــش در تفســیر علــی بیــن پــول و متغیرهــای اقتصــادی 
یــه درون‌زایــی پــول حاصــل می‌شــود، مربــوط بــه تفســیر رابطــه نقدینگــی و تــورم اســت. از طرفــی یکــی  نظر
توســعه  و  اقتصــادی  رشــد  در  بانکــی  نظــام  واســطه‌ای  نقــش  مالــی،  ادبیــات  در  بحث‌هــا  بزرگ‌تریــن  از 
اقتصادهــای درحال‌توســعه بــوده اســت. بــه همیــن دلیــل انجــام ایــن مطالعــه بــرای مشــارکت در ادبیــات 
مربــوط بــه نقدینگــی در ایــران و تدویــن سیاســت‌های مناســب بــرای تجربــه خــاص ایــران مفیــد اســت.

مفهوم حجم پول و حجم نقدینگی-12- 
در ادبیــات اقتصــادی، مقــدار نقدینگــی به‌عنــوان حاصــل جمــع »پــول« و »شــبه‌پول1« تعریــف می‌شــود کــه 

در ایــن تعریــف:
ی مــردم نــزد  حجــم پــول یــا M1 عبــارت اســت از اســکناس و مســکوک نــزد مــردم و ســپرده‌های دیــدار

ی کــه از آن به‌عنــوان پــول محــدود2 نیــز نــام بــرده می‌شــود. بانک‌هــای تجــار
حجــم نقدینگــی یــا M2 عبــارت اســت از اقــام موجــود در حجــم پــول بــه اضافــه شــبه پــول. شــبه پــول هــم 

عبــارت اســت از ســپرده‌های مــدت‌دار به‌اضافــه ســپرده‌های قرض‌الحســنه.
M2 پراســتفاده‌ترین معیــار بــرای تعریــف عرضــه پــول در اقتصــاد و مهم‌تریــن جــزء در بیــن کل‌هــای پولــی 

اســت. وقتــی اقتصاددانــان از نقدینگــی صحبــت می‌کننــد منظــور آنهــا M2 اســت.

نگرش پست کینزین‌ها در مورد عرضه پول-22- 
کــه عرضــه پــول را بــرون‌زا دانســته و این‌گونــه  یــان اصلــی و به‌خصــوص پول‌گرایــان  برخــاف مکاتــب جر
اســتدلال می‌کننــد کــه بانک‌هــای مرکــزی عامــل اصلــی تعیین‌کننــده عرضــه پــول هســتند و ســایر عوامــل 
نمی‌تواننــد تأثیــر چندانــی را در فراینــد خلــق پــول داشــته باشــند، اقتصاددانــان پســت کینزیــن نقــش مهمــی را 
کننــدگان وام‌هــا و اعتبــارات در چگونگــی تعییــن عرضــه پــول قائــل هســتند و این‌گونــه اســتدلال  بــرای تقاضا
ــرای وام‌هــای بانکــی از ســوی بخــش کســب‌وکار اســت کــه باعــث افزایــش در  می‌کننــد کــه افزایــش تقاضــا ب

ی1992،3(. عرضــه پــول می‌شــود و لــذا عرضــه پــول درون‌زا اســت )ر
کــه عرضــه پــول به‌طــور درون‌زا بــا  کینزین‌هــا اعتقــاد بــر ایــن اســت  به‌عبارت‌دیگــر در نگــرش پســت 
اعطــای وام توســط بانک‌هــا خلق‌شــده و بانک‌هــای مرکــزی نیــز به‌عنــوان آخریــن قــرض دهنــده4 ذخایــر 
ــن  ــت کینزی ــان پس ــد. اقتصاددان ــم می‌کنن ی فراه ــار ــای تج ــرای بانک‌ه ــارات ب ــای اعتب ــور اعط لازم را به‌منظ
یکــی از اشــتباهات اساســی نگــرش مرســوم را ناشــی از ایــن فــرض ضمنــی می‌داننــد کــه چــون پایــه پولــی 

1- Quasi money 2- Narrow money 3- Wray
4- Lender of last resort



توسعه علوم انسانی

54

1401 ــابــســتــان  ت و  بـــهـــار 
دوره سوم، شماره پنجم

از بدهی‌هــای بانک‌هــا تشــکیل شــده اســت، لــذا بانــک مرکــزی می‌توانــد آن را طبــق نظــر خــودش کنتــرل 
کنــد؛ درحالی‌کــه پســت کینزین‌هــا معتقدنــد وظیفــه اصلــی بانــک مرکــزی کنتــرل عرضــه پــول نیســت بلکــه 
،2006(. در نگــرش پســت کینزیــن، دیــدگاه مرســوم مبنــی بــر اینکه  حفــظ نقدینگــی سیســتم مالــی اســت )مــوور
پایــه پولــی و عرضــه پــول به‌طــور بــرون‌زا توســط بانــک مرکــزی کنتــرل می‌شــوند و نرخ‌هــای بهــره به‌صــورت 
درون‌زا در بــازار پــول تعییــن می‌شــوند، مــورد انتقــاد قــرار می‌گیــرد )گودهــارت2001،1(. اقتصاددانــان پســت 
ــکا(  ی ــدرال در آمر ــوه ف ــره وج ــرخ به ــال ن ــرای مث ــدت )ب ــره کوتاه‌م ــرخ به ــزی ن ــک مرک ــه بان ــد ک ــن معتقدن کینزی
را تعییــن می‌کنــد و ســپس در ایــن نــرخ ذخایــر را بــه میزانــی کــه تقاضــا بــرای آن وجــود دارد عرضــه می‌کنــد؛ 
ی بانــک مرکــزی نــرخ بهــره کوتاه‌مــدت اســت )پالــی2006،2(؛ نــرخ بهــره  بنابرایــن ابــزار اصلــی سیاســت‌گذار
کــه بــر مبنــای آن ســایر نرخ‌هــای بهــره ازجملــه نــرخ بهــره وام‌هــا و  کوتاه‌مــدت، نــرخ بهــره عمــده‌ای اســت 
ی2006،3-فونتانــا2009،4(. بانــک مرکــزی از طریــق تغییــر در نــرخ  ســپرده‌های بانکــی تعییــن می‌شــوند )لاوو
ی فعالیت‌هــای وام‌دهــی و بنابرایــن کل اقتصــاد اثرگــذار باشــد. به‌عنــوان  بهــره کوتاه‌مــدت می‌توانــد بــر رو
مثــال ایجــاد تغییــر در نــرخ بهــره کوتاه‌مــدت از ســوی بانــک مرکــزی موجــب ترغیــب بانک‌هــا بــه تغییــر در 
ی  یانشــان می‌شــود؛ در ادامــه ایــن تغییــرات منجــر بــه تأثیــر رو نــرخ بهــره انــواع وام‌هــای اعطایــی بــه مشتر
ی و ســطح تقاضــای مؤثــر خواهــد شــد و نتیجتــاً ســطح تولیــدات و اشــتغال را تحــت تأثیــر قــرار  ســرمایه‌گذار

خواهــد داد )فونتانــا،2003(.
دارنــد.  تــورم  و  نقدینگــی  رابطــه  پیرامــون  متفاوتــی  نگرش‌هــای  اقتصــادی  نظریه‌هــای  همچنیــن 
یــان رابطــه  کیــد داشــته؛ برخــی دیگــر معتقــد بــه جر ی‌کــه برخــی از نظریه‌هــا بــر اثــر نقدینگــی بــر تــورم تأ به‌طور
یــه پولــی ارتدوکــس5 )اقتصــاد  علیــت از ســوی تــورم بــه نقدینگــی هســتند. مناســب اســت بحــث را بــا نظر
ی پــول معرفــی  یــه مقــدار یــه پولــی، اقتصــاد ارتدوکــس را بــر اســاس نظر یــان اصلــی( آغــاز کنیــم. درواقــع نظر جر
بیــن نقدینگــی و  بلندمــدت  رابطــه  به‌عنــوان نقطــه شــروع تحلیــل  یــه معمــولاً  ایــن نظر  ، ازایــن‌رو می‌کنــد. 
یــه پولــی و سیاســت‌های  قیمت‌هــا مورداســتفاده قــرار می‌گیــرد. نکتــه اصلــی در بیشــتر تفکــرات در مــورد نظر
ی اســت. ازنظــر پول‌گرایــان، ضریــب فزاینــده پــول باثبــات اســت.  ی مقــدار پولــی، برخــی از نســخه‌های تئــور
کــه هــم پایــه پولــی و  درنتیجــه، بانــک مرکــزی بــا کنتــرل پایــه پولــی می‌توانــد عرضــه پــول را کنتــرل کنــد. ازآنجا
هــم عرضــه پــول بــرون‌زا هســتند، دلیــل افزایــش ســطح عمومــی قیمت‌هــا افزایــش حجــم پــول اســت؛ بنابرایــن، 
ی بــر چنــد  یــه مقــدار تــورم همیشــه و در همه‌جــا یــک پدیــده پولــی اســت )تــوگای و کــوس2013،6(. البتــه نظر
ی هــم برقــرار  یــه مقــدار کســیوم‌ها برقــرار نباشــد، نظر گــر در محیطــی هــر یــک از ایــن آ کســیوم مبتنــی اســت و ا آ
ی عبارت‌انــد  یــه مقــدار کســیوم‌های نظر کســیوم‌های جدیــد تعدیــل کــرد. آ نیســت و بایــد آن را متناســب بــا آ
: 1- ســرعت گــردش پــول بــا ثبــات باشــد 2- تابــع تقاضــای پــول بــا ثبــات اســت. 3- پــول فعــال7 اســت نــه  از

1- Goodhart 2- pally 3- Lavoie
4- Fontana 5- Orthodox monetary theory 6- Togay and Kose
7- Active



55

لی بر اثراتیتحل متفاوت اجزای  در اقتصاد ا تورم و تولید  برینگینقد  رانی

الن ویی _ عبکقرپور اساب زا کریاش سا

1401 ــابــســتــان  ت و  بـــهـــار 
دوره سوم، شماره پنجم

کری،1395(. منفعــل 4- اقتصــاد در اشــتغال کامــل قــرار دارد )شــا
یکــرد  یــه پولــی نئوکلاســیک بــا رو ینــی بــرای نظر یــه پولــی اقتصــاد هتردوکــس1 )کــه جایگز در مقابــل، در نظر
کامــاً متفــاوت بــه ماهیــت عرضــه پــول اســت(، عرضــه پــول درون‌زا اســت و در سیســتم اقتصــادی توســط نیــاز 
یشــه بحــث در خصــوص درون‌زایــی  یمیاتنینــا2006،2(. به‌طورکلــی ر کل اقتصــاد بــه اعتبــار تعییــن می‌شــود )و
کــرد  عرضــه پــول را می‌تــوان در نوشــته‌های اقتصاددانانــی چــون جــان فولارتــن3 و تومــاس تــوک4 جســتجو 
ی5 و در مخالفــت بــا مکتــب اســکناس و مســکوک6 و  کــه دیدگاه‌هــای خــود را در قالــب مکتــب بانکــدار
کینزی7 مــورد  ی پــول مطــرح نمودنــد. ایــن موضــوع در دهه‌هــای اخیــر توســط اقتصاددانــان پســا یــه مقــدار نظر

حمایــت جــدی قــرار گرفتــه اســت.
کینزی کــه ادعــا می‌کننــد تــورم پدیــده پولــی نیســت، دو موضــوع اساســی  در تحلیــل اقتصاددانــان پســا
ی دارنــد. دوم نقشــی  کار قــدرت قیمت‌گــذار کالا و  اســت. اول اینکــه واحدهــای اقتصــادی در بازارهــای 
ــد.  ــا می‌کنن ــادی ایف ــای اقتص ی واحده ــار ــای اعتب ــن تقاض ــزی در تأمی ی و مرک ــار ــای تج ــه بانک‌ه ــت ک اس
ایــن دو موضــوع رابطــه علــی بیــن کل‌هــای پولــی و ســطح عمومــی قیمت‌هــا را معکــوس می‌کنــد. نه‌تنهــا 
، تــورم را از نــوع فشــار  عرضــه پــول، بلکــه پایــه پولــی نیــز درون‌زا می‌شــود )مــور8، 1988(. درواقــع ایــن تفســیر
افزایــش  از ناحیــه  تــورم فشــار تقاضــا10 نیروهــای تورمــی  ینــه، به‌عکــس  تــورم فشــار هز ینــه9 می‌دانــد. در  هز
هزینه‌هــای تولیــد از قبیــل افزایــش دســتمزدها توســط اتحادیه‌هــای کارگــری، افزایــش در قیمــت مــواد اولیــه 
ــرخ ارز را در برمی‌گیــرد. در ایــن شــرایط بنگاه‌هــا، در معنــای  ی و فشــار ناشــی از افزایــش ن ــرژ جهانــی نظیــر ان
کنــش  ــرای افزایــش هزینه‌هــا، قیمت‌هــا را به‌نوعــی افزایــش می‌دهنــد. وا ــر نظــام اقتصــادی، در پاســخ ب عام‌ت
ــار  ــترش اعتب ــق گس ــه از طری ــود ک ــاد می‌ش ــورم در کل اقتص ــه ت ــر ب ــا منج ــش هزینه‌ه ــوع افزای ــن ن ــره‌ای ای زنجی

موجــب افزایــش حجــم پــول می‌شــود )هویتســون11، 1995(.
از الزامــات هــر پژوهــش شــناخت مطالعــات انجام‌شــده در زمینــهٔ موردنظــر اســت، بنابرایــن در ادامــه بــه 

بررســی مطالعــات صــورت گرفتــه در حــوزه پژوهــش در جــدول شــماره 1 پرداختــه می‌شــود.

جدول 1- مطالعات تجربی تحقیق

یافته‌های پژوهشموضوع، روش آزمون و دوره زمانی موردبررسیمحققان )سال(

سیریل و 
کریستوف12 )2020(

فرضیه پول درون‌زا: شواهد تجربی از اتحادیه پولی 
آفریقای مرکزی-آزمون مستقیم درون‌زایی پول-

داده‌های فصلی 1990-2017.

عرضه پول درون‌زاست و دیدگاه ساختارگرایان 
کانال اصلی انتقال درون‌زایی پول است درنتیجه 

ی  سیستم بانکی باید دستخوش تغییرات ساختار
عمیقی شود.

1- Heterodox economics 2- Vymytnina 3- J.Fullarton
4- T.Tooks 5- Banking School 6- Currency School
7- Post Keynesian 8- moor 9- Cost-push inflation
10- Demand-pull inflation 11- Hewitson 12- Cyrille, S. M., & Christophe, M.
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یافته‌های پژوهشموضوع، روش آزمون و دوره زمانی موردبررسیمحققان )سال(

عبدالله و 
همکاران1 )2020(

عوامل تعیین‌کننده تورم در کویت- با استفاده از 
تحلیل رگرسیون چندگانه- 2015- 1979.

ی تحت تأثیر  نرخ تورم به‌طور مثبت و معنادار
تغییرات نرخ سود، واردات کالا و خدمات و عرضه 

پول است.

دلیدی2 )2018(

کینزی استفاده از مدل  نظریه پول درون‌زایی پسا
ی و آزمون علیت گرنجر  تصحیح خطای بردار

پا  داده‌های ماهانه ارائه‌شده توسط بانک مرکزی ارو
ی اقتصادی و توسعه  )ECB( و سازمان همکار

)OECD(-دوره 2016 - 2003.

ی نظریه پول درون‌زا پسا  در سطح جهانی، نتایج و
کینزی را که طبق آن تقاضای اعتبار با یک منحنی 

شیب‌دار پایین نشان داده می‌شود، بی‌اعتبار 
ی مطابق با نظریه  می‌کند. در عوض، نتایج و

جایگزینی است که بر اساس آن نرخ بهره بر سطح 
ی‌ها و متعاقباً میزان وام‌های ارائه‌شده  سرمایه‌گذار

به بنگاه‌ها تأثیری ندارد.

بیکر و گریتسن3 
)2018(

عوامل اثرگذار نرخ بهره بانکی بر حساب‌های سپرده 
- مدل تصحیح خطا )ECM( مجموعه  و پس‌انداز

ی هلند- 2003 الی 2014. داده از بخش بانکدار

نرخ‌های بهره سپرده نه‌تنها در بین بانک‌ها، بلکه در 
داخل بانک‌ها نیز متفاوت است و شرایط افزایش 

مدت سررسید )به‌عنوان‌مثال، کارمزد برداشت 
برای حساب‌های پس‌انداز و سررسید سپرده‌های 

( به‌طور مثبت بر نرخ بهره تأثیر می‌گذارد.  مدت‌دار
کی از آن است که از سال  همچنین یافته‌ها حا

ی بر نرخ‌های  یسک بانک به‌طور معنادار 2008 ر
حساب پس‌انداز تأثیر منفی می‌گذارد.

ولادوا و یانچف4 
)2015(

شواهد تجربی رابطه میان پویایی‌های عرضه پول 
و قیمت‌ها در بلغارستان- با استفاده از سه روش 

اقتصادسنجی، یعنی همبستگی متقابل پویا، 
آزمون علیت گرنجر در چارچوب VAR نامقید و 

هم‌انباشتگی جوهانسن - دوره 1998 تا 2012.

در بررسی رابطه بین عرضه پول پویا )اسکناس و 
مسکوک در گردش،M2 ،M1( و قیمت‌ها نتایج 
نشان داد بین عرضه پول و پویایی‌های قیمت 

رابطه‌ای دوطرفه وجود دارد.

روآ )2012(

-تحلیل همدوسی  رشد پول و تورم در منطقه یورو
موجک- 1970-2007.

یافته‌ها نشان‌دهنده ارتباط قوی‌تری بین تورم و 
رشد پول در فرکانس‌های پایین )بلندمدت( است 

علاوه بر این، به نظر می‌رسد در دهه‌های اخیر از 
ی رشد پول بر تورم در منطقه یورو کاسته  اثرگذار

شده است.

احسانی و طاهری 
)1397(

کاربرد موجک تبدیل پیوسته در کشف پویایی‌های 
رابطه نقدینگی و تورم. تحلیل همدوسی موجک-

1354 الی 1395.

درنتیجه برآیند حرکت‌های متفاوت در پول و شبه 
ی‌های  پول، رابطهٔ بین نقدینگی و تورم ناپایدار

ی را تجربه کرده است. در میان‌مدت، هردو  بسیار
ی را تجربه کرده‌اند. همچنین نتایج  متغیر پیشرو

کی از آن است که بین تورم و رشد نقدینگی در  حا
بلندمدت رابطهٔ هم‌فاز باثباتی وجود دارد.

1- Abdullah and et al 2- Deleidi, M.
3- Bikker. j. a, & Gerritsen, D. F. 4- Vladova, Z., & Yanchev, M.
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یافته‌های پژوهشموضوع، روش آزمون و دوره زمانی موردبررسیمحققان )سال(

ی و  مهدو
همکاران )1397(

عوامل نامولد خلق سپرده بانکی در اقتصاد ایران 
روش ARDL داده‌های فصلی- 1383-1396.

در کنار ضریب فزاینده نقدینگی به‌عنوان اختیار 
کمیت به بانک‌ها جهت نقدینگی‌زایی، این  حا

بخش نامولد اقتصاد است که به دلیل حاشیه سود 
بالا، حجم قابل‌توجهی از سپرده‌های بانکی را ایجاد 

کرده و به خود اختصاص داده است.

ی و زمان‌زاده  بدر
)1396(

تحلیل رفتار ترازنامه نظام بانکی در خلق نقدینگی 
و پیامدهای آن در اقتصاد کلان- مدل تصحیح 

.1374 -1396 -)ECM( ی خطای بردار

نتایج حاصله نشان می‌دهد انباشت دارایی‌های 
ی در ترازنامه نظام بانکی، جریان  موهوم و بروز ناتراز

ناسالمی از خلق نقدینگی را شکل داده است که 
نه‌تنها برای نظام بانکی مخاطره‌آمیز است، بلکه 
عامل کلیدی چسبندگی نرخ سود بانکی به‌رغم 

کاهش نرخ تورم و اثرات منفی آن در اقتصاد کلان 
است.

جلالی نائینی و 
زمان‌زاده )1395(

بررسی اثرات متفاوت اجزای نقدینگی بر تولید و 
ی با متغیرهای  یکرد تصحیح خطای بردار قیمت رو

برون‌زای نامانا- داده‌های فصلی 1393 -1369.

افزایش نسبت دارایی‌های خارجی به داخلی و 
نسبت شبه پول به پول بیشترین اثر را بر افزایش 

تولید دربردارد، در حالی که افزایش ضریب فزاینده 
پولی قوی‌ترین اثر را به‌ویژه در کوتاه مدت بر 

قیمت‌ها بر جای می‌گذارد.

زراءنژاد و 
سعادت‌مهر 

)1386(

-VECM عرضه پول در اقتصاد ایران- روش
.1363-1384

نرخ بهره )نرخ سود علی‌الحساب تسهیلات 
اعطایی بانک‌ها( هم در بلندمدت و هم در 

ی بر عرضه پول  کوتاه‌مدت تأثیر مثبت و معنی‌دار
، عرضه پول در  در اقتصاد ایران دارد. به‌عبارت‌دیگر

اقتصاد ایران درون‌زا است.

ــه  ــه ب ــی ک ــات تجرب ــر مطالع ــری )1397( و دیگ ــانی و طاه ــه احس ــا مطالع ــر ب ــه حاض ــز مطالع ــه تمای وج
بررســی رابطــه تــورم و نقدینگــی پرداخته‌انــد عــاوه بــر بــه‌روز بــودن داده‌هــا، درون‌زایــی نقدینگــی را بــا توجــه بــه 
دیــدگاه اقتصاددانــان پســت کینزیــن کــه بــاور بــه علیــت معکــوس )علیــت از قیمت‌هــا بــه مقــدار پــول( دارنــد1 
و معتقدنــد تــورم از منشــأ شــوک‌های منفــی ســمت عرضــه بــه وجــود می‌آیــد در ایــن مطالعــه موردبررســی قــرار 
داده و همچنیــن در ادامــه بــا توجــه بــه اینکــه شناســایی رابطــه میــان اجــزای تشــکیل‌دهنده نقدینگــی و تولیــد 
ی برخــوردار اســت؛ بنابرایــن رابطــه میــان ســهم پــول و شــبه  ی پولــی از اهمیــت بســیار در حــوزه سیاســت‌گذار

پــول از نقدینگــی و تولیــد در اقتصــاد ایــران موردبررســی قــرار گرفتــه اســت.

برخی واقعیات مرتبط با اقتصاد ایران:-3 
رشد نقدینگی و واگرایی متغیرهای پولی در اقتصاد ایران-13- 

، رشــد نقدینگــی بــالا و مســتمر یــک مشــکل عمــده اقتصــادی در اقتصــاد ایــران بــوده  طــی چنــد دهــه اخیــر

1- این تفسیر تورم را از نوع »فشار هزینه« می‌داند که آن را از تورم‌های کلاسیک فشار تقاضا )پولی( مجزا می‌کند.
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اســت. ایــن در حالــی اســت کــه در برنامه‌هــای توســعه پنج‌ســاله بعــد از انقــاب بــر رشــد محــدود نقدینگــی 
برابــر  کــه در جــدول شــماره )2( ملاحظــه می‌شــود رشــد نقدینگــی چنــد  کیــد شــده اســت. همان‌طــور  تأ
کــه  مقــدار مصــوب آن بــوده و یکــی از دلایــل منفعــل بــودن بخشــی از پــول در اقتصــاد ایــران همیــن اســت چرا
ــا مشــکل مواجــه می‌شــود  ــورم و کارایــی سیاســت پولــی ب ی ت وقتــی بخشــی از پــول منفعــل شــود هدف‌گــذار

کری،1395(. )شــا

جدول 2- مقایسه عملکرد نرخ رشد نقدینگی با مقادیر مصوب نقدینگی در برنامه‌های اول تا ششم توسعه

متوسط دوره136813691370137113721373برنامه اول توسعه

10/811/79/25/93/51/377/08مصوب

19/522/524/625/334/228/525/8عملکرد

متوسط دوره13741375137613771378برنامه دوم توسعه

12/512/512/512/512/512/5مصوب

37/5637/0115/2119/4520/1325/87عملکرد

متوسط دوره13791380138113821383برنامه سوم توسعه

20/818/015/714/213/116/4مصوب

29/2828/8430/0826/1230/2434/28عملکرد

متوسط دوره13841385138613871388برنامه چهارم توسعه

2422201816/218/4مصوب

34/339/427/715/923/928/2عملکرد

متوسط دوره13891390139113921393برنامه پنجم توسعه

------مصوب

252030382227عملکرد

متوسط دوره13941395139613971398برنامه ششم توسعه

181818181818مصوب

302322233126عملکرد

منبع: سازمان برنامه‌وبودجه و بانک مرکزی

کــه شــناخت صحیحــی از  گویــای ایــن اســت  درواقــع تفــاوت مقادیــر مصــوب و عملکــرد نقدینگــی 
پیچیدگی‌هــای ســازوکارهای پولــی اقتصــاد کلان وجــود نــدارد. در برنامــه ســوم بــا ورود بانک‌هــای خصوصــی 
از  تــا قبــل  کری،1397(.  کارکــردش بســیار مخرب‌تــر و بدتــر شــد )شــا رشــد نقدینگــی شــتابان‌تر و نحــوه 
ی بانک‌هــا شــواهد تجربــی نشــان مــی‌داد رشــد پایــه پولــی و نقدینگــی همگــرا بــوده و پایــه  خصوصی‌ســاز
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ی بانک‌هــا  پولــی بیشــترین تأثیــر را بــر رشــد نقدینگــی داشــته اســت امــا از دهــه 80 بــه بعــد بــا خصوصی‌ســاز
ــه بانــک  ــه پولــی )خالــص بدهــی دولــت ب ــر پای ــر ب ــر عوامــل مؤث ــود کــه عــاوه ب کــی از آن ب شــواهد موجــود حا
مرکــزی، بدهــی بانک‌هــا بــه بانــک مرکــزی و خالــص درآمدهــای خارجــی( بانک‌هــا نیــز بــا اعطــای تســهیلات 
ــودار  ــته‌اند )نم ــور داش ــی کش ــد نقدینگ ــزایی در رش ــه س ــر ب ــده تأثی ــب فزاین ــش ضری ــق افزای ــی از طری و وام‌ده

ــماره 2(. ش

نمودار 2- بررسی روند رشد پایه پولی، رشد نقدینگی و ضریب فزاینده طی سال‌های 1368 الی 1399

 

  

0

5

10

15

20

25

30

35

40

45

50

0

1

2

3

4

5

6

7

8

13
68

13
69

13
70

13
71

13
72

13
73

13
74

13
75

13
76

13
77

13
78

13
79

13
80

13
81

13
82

13
83

13
84

13
85

13
86

13
87

13
88

13
89

13
90

13
91

13
92

13
93

13
94

13
95

13
96

13
97

13
98

13
99

شد
ر

ار 
مقد

 
 

 رشد نقدینگی رشد پایه پولی ضریب فزاینده نقدینگی

منبع: بانک مرکزی

بنابرایــن هنگامی‌کــه ضریــب فزاینــده بانک‌هــا بالاســت بــدان معنــی اســت کــه بخــش بیشــتر نقدینگــی را 
بانک‌هــا بــا اعطــای وام و اعتبــار خلــق می‌کننــد. ازایــن‌رو چــه در حالــت خلــق نقدینگــی از طریــق پایــه پولــی 
و ضریــب فزاینــده ملاحظــه می‌شــود کــه نظــام بانکــی نقــش عمــده‌ای در خلــق و تخصیــص منابــع پولــی در 
ــر فعالیــت بانک‌هــا، بانک‌هــا در تخصیــص  ــه دلیــل عــدم نظــارت کافــی بانــک مرکــزی ب اقتصــاد دارد امــا ب
اخیــر  بانکــی در ســال‌های  نظــام  در  وقــوع مکــرر اختلاس‌هــای میلیــاردی  و  ننمــوده  موفــق عمــل  منابــع 
ی خصوصــی( فضــای  ی )عمدتــاً بانکــدار کــم بــر نظــام بانکــدار به‌خوبــی گویــای آن اســت کــه فضــای حا
گری بــه هــر قیمتــی بــوده اســت  کــم بــر آنهــا ســودجویی و ســودا توســعه، پیشــرفت و تولیــد نیســت بلکــه جــو حا

کری،1395(. ــا )ش

تفسیری از رابطه مقداری پول در دهه 80 و سال‌های 1392 الی 1396:-23- 
یــخ اندیشــه اقتصــادی طــی  ی پــول ]MV=P.Y[ وجــود دارد و در تار یــهٔ مقــدار دیدگاه‌هــای متفاوتــی در مــورد نظر
یــه بــا ظرفیــت  چهــار قــرن گذشــته، بــر ســر آن جــدال و منازعــه وجــود داشــته اســت؛ امــا به‌هرحــال، ایــن نظر
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بــالای نقدپذیــری تــا امــروز دوام آورده اســت و بیانگــر یــک رابطــه یک‌به‌یــک میــان نقدینگــی و ســطح عمومــی 
کری، 1385 و 1395(: قیمت‌هــا در بلندمــدت اســت. شــکل دیگــر ایــن رابطــه به‌صــورت زیــر اســت )شــا

+ = +   M V P Y
Y نــرخ رشــد  ، نــرخ تــورم؛ و  P V ســرعت گــردش نقدینگــی؛  ، نــرخ رشــد نقدینگــی؛ M کــه در آن
، مجمــوع نــرخ رشــد انبــاره نقدینگــی و ســرعت گــردش  تولیــد ناخالــص ملــی حقیقــی هســتند. به‌بیان‌دیگــر
ی بــا نــرخ رشــد درآمــد اســمی- یعنــی: مجمــوع نــرخ تــورم و نــرخ رشــد تولیــد ناخالــص  درآمــدی آن، بایــد مســاو
یخــی اقتصــاد ایــران نشــان می‌دهــد در دهــه 80 و طــی ســال‌های  ملــی حقیقــی- باشــد. امــا بررســی تجربــه تار
1392 الــی 1396 رشــد نقدینگــی در کشــور مــا بســیار بــالا بــوده اســت، و یــک نکتــه مشــهود در رونــد نقدینگــی 
ایــن اســت کــه متوســط رشــد نقدینگــی بــا حضــور بانک‌هــای شــبه خصوصــی در اقتصــاد افزایــش یافتــه 
ی‌کــه در ایــن دوره،  اســت، از ســال 1380 بــه بعــد کیفیــت نقدینگــی نســبت بــه قبــل تنــزل یافتــه اســت به‌طور
یــادی نــرخ رشــد نقدینگــی از مجمــوع نــرخ تــورم و نــرخ رشــد تولیــد ناخالــص ملــی حقیقــی  در ســال‌های ز

بیشــتر بــوده اســت )نمــودار شــماره 4(.

نمودار 4- روند رشد نقدینگی و مجموع تورم و رشد تولید
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 رشد نقدینگی جمع رشد تولید و تورم

منبع: بانک مرکزی

قلمــرو  در  و  اســت  شــده  مســتقر   GNP بــا  نامرتبــط  معامــات  حــوزه  در  مســتمر  به‌طــور  مــازاد  ایــن 
دارایی‌هــای ثابــت بی‌ثباتــی و حبــاب ایجــاد کــرده اســت و به‌گونــه‌ای امــور اقتصــاد را تنظیــم کــرده اســت کــه 
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یــع درآمــد را به‌شــدت  کتســابی غالــب شــده اســت. توز یــان درآمــد ســرمایه‌ای و عایــدی ســرمایه بــر درآمــد ا جر
ینــه فرصــت فعالیت‌هــای مولــد را به‌شــدت بــالا بــرده اســت. بــه هــم زده اســت و هز

از طرفــی بــا توجــه بــه بی‌ثباتــی رشــد نقدینگــی طــی ســال‌های اخیــر ســرعت گــردش درآمــدی پــول طــی 
ســال‌های گذشــته بــا رشــد منفــی مواجــه گشــته اســت )نمــودار شــماره 5(.

نمودار 5- روند سرعت گردش نقدینگی در اقتصاد ایران
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منبع: تجزیه‌وتحلیل بر اساس داده‌های بانک مرکزی

امــا ســؤال مهــم ایــن اســت عامــل رونــد نزولــی ســرعت درآمــدی گــردش پــول چــه بــوده اســت؟ می‌دانیــم 
ــدی  ــرعت درآم ــت. س ــاوت اس ــاً متف ــول کام ــردش پ ــی گ ت ــرعت معاملا ــا س ــول ب ــردش پ ــدی گ ــرعت درآم س
یــان چنــد بــار معامــات مربوط بــه تولیــد ناخالص  گــردش پــول، بــه ایــن معنــی اســت کــه یــک واحــد پــول در جر
تــی کــه در محاســبه ارزش‌افــزوده کل و تولیــد ناخالــص داخلــی بــدون  داخلــی- و یــا بــه عبــارت بهتــر معاملا
تــی  تــی می‌دهــد. لیکــن، ســرعت معاملا احتســاب مضاعــف محاســبه و منظــور می‌شــوند را پوشــش معاملا
ــار معامــات صــورت  ــد ب ــه پــول، به‌طــور متوســط چن ــه ایــن معنــی اســت کــه یــک واحــد نمون گــردش پــول ب
ــباتی  ی و محاس ــابدار ــت حس ــدی ماهی ــرعت درآم ــذا س ــد. ل ــی می‌ده ت ــش معاملا ــاد را پوش ــه در اقتص گرفت
ی رایــج پولــی  تــی بــه ســاختار بانکــی و تکنولــوژ پیــدا می‌کنــد و از رابطــه بــه دســت می‌آیــد؛ امــا ســرعت معاملا
و نقل‌وانتقــال فیزیکــی پــول در شــرایط اقتصــادی مربــوط می‌شــود. بــه عبــارت عامیانــه، بــه اینکــه پــول در 
تــی گــردش پــول گفتــه می‌شــود.  هــر دوره معیــن به‌طــور متوســط در چنــد دســت می‌چرخــد، ســرعت معاملا
معامــات در اینجــا هــم شــامل معامــات مربــوط بــه فعالیت‌هایــی اســت کــه در محاســبه تولیــد ناخالــص 
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ی منظــور می‌شــود، و هــم مربــوط بــه معامــات نامرتبــط بــا تولیــد ناخالــص ملــی. معامــات نامرتبــط  ملــی جــار
بــه تولیــد ناخالــص ملــی، هــم شــامل معامــات امــوال غیرمنقــول و امــوال منقــول مربــوط بــه ســال‌های قبــل 
ی  ی فعالیت‌هــای منظــور شــده در تولیــد ناخالــص ملــی جــار و هــم شــامل معامــات بیــش از یک‌بــار رو

می‌شــود.
ــاداش عوامــل  معمــولاً در اقتصادهــای باثبــات کــه در آنهــا تنهــا فعالیت‌هــای مولــد رونــق دارد و نظــام پ
تولیــد یــک نظــام منطقــی تعریف‌شــده و باثبــات اســت، ترکیــب معامــات مربــوط به‌ســرعت درآمــدی گــردش 
تــی- ترکیــب ثابتــی اســت؛ و معمــولاً، ایــن دو  کل معامــات- معامــات مربــوط به‌ســرعت معاملا پــول و 
گــر اقتصــاد در معــرض بی‌ثباتــی انتظــارات تورمــی و  ســرعت گــردش، هم‌جهــت و باهــم تغییــر می‌کننــد. ا
تــورم بــالا قــرار گیــرد، پــول داغ می‌شــود؛ و هــر دو حــوزه ســرعت گــردش پــول افزایــش می‌یابــد؛ و یــا در مــواردی 
کــردن انتظــارات تورمــی و کاهــش نــرخ بهــره و تــورم موجــب  گــردش پــول بــالا اســت، فروکــش  کــه ســرعت 
ــوط به‌ســرعت درآمــدی و  گــر ترکیــب معامــات مرب ســرد شــدن پــول و کاهــش هــردو ســرعت می‌شــود؛ امــا ا
تــی تغییرپذیــر و بی‌ثبــات باشــد- یعنــی درجاهایــی کــه فعالیت‌هــای  معامــات مربــوط به‌ســرعت معاملا
گرانه و نامولــد پررونــق اســت و نظــام پاداش‌دهــی بــه عوامــل تولیــد، منطقــی و باثبــات نیســت- هنــگام  ســودا
تــی پــول، نحــوهٔ تغییــر ایــن  داغ شــدن پــول، یــا ســرد شــدن پــول، یــا حتــی ثابــت مانــدن نقــل و انتقــالات معاملا
دو ســرعت گــردش متفــاوت می‌شــود؛ و ایــن وضعیــت خاصــی اســت کــه احتیــاج بــه تحلیــل ویــژه دارد. 
هنگامی‌کــه در ادبیــات اقتصــادی گفتــه می‌شــود کــه نــرخ رشــد نقدینگــی بــا مجمــوع نــرخ رشــد تولیــد حقیقــی 
ــر  گ ــد: ا ــدور می‌گوی ــود. کال ــادر می‌ش ــن متب ــه ذه ــول ب ــردش پ ــرعت گ ــل س ــوراً تعدی ــت، ف ــاوت اس ــورم متف و ت
انتظــارت به‌طــور مســتمر حالــت نزولــی بــه خــود بگیــرد، ایــن امــکان وجــود دارد کــه انبــارهٔ پــول در اقتصــاد، دو 
گــر انتظــارات بی‌ثبــات و صعــودی باشــند، ممکــن اســت  برابــر شــود؛ ولــی قیمــت افزایــش نیابــد و متقابــاً ا
کــه بــدون افزایــش دادن پــول، تــورم به‌شــدت افزایــش یابــد. منظــور کالــدور ایــن اســت کــه افــول یــا صعــود 
انتظــارات، ســرعت گــردش پــول و چرخــش پــول را تعدیــل می‌کنــد، امــا بــه نظــر می‌رســد در کشــور مــا موضــوع 

ــت. ــر اس ــه‌ای دیگ به‌گون

روش‌شناســی بررســی همدوســی میــان اجــزای نقدینگــی بــا تــورم و تولیــد بــا اســتفاده از رویکــرد -4 
اقتصــادی1 فیزیــک 

ازایــن‌رو  یــادی مطــرح اســت.  ز بــا رفتــار ســری‌های زمانــی در فرکانس‌هــای مختلــف ســؤالات  ارتبــاط  در 
ــی  ــری زمان ــای س ــار داده‌ه ــش درک رفت ــرای افزای ــف ب ــای مختل ــا از روش‌ه ــت ت ــته اس ــر آن داش ــان را ب محقق
ــزار مورداســتفاده بــرای ایــن منظــور  در فرکانس‌هــای مختلــف اســتفاده کننــد. اخیــراً موجــک معروف‌تریــن اب
کــه تجزیه‌وتحلیــل در حــوزه زمــان و  کــه ایــن امــکان را می‌دهــد  یــت موجــک ایــن اســت  بــوده اســت. مز

1- Econophisics



63

لی بر اثراتیتحل متفاوت اجزای  در اقتصاد ا تورم و تولید  برینگینقد  رانی

الن ویی _ عبکقرپور اساب زا کریاش سا

1401 ــابــســتــان  ت و  بـــهـــار 
دوره سوم، شماره پنجم

کــه در ایــن مطالعــه بــرای بررســی رابطــه  تجزیه‌وتحلیــل در حــوزه فرکانــس به‌طــور هم‌زمــان انجــام شــود. ازآنجا
میــان اجــزای نقدینگــی و تــورم و رابطــه میــان اجــزای نقدینگــی و تولیــد از ضـــریب همبســـتگی در ســری‌های 
ی و تبدیــل موجــک پرداختــه  تجزیه‌شــده بــه کمــک ابــزار موجــک اســتفاده شــده اســت، ابتــدا بــه تشــریح تئــور

ــا پژوهــش از نظــر خواهــد گذشــت. و ســپس توصیــف داده‌هــای مرتبــط ب

تبدیل موجک-14- 
ــه مؤلفه‌هــای فرکانســی تشــکیل‌دهنده آنهــا تفکیــک کــرده و هــر  ــد کــه داده‌هــا را ب یاضی‌ان ــع ر موجک‌هــا تواب
مؤلفــه را بــا قــدرت تفکیــک یــا رزولوشــن متناســب بــا مقیــاس آن مؤلفــه موردمطالعــه قــرار می‌دهنــد. تبدیــل 
ی بــه نــام موجــک مــادر اســتفاده می‌کنــد. درواقــع تبدیــل موجــک می‌توانــد تمــام  موجــک از یــک تابــع ضــرور
کــرده و آن را بــا افق‌هــای زمانــی و مکان‌هــای خــاص در زمــان  اطلاعــات را در یــک ســری زمانــی ضبــط 
یــه2، یــک شــکل مــوج را بــه مجموعــه‌ای از  یچــر و همــکاران2001،1(. همان‌گونــه کــه تبدیــل فور مرتبــط ســازد )و
ســیگنال‌های سینوســی تبدیــل می‌کنــد، تبدیــل موجــک نیــز عملکــردی تقریبــاً مشــابه دارد. ســیگنال اصلــی 
در طــول زمــان توســط توابــع موجــک تغییــر مقیــاس یافتــه کــه در طــول زمــان جابه‌جــا، ســپس ضــرب می‌شــوند 

: و پــس از آن انتگرال‌گیــری می‌شــود. به‌بیان‌دیگــر

C(S,T) = ( ) ( )
+¥

-¥

yò ,. S Tf t t dt

) موجــک مــادر تغییــر مقیــاس یافتــه به‌انــدازه S و انتقال‌یافتــه در زمــان به‌انــدازه  )y ,S T t در ایــن رابطــه
یــب  کــه توابعــی از مقیــاس و ضر T اســت. نتیجــه تبدیــل موجــک پیوســته، ضرایــب موجــک C هســتند 
و  یافتــه  تغییــر مقیــاس  مــادر  ایــن ضرایــب در موجک‌هــای  از  کــردن هرکــدام  بــا ضــرب  جابه‌جایی‌انــد. 

بــه دســت آورد. را  جابه‌جاشــده در زمــان، می‌تــوان موجک‌هــای تشــکیل‌دهنده ســیگنال اصلــی 
یــه چندیــن مزیــت دارد: 1( موجــک می‌توانــد تجزیه‌وتحلیــل  امــا تبدیــل موجــک در مقایســه بــا تبدیــل فور
زمــان  از  تابعــی  به‌عنــوان  را  و ویژگی‌هــای طیفــی ســیگنال‌ها  انجــام دهــد  را  زمانــی ســیگنال‌ها  فرکانــس 
تخمیــن بزنــد. بــر ایــن اســاس، موجــک می‌توانــد طیــف تــوان متغیــر زمــان و طیــف فــاز موردنیــاز بــرای محاســبه 
یــه، اطلاعــات زمــان از دســت مــی‌رود، تشــخیص  همدوســی را فراهــم کنــد. 2( هنــگام اســتفاده از تبدیــل فور
ــا  ــی مان ــری‌های زمان ــرای س ــط ب ــت و فق ــز اس ی چالش‌برانگی ــاختار ــرات س ــخیص تغیی ــا تش ــت ی ــط موق رواب
یــه،  یــس و همــکاران2016،3(. 3( اســتدلال قــوی دیگــر در مقابــل اســتفاده از تبدیــل فور مناســب اســت )اندر
یــه  قابلیــت اطمینــان نتایــج اســت؛ بنابرایــن، تجزیه‌وتحلیــل موجــک به‌عنــوان یــک جایگزیــن تبدیــل فور
یابــی ویژگی‌هــای طیفــی یــک ســری زمانــی را به‌عنــوان تابعــی از زمــان امکان‌پذیــر  یــرا ارز مطــرح اســت، ز

1- Whitcher and et al. 2- Fourier Transform 3- Andries and et al.
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1)2014 ، یــا و ســورز گویــرا کونرار می‌کنــد و تفــاوت آن را بــا اجــزای دوره‌ای نشــان می‌دهــد )آ

موجک مادر-24- 
ــع مبنــا اســت کــه ســایر موجک‌هــا از طریــق تغییرمقیــاس دادن و شــیفت دادن ایــن  موجــک مــادر یــک تاب
گونــی از  بــرد، انــواع گونا موجــک اصلــی تولیــد می‌شــوند. ایــن موجک‌هــای مبنــا یکتــا نیســتند و بســته بــه کار
ــودن موجک‌هــای مــادر باعــث تفــاوت اصلــی و  ــوان انتخــاب کــرد و ایــن متنــوع ب موجک‌هــای مــادر را می‌ت

برتــری ویــژه تبدیــل موجــک بــر ســایر تبدیل‌هــا شــده اســت.
ــر6،  ــه موجک‌هــای هــار2، دابوچــی3، ســیملت4، کویفلــت5، می ــوان ب از مهم‌تریــن موجک‌هــای مــادر می‌ت
گوســین7، مورلــت8 و شــانون9 اشــاره کــرد. هــر کــدام از ایــن موجک‌هــا در اســتفاده خاصــی بهتریــن نتیجــه را 

بــرد مــورد نیــاز بایــد توجــه کــرد کــه از کــدام موجــک اســتفاده شــود. بــه همــراه دارنــد، بنابرایــن بــا توجــه بــه کار

همدوسی موجک-34- 
یــه، همدوســی موجکــی را می‌تــوان به‌صــورت نســبت طیــف  بــا توجــه بــه روش تبدیــل طیــف بســامدی فور
یــف کــرد.  بســامدی متقاطــع دو ســری زمانــی بــه ضــرب طیــف بســامدی هــر یــک از ســری‌های زمانــی تعر
زمانــی  زمانــی ســری  ، خودهمبســتگی در فضــای  بــه عبــارت ســاده‌تر و دیگــران،2008(.  یــا  کونرار گویــرا  )آ
تعریــف می‌شــود، امــا همدوســی در فضــای بســامدی ســری زمانــی تعریــف می‌شــود. در همدوســی می‌تــوان 
یافــت.  زمانــی خــاص دســت  بــه مقیاس‌هــای  و هم‌زمــان  زمانــی خــاص  بــه خودهمبســتگی در مقاطــع 

همدوســی موجکــی بــه صــورت
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ی10 است. تعریف می‌شود که S یک عملگر هموارساز
ی همدوســی موجکــی بــرای تشــخیص ارتبــاط بیــن دو ســری زمانــی اســتفاده  فــاز11: از اختلاف‌هــای فــاز
یــا چرخه‌هــای( دو ســری زمانــی معیــن  ی، جزئیاتــی پیرامــون تأخیــرات نوســان‌های )و می‌شــود. اختــاف فــاز
ی همدوســی بــه وســیله پیکان‌هــای  ارائــه می‌دهــد. بــا توجــه بــه مقالــه تورنــس و وبســتر12)1999( اختــاف فــاز

جهــت‌دار در نمــودار همدوســی و براســاس رابطــه ذیــل ارائــه می‌شــود.

1- Aguiar-Conraria, L. & Soares 2- Haar 3- Daubechie
4- Symlet 5- Coiflet 6- Meyer
7- Gaussian 8- Morlet 9- Shannon
10- Smoothing operator 11- Phase 12- Torence and Webster
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F بــوده  -Fx y Fxy برابربــا  ù بــه ترتیــب بخش‌هــای فرضــی و واقعــی هســتند و z و  در ایــن رابطــه 
Fبــه معنــی آن اســت کــه ســری‌های زمانــی در یــک فرکانــس معیــن  =0xy ) قــرار دارد.  )-p p, کــه در دامنــه 
æ  نشــانگر  öp ÷çF Î ÷ç ÷÷çè ø

0, 
2xy یانــس مثبــت )حرکــت باهــم( در یــک مقیــاس زمانــی خــاص S هســتند.  دارای کووار

x  متغیــر پیشــرو اســت و به‌عبارت‌دیگــر در  کــه ســری‌ها بــه یــک ســمت حرکــت می‌کننــد و آن اســت 
y خواهــد بــود. چگونگــی تفســیر جهت‌هــای مختلــف پیکان‌هــا در  ، علــت متغیــر  x ایــن شــرایط متغیــر 

نمــودار همدوســی ســری‌های زمانــی در شــکل شــماره 1 ارائــه شــده اســت.

شکل 1: تحلیل اختلافات فازی موجک‌ها

به‌عنــوان مثــال جهــت پیــکان بــه ســمت راســت و پاییــن نشــانگر حرکــت هم‌جهــت دو متغیــر مدنظــر 
ــه عبارتــی در ایــن شــرایط متغیــر دوم قبــل از  ــوده و متغیــر دوم به‌عنــوان متغیــر پیشــرو شــناخته می‌شــود. ب ب
متغیــر اول حرکــت را آغــاز نمــوده و متغیــر اول بــا وقفــه زمانــی و به‌صــورت هم‌جهــت بــا متغیــر دوم تغییراتــی 
را تجربــه نمــوده اســت. جهــت پیــکان بــه ســمت چــپ نیــز بیانگــر حرکــت مخالــف جهــت متغیرهــای مــورد 

بررســی اســت )هابیمانــا، 2016(.
نمودارهــای همدوســی )به‌عنــوان مثــال در شــکل شــماره 2( دارای ســه مؤلفــه زمــان )محــور افقــی(، 
ــرای  یــک رنگــی کنــار شــکل( هســتند. ب ــوار بار مقیــاس )محــور عمــوی ســمت چــپ( و درجــه همدوســی )ن
یــک کنــار نمــودار همدوســی موجکــی کــه بــا طیــف رنگ‌هــا نشــان داده شــده اســت،  ، نــوار بار توضیــح بیشــتر
بیانگــر شــدت همدوســی اســت. طیــف شــدت همدوســی از محــدوده صفــر )رنــگ آبــی( تــا یــک )رنــگ زرد( 
متفــاوت اســت و بــه ترتیــب کمتریــن و بیشــترین شــدت همدوســی را نشــان می‌دهــد. خطــوط ســیاه کمرنگــی 
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ــل تحلیــل را مشــخص نمــوده  ، شــکل را به‌صــورت یــک مخــروط نشــان می‌دهــد محــدوده قاب کــه در نمــودار
کــرد. همچنیــن پیکان‌هــای  و در خصــوص مقادیــر خــارج از ایــن مخــروط نمی‌تــوان به‌راحتــی اظهارنظــر 
کمــک   ، جهــت‌دار پیکان‌هــای  ایــن  می‌دهنــد.  نشــان  را  ی  فــاز اختــاف  شــکل،  در  موجــود  جهــت‌دار 

قابل‌توجهــی در تحلیــل نتایــج خواهنــد داشــت.

داده و اطلاعات آماری-44- 
ــورم از داده‌هــای ماهانــه طــی ســال‌های 1360  ــا ت ، بــرای تحلیــل رابطــه شــبه پــول و پــول ب در مطالعــه حاضــر
الــی 1400 اســتفاده شــده و در جایــی کــه رابطــه میــان تولیــد ناخالــص داخلــی بــا متغیرهــای فــوق بررسی‌شــده، 
بــازه زمانــی موردنظــر از ســال 1367 الــی 1400 اســت، بــه ایــن دلیــل کــه داده‌هــای ســری زمانــی تولیــد ناخالــص 

داخلــی ایــران از ســال 1367 قابــل دسترســی اســت.

بررسی همدوسی موجکی میان اجزای تشکیل‌دهنده نقدینگی، تورم و تولید در اقتصاد ایران-54- 
گرچــه همبســتگی را در مقیاس‌هــای زمانــی مختلــف نشــان می‌دهــد؛ امــا از پاســخ  همبســتگی موجکــی ا
کــدام متغیــر علــت ایجــاد تغییــر در متغیــر دیگــری بــوده اســت، ناتــوان اســت. ایــن  کــه  بــه ایــن پرســش 
ی موجــود در ایــن نمودارهــا داده می‌شــود1.  پاســخ توســط نمودارهــای همدوســی و جهت‌هــای اختــاف فــاز
گــر جهــت ایــن پیکان‌هــا بــه ســمت راســت بــود بــه معنــی آن اســت کــه دو متغیــر هم‌فــاز هســتند  به‌طورکلــی، ا
ــر در فــاز مخالــف همدیگــر  ــه معنــای ایــن اســت کــه دو متغی ــود ب گــر جهــت پیکان‌هــا به‌ســمت چــپ ب و ا
گــر جهــت پیکان‌هــا راســت و پاییــن و یــا  هســتند )دو متغیــر رابطــه عکــس بــا یکدیگــر دارنــد(. همچنیــن ا
گــر جهت‌هــای  چــپ و بــالا بــود بــه معنــی آن اســت کــه متغیــر اولــی عامــل و موجــب2 متغیــر دومــی اســت. ا

راســت و بــالا یــا چــپ و پاییــن بــود عکــس ایــن رابطــه برقــرار اســت3.
براســاس آنچــه مطــرح شــد، در ادامــه بــا اســتفاده از ابــزار همدوســی موجــک و اختــاف فــاز پویایی‌هــای 

رابطــه میــان اجــزای نقدینگــی بــا تــورم و تولیــد ناخالــص داخلــی در شــکل شــماره 1 تــا 4 تحلیــل می‌شــوند.
ــان در  ــه کارشناس ــه توصی ــه ب ــا توج ــه ب ــث ک ــتدلال اول بح ــه اس ــت ک ــن اس ــر ای ــاش ب ــمت ت ــن قس در ای
ارتبــاط بــا افزایــش نــرخ ســود بانک‌هــا و افزایــش ســهم شــبه پــول از نقدینگــی بــرای جلوگیــری از افزایــش تــورم 
و نقدینگــی در مقدمــه مطالعــه حاضــر مطــرح شــده بــا اســتفاده از تحلیــل موجک‌هــا مــورد بررســی قــرار گیــرد. 
ــه ایــن مســئله پاســخ  یکــرد همدوســی موجکــی قصــد دارد ب ــا اســتفاده از رو بدیــن منظــور مطالعــه حاضــر ب

دهــد.

1- محاسبات در این بخش از پژوهش با استفاده از نرم افزار MATLAB انجام شده است.
2- Leading 3- Lagging
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شکل شماره 1- بررسی رابطه میان رشد پول )M1( و تورم:

همان‌طــور کــه در شــکل شــماره 1 در بررســی همدوســی موجکــی میــان رشــد پــول و تــورم ملاحظــه می‌شــود 
ــر ایــن اســاس  ــورم به‌صــورت هم‌جهــت حرکــت نمــوده، ب تقریبــاً در تمــام نقــاط معنــی‌دار نــرخ رشــد پــول و ت
کــه در  یــک از متغیرهــای ذکرشــده، تغییــر متغیــر دیگــر را بــه دنبــال داشــته اســت به‌گونــه‌ای  تغییــرات هر
کوتاه‌مــدت )کمتــر از 12 مــاه( در ســال‌های 1374 الــی 1376 رابطــه علــی از تــورم بــه رشــد پــول و در ســال‌های 
1390 الــی 1392 رابطــه علــی دوســویه هــم از تــورم بــه رشــد پــول و هــم از رشــد پــول بــه تــورم مشــاهده می‌شــود و 
در ســایر نقــاط معنــی‌دار رابطــه علــی از رشــد پــول )تغییــرات ســهم پــول از نقدینگــی( بــه تــورم قابل‌مشــاهده 
اســت. بنابرایــن بــا توجــه بــه نتایــج بــه دســت آمــده بیــان می‌شــود در کوتاه‌مــدت به‌خصــوص در ســال‌هایی 
ــا یــک رابطــه علــی  ــه رشــد پــول و ی ــورم ب ــوده رابطــه علــی از ت ــورم مواجــه ب ــا جهش‌هــای ت ــران ب کــه اقتصــاد ای
کــی از آن اســت کــه رفتــار متقابــل میــان متغیرهــای رشــد پــول و تــورم  دوطرفــه برقــرار بــوده کــه به‌نوعــی حا
مصرف‌کننــده وجــود دارد. همچنیــن ایــن یافته‌هــا بــا ایــن دیــدگاه همخوانــی دارد کــه در اقتصــاد بــا تــورم بــالا، 
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تــورم اثــر بازخــوردی بــر رشــد عرضــه پــول دارد. همچنیــن نتایــج نشــان می‌دهــد، رابطــهٔ مذکــور از رشــد پــول بــه 
ــایین )بلندمــدت( قوی‌تــر اســت. ســمت تــورم در فرکانس‌هــای پـ

شکل شماره 2- بررسی رابطه میان رشد شبه پول و تورم

ی بیــن دو متغیــر مشــهود  مطابــق شــکل شــماره 2 در مقیــاس زمانــی 12 مــاه )کوتاه‌مــدت(، رابطــه ناپایــدار
اســت. درواقــع همان‌طــور کــه مشــاهده می‌شــود به‌جــز ســال‌های 1370 الــی 1373 و 1396 الــی 1398 کــه 
علیــت خــاف فــاز )جهــت( از شــبه پــول بــه تــورم و در ســال 1392 علیــت خــاف فــاز از تــورم بــه رشــد شــبه 
پــول ملاحظــه می‌شــود در ســایر نقــاط معنــی‌دار رابطــه میــان متغیرهــا هم‌فــاز بــوده و رابطــه علــی هــم از شــبه 
پــول بــه تــورم و هــم تــورم بــه رشــد شــبه پــول ملاحظــه می‌شــود. در بلندمــدت در مقیــاس بیــش از 48 مــاه )4 
ســال( بــا توجــه بــه جهــت فلش‌هــا متغیرهــا هم‌فــاز )جهــت( بــوده و رابطــه علــی از تــورم بــه رشــد شــبه پــول طــی 
ســال‌های 1368 الــی 1392 قابل‌مشــاهده اســت و ایــن اســتدلال کــه رشــد نقدینگــی ناشــی از رشــد حجــم 
شــبه پــول، تبعــات تورمــی نداشــته و بــا افزایــش ســهم شــبه پــول از نقدینگــی می‌تــوان نقدینگــی و تــورم را 
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کنتــرل نمــود تأییــد نمی‌شــود؛ به‌عبارت‌دیگــر نتیجــهٔ اخیــر ایــن ایــده را کــه 1( تــورم در ایــران صرفــاً یــک پدیــده 
یــات اقتصاددانــان پســا کینــزی درون‌زاســـت و 3(  پولــی نیســت. 2( نقدینگــی در اقتصـــاد ایـــران مطابــق بــا نظر
در دوران ســازوکار انتقــال و تعدیــل اقتصــاد و زمان‌هــای عــدم تعــادل و بی‌ثباتــی، انفعــال پولــی )ولــو به‌طــور 

کری،1387( را تقویـــت می‌کنــد. جزئــی( یــک واقعیــت مســلم اســت )شــا
تــوان  یابــد،  کاهــش  کــه هرچــه رشــد ســپرده‌های مــدت‌دار  ایــن اســتدلال مطــرح می‌شــود  از ســویی 
بانک‌هــا نیــز بــرای ارائــه تســهیلات افــت می‌کنــد، زیــرا منبــع اصلــی بــرای وام‌دهــی، ســپرده‌های مــدت‌دار 
ــد افزایشــی  ــه رون ــا توجــه ب ــر ب ــا طــی ســالیان اخی بانک‌هــا اســت. بنابرایــن ایــن مســئله مطــرح می‌شــود کــه آی
کــه از طریــق بانک‌هــا و مؤسســات  ســهم شــبه پــول و بنابرایــن افزایــش قــدرت وام‌دهــی بانک‌هــا، پولــی 
یــان قــرار می‌گیــرد بــر رشــد بیشــتر تولیــد اثرگــذار بــوده اســت؟ بدیــن منظــور بــرای  ی خصوصــی در جر اعتبــار
پاســخ بــه ایــن پرســش بــا اســتفاده از تحلیــل همدوســی در ادامــه رابطــه میــان تولیــد و تغییــرات ســهم شــبه 

پــول و پــول از نقدینگــی در شــکل شــماره 3 و 4 موردبررســی و تحلیــل قــرار می‌گیــرد.

شکل شماره 3 - بررسی رابطه میان رشد پول )M1( و تولید
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کــه در نمــودار شــماره 3 در بررســی رابطــه علــی میــان تغییــرات ســهم پــول از نقدینگــی و  همان‌طــور 
یکــرد همدوســی موجکــی ملاحظــه می‌شــود در تمــام نقــاط معنــی‌دار طــی ســال‌های  تولیــد بــا توجــه بــه رو
موردبررســی متغیرهــا هم‌فــاز بــوده و در فرکانــس بــالا )کوتاه‌مــدت( و میان‌مــدت بــه جــز ســال 1395 )کــه 
جهــت علیــت از تغییــرات تولیــد بــه تغییــرات ســهم پــول از نقدینگــی بــوده( در ســایر نقــاط معنــی‌دار علیــت 

ــت. ــاهده اس ــل مش ــد قاب ــرات تولی ــه تغیی ــی ب ــول از نقدینگ ــهم پ ــرات س ــاز از تغیی هم‌ف

شکل شماره 4 - بررسی رابطه میان رشد شبه پول و تغییرات تولید

همان‌طــور کــه در بررســی همدوســی موجکــی در شــکل شــماره 4 در بررســی رابطــه همدوســی موجکــی 
میــان تغییــرات تولیــد و تغییــرات ســهم شــبه پــول از نقدینگــی مشــاهده می‌شــود، در تمــام نقــاط معنــی‌دار 
کــرده و در فرکانــس کوتاه‌مــدت به‌غیــراز  رشــد شــبه پــول و تغییــرات تولیــد در خــاف جهــت هــم حرکــت 
ســال‌های 1388 کــه رابطــه علــی خــاف فــاز از تغییــرات تولیــد بــه تغییــرات ســهم شــبه پــول از نقدینگــی و 
1391 کــه رابطــه علــی خــاف فــاز و دوســویه میــان تولیــد و تغییــرات ســهم شــبه پــول از نقدینگــی مشــاهده 
می‌شــود در ســایر نقــاط معنــی‌دار و در فرکانــس پایین‌تــر متغیرهــا خــاف فــاز و بــا توجــه بــه جهــت پیکان‌هــا 
به‌عبارت‌دیگــر  تولیــد ملاحظــه می‌شــود.  بــه تغییــرات  از نقدینگــی  پــول  از تغییــرات ســهم شــبه  علیــت 
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نتایــج بــه دســت آمــده مؤیــد آن اســت کــه در اقتصــاد ایــران افزایــش ســهم شــبه پــول از نقدینگــی منجــر بــه 
ی و رشــد تولیــد در آینــده می‌شــود. نکتــه بســیار مهمــی کــه در اینجــا بایــد تذکــر  کاهــش رشــد ســرمایه‌گذار
داد ایــن اســت کــه در اقتصادهــای پویــا و باثبــات و برخــوردار از رونــق و رشــد مســتمر افزایــش ســهم شــبه 
پــول نشــانه خســت بیشــتر مــردم و افزایــش میــل بــه پس‌انــداز در جامعــه دارد و مؤیــد بخــش رشــد پس‌انــداز 
ی و رشــد بیشــتر تولیــد در آینــده اســت امــا در اقتصــاد ایــران پولــی کــه از مجــرای  واقعــی و رشــد ســرمایه‌گذار
یــان قــرار می‌گیــرد چــون ایــن مؤسســات اساســاً بــا تولیــد  ی خصوصــی در جر بانک‌هــا و مؤسســات اعتبــار
کیفــی و فعالیت‌هــای مبنایــی مولــد نســبت اندکــی دارنــد عمدتــاً صــرف فعالیت‌هــای نامولــد می‌شــود 

کری،1395(. )شــا

نتیجه‌گیری و پیشنهادات-5 
اقتصــاد ایــران طــی ســال‌های گذشــته همــواره در معــرض رشــد بــالای نقدینگــی و مســتمر بــوده اســت. نکتــه 
ــه  اساســی و قابل‌توجــه ایــن اســت کــه رشــد نقدینگــی طــی ســال‌های اخیــر نه‌تنهــا بــه لحــاظ کمــی بلکــه ب
ــر رشــد کمــی رشــد کیفــی آن  ــوده اســت؛ بنابرایــن در تحلیــل نقدینگــی عــاوه ب لحــاظ کیفــی نیــز مخــرب ب
نیــز بایســتی موردبحــث و تحلیــل قــرار گیــرد. درواقــع یکــی از عوامــل مؤثــر بــر کمیــت و کیفیــت نقدینگــی را 
ی بانک‌هــا  ی بانک‌هــا دانســت؛ کــه از دهــه 1380 بــه بعــد خصوصی‌ســاز می‌تــوان مرتبــط بــا خصوصی‌ســاز
ی در کشــور  کارایــی سیســتم بانکــی در افزایــش پس‌انــداز و ســرمایه‌گذار باهــدف افزایــش رقابــت و بهبــود 
ایجــاد شــد؛ امــا شــواهد تجربــی موجــود نشــان داد کــه بــا ورود بانک‌هــای خصوصــی از دهــه 1380 به‌منظــور 
جــذب ســپرده‌های افــراد 1- نــرخ ســود ســپرده‌های بانکــی به‌شــدت افزایــش یافــت کــه منجــر بــه افزایــش ســهم 
ینــه تســهیلات مربــوط بــه امــور مولــد افزایــش یافــت.2- ضمــن  ســپرده‌های بلندمــدت شــد و در پــی آن هز
ی بــالا و عــدم نظــارت بانــک مرکــزی،  اینکــه بــه دلیــل انگیــزه بــالای بانک‌هــای خصوصــی در کســب ســودآور
ی  ــودآور ــب س ــل کس ــه دلی ــد، ب ــای مول ــه بخش‌ه ــی ب ــع مال ــق مناب ــی و تزری ــطه‌گری مال ــای واس ــا به‌ج بانک‌ه
ی و امــور نامرتبــط بــا GDP مشــغول بوده‌انــد. از ســویی برخــی کارشناســان و  بــالا بــه فعالیــت در بنــگاه‌دار
یــه حجــم پــول می‌داننــد اســتدلال می‌کننــد دولت‌هــا  تحلیلگــران اقتصــادی کــه تــورم را ناشــی از رشــد بی‌رو
بــرای جلوگیــری از افزایــش تــورم و افزایــش نقدینگــی، نــرخ ســود بانک‌هــا را افزایــش داده تــا از طریــق بانک‌هــا 
کاهــش  کــه ایــن امــر منجــر بــه  ی بــرود؛ و این‌گونــه اســتدلال می‌شــود  پس‌اندازهــا بــه ســمت ســرمایه‌گذار
ی مســتقیم افزایــش نقدینگــی بــر تــورم می‌کاهــد؛ امــا  ســرعت گــردش نقدینگــی شــده و درنتیجــه، از اثرگــذار
، هــدف ایــن مطالعــه  بــه نظــر می‌رســد نتایــج بــا توصیه‌هــای مرســوم مغایــرت داشــته باشــد. بدیــن منظــور
ی بلندمــدت از طریــق  پاســخ بــه ایــن پرســش اســت کــه آیــا واقعــاً رشــد شــبه پــول و ســپرده‌های پس‌انــداز
ی اســت کــه موجــب رشــد تولیــد و کاهــش تــورم در اقتصــاد کشــور می‌شــود؟  بالابــردن نــرخ ســود بانکــی ابــزار
یکــرد تبدیــل موجــک پیوســته بــه بررســی پویایی‌هــای رابطــه  بدیــن منظــور مطالعــه حاضــر بــا اســتفاده از رو
علــی میــان اجــزای نقدینگــی و تــورم، تولیــد در مقیاس‌هــای زمانــی مختلــف طــی ســال‌های 1360 الــی 1399 
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در اقتصــاد ایــران پرداختــه اســت.
بــا توجــه بــه نتایــج بــه دســت آمــده حاصــل از تحلیــل همدوســی شــواهد موجــود نشــان می‌دهــد: 1- در 
بلندمــدت علیــت معکــوس از تــورم بــه شــبه پــول مشــاهده می‌شــود و نقدینگــی در اقتصـــاد ایـــران مطابــق بــا 
یــات اقتصاددانــان پســا کینــزی درون‌زاســـت؛ درنتیجــه تــورم در ایــران صرفــاً پولــی نیســت. 2- در اقتصــاد  نظر
ی و رشــد تولیــد در آینــده  ایــران افزایــش ســهم شــبه پــول از نقدینگــی منجــر بــه کاهــش رشــد ســرمایه‌گذار
می‌شــود و ایــن در حالــی اســت کــه افزایــش ســهم پــول از نقدینگــی بــا توجــه بــه تحلیــل همدوســی موجکــی 

ی تغییــرات تولیــد نشــان می‌دهــد. اثــرات مثبتــی را بــر رو
بــر ایــن اســاس یافته‌هــای تجربــی بــر ایــن واقعیــت دلالــت دارد کــه وقتــی حــدود 87 درصــد نقدینگــی 
شــبه پــول و ســپرده‌ها باشــد و حــدود 75 درصــد آن ســپرده‌ها بــه یــک درصــد ســپرده‌گذاران تعلــق دارد 
ینــی و اشــتغال وزارت کار و تعــاون و رفــاه بیــش از 60 درصــد درآمــد  )وقتــی طبــق گفتــه معــاون توســعه کارآفر
کــه افزایــش ســهم شــبه پــول در  آحــاد جامعــه غیــر ناشــی از کار صحیــح و مولــد اســت1( پرواضــح اســت 
گرانه و نامرتبــط بــا رشــد حقیقــی را تســهیل می‌کنــد.  چنیــن وضعیتــی تنهــا فعالیت‌هــای نامولــد و ســودا
گرانه و فســادآمیز هــم ســهم عوامــل تولیــد حقیقــی از محصــول کل  گســترش فعالیت‌هــای نامولــد و ســودا
ــع را  ــم مناب ــود و ه ــی می‌ش ــد حقیق ــد تولی ــش رش ــب کاه ــا موج ــم‌انداز پوی ــک چش ــد و در ی ــش می‌ده را کاه
ــد  ــد تولی ــده رش ــز محدودکنن ــن نی ــه ای ــی‌دارد ک ــغ م ی ــی در ی‌های اساس ــرمایه‌گذار ــد و س ــای مول از فعالیت‌ه
و اشــتغال اســت. امــا افزایــش ســهم پــول از نقدینگــی به‌جــز در دوره‌هــای بی‌ثباتــی و بحــران، دسترســی 
گــردش را تســهیل نمــوده  مصرف‌کننــدگان و تولیدکننــدگان و ســرمایه‌گذاران بــه منابــع پولــی و ســرمایه در 
یــان رشــد محصــول حقیقــی کمــک می‌کنــد  و به‌نوعــی از بحــران تقویــت طــرف تقاضــا و طــرف عرضــه بــه جر
ینــی هدایــت  کری(. بنابرایــن تــا زمانــی کــه نقدینگــی ســرگردان بــه ســمت فعالیت‌هــای مولــد و کارآفر )شــا
گری بالاتــر از فعالیت‌هــای مولــد و تولیــد محــور باشــد، روحیــه  نشــود و بــازده فعالیت‌هــای دلالــی و ســودا
ی‌کــه پیامدهــای مهــم آن را در کاهــش انگیــزه فعالیت‌هــای  ینــی در کشــور از بیــن رفتــه، به‌طور مولــد و کارآفر
کری،1395(. از طرفــی بــه دلیــل بازدهــی پاییــن  مولــد و افزایــش فعالیت‌هــای ســفته‌بازانه می‌تــوان یافــت )شــا
ینــه‌ای را بــرای کشــور  ، عــدم توجــه بــه ایــن بخــش اقتصــاد پیامدهــای پرهز فعالیت‌هــای مولــد و تولیــد محــور

در پــی داشــته اســت:
	1 کیفیــت و قابل‌رقابــت بــرای صــادرات موجــب شــده ( کاهــش ارزآوری از ناحیــه تولیــد: نبــود کالاهــای با

ی در کشــور از ناحیــه درآمدهــای نفتــی باشــد و امــکان شــکل‌گیری بــازار ارز  اســت کــه تنهــا منبــع ارزآور
کری،1395(. ــا ــود )ش ــم نش ــور فراه ( در کش ــا ارز ــه و تقاض ــدد و ذره‌ای عرض ــل متع ی عوام ــار )از مج

	2 و ( باثبــات  فضــای  نبــود  دلیــل  بــه  قیمت‌هــا  افزایــش  در  ســوداگران  جــولان  بــرای  زمینــه  شــدن  فراهــم 
ی هرگونــه افزایــش نــرخ  قابل‌اطمینــان اقتصــادی و سیاســی: بــا توجــه بــه تحریم‌هــا و کاهــش درآمدهــای ارز

1- ایرنا 12 شهریور 1399- کد خبر 84015862، کد خبرنگار 1065.
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کــه می‌داننــد در چنیــن فضایــی هدایــت نقدینگــی بــه ایــن بخــش کمتریــن  ارز بــه نفــع دلال‌هــا شــده چرا
یســک را بــه دنبــال خواهــد داشــت. ایــن در حالــی اســت کــه بخــش تولیــد بــه دلیــل اینکــه بــرای تولیــد  ر
کالا نیــاز بــه واردات مــواد اولیــه و کالاهــای واســطه‌ای دارد بــا افزایــش نــرخ ارز هزینه‌هــای تولیــدی آن 
ئــم هشــداردهنده قــوی در ارتبــاط بــا افزایــش تــورم، افزایــش  کــه یکــی از علا افزایــش می‌یابــد و ازآنجا
شــاخص بهــای کالاهــای تولیــدی اســت از ایــن ناحیــه افزایــش ســطح عمومــی قیمت‌هــا تشــدید خواهــد 
ی از اقتصاددانــان در توجیــه افزایــش مــداوم  کری،1395(. ایــن در حالــی اســت کــه پاســخ بســیار شــد )شــا

ســطح قیمت‌هــا، رشــد بیش‌ازحــد حجــم پــول اســت.
بر اساس نتایج تحقیق، توصیه‌های سیاستی زیر مطرح می‌شود:

	1 ضرورت توجه مقامات پولی و کارشناسان پولی بانک مرکزی به جنبه‌های انفعالی پولی:(
نگاه‌هــای ســاده مبتنــی بــر فعــال بــودن کامــل پــول و بی‌توجهــی بــه انعطــاف ســرعت گــردش پــول، نقــش 
کیفیــت پــول در اقتصــاد بســیار مضــر اســت. از ایــن‌رو  گروه‌هــای ذی‌نفــع در بی‌انضباطــی پولــی و افــت 
اصــاح نظــام پولــی جهــت ایجــاد یــک ترکیــب بهینــه پــول و شــبه پــول کــه بــا هدایــت نقدینگــی بــه ســمت 
می‌شــود   GNP گســترش معامــات نامرتبــط بــا  گرانه مانــع از  تولیــد و محــدود نمــودن فعالیت‌هــای ســودا

کری، 1395(. )شــا
	2 ارتقاء سلامت و تقویت نظارت بانک‌ها:(

یابــی فعالیــت بانک‌هــای خصوصــی مانــع از تحــرک نقدینگــی  بانــک مرکــزی می‌بایســت بــا نظــارت و ارز
بــه ســمت فعالیت‌هــای نامولــد شــده و بــا اســترداد منابــع جــذب شــده در بخش‌هــای نامولــد بــر جــذب 

کری، 1395(. کیــد نمایــد )شــا منابــع بانکــی بــه ســمت فعالیت‌هــای مولــد تأ
	3 ــرخ ارز اســت( و ایجــاد کارایــی بیشــتر در ( ــات قیمت‌هــای کلیــدی )کــه مهم‌تریــن آن ن تــاش در جهــت ثب

اعطــای اعتبــارات سیســتم بانکــی:
ی از تحلیلگــران و سیاســت‌گذاران اقتصــادی بخــش قابل‌ملاحظــه‌ای از مشــکلات اقتصــادی  بســیار
ــد  ــتدلال می‌کنن ــد و اس ــی می‌دانن ــالای نقدینگ ــم ب ــل حج ــه دلی ــی را ب ــورم دورقم ی ت ــدگار ــوص مان و به‌خص
بــرای اینکــه نقدینگــی ســراغ بــازار ارز نــرود نــرخ بهــره بانک‌هــا را افزایــش داده تــا از طریــق بانک‌هــا پس‌اندازهــا 
ی بــرود. ایــن در حالــی اســت کــه یافته‌هــای تجربــی1 بــر ایــن واقعیــت دلالــت دارد در  بــه ســمت ســرمایه‌گذار

1- در مطالعــه دیگــری، نتایــج تجربــی مقالــه »بررســی ماهیــت تــورم در اقتصــاد ایــران« از همیــن نویســندگان در بررســی ارتبــاط میــان 
( بــا اســتفاده  برخــی متغیرهــای پولــی و قیمتــی کلیــدی در اقتصــاد )پویایی‌هــای رابطــه میــان تــورم و نقدینگــی و تــورم و نــرخ ارز
از تحلیــل همدوســی موجکــی نشــان داد: 1- نقدینگــی در بلندمــدت بــر نــرخ تــورم تأثیرگــذار نیســت و علیــت معکــوس )علیــت 
ــد درون‌زایــی نقدینگــی در بلندمــدت در اقتصــاد ایــران اســت. 2-  ــه نقدینگــی( وجــود دارد و ایــن نتیجــه مؤی ــورم ب از ســمت ت
تکانه‌هــای رشــد نــرخ ارز )طــرف عرضــه اقتصــاد( بــر تــورم مؤثــر اســت به‌گونــه‌ای کــه نــرخ ارز در هــر دو فرکانــس کوتاه‌مــدت و 
ی متغیــر  ی بــر تــورم داشــته اســت؛ در نتیجــه یکــی از دلایــل مزمــن شــدن تــورم در اقتصــاد ایــران تأثیــر گــذار بلندمــدت اثــر معنــادار

نــرخ ارز بــر تــورم اســت )تــورم در ایــران صرفــاً پولــی نیســت(.
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ــه  ــی ب ــول و نقدینگ ــم پ ــرل حج ــر کنت ــکا ب ــتند ات ــال هس ــی فع ــق درون‌زای نقدینگ ــای خل ــه نیروه ــرایطی ک ش
گران و عوامــل  عنــوان هــدف سیاســت پولــی و راهــکار بــرای مهــار تــورم کارســاز نبــوده و زمینــه را بــرای ســودا
نامولــد مســاعد خواهــد ســاخت. لــذا توصیــه می‌شــود سیاســت‌گذار پولــی بــرای دســتیابی بــه هــدف ثبــات 
قیمت‌هــا بــه ســمت الــف( اجتنــاب از تغییــرات بــدون مقدمــه قیمت‌هــای نســبی و کلیــدی )کــه مهم‌تریــن 
ی نظــام بانکــی در جهــت  ــا اصلاحــات ســاختار ــرخ ســود بانکــی همــراه ب ــرخ ارز اســت( و ب( کنتــرل ن آن ن

ی حرکــت کنــد. تخصیــص بهینــه منابــع اعتبــار
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امکان حیرت و ممکنات مطالعات سازمان و مدیریت
سید حسین کاظمی1
تاریخ دریافت: 1400/11/20 تاریخ پذیرش: 1401/1/25

چکیده
حیــرت یکــی از کیفیت‌هــای اصیــل تجربــه انســانی و خاســتگاه اصلــی هرگونــه پژوهشــی اســت. بــا این‌حــال 
از حیــرت شــروع نمی‌شــود.  پژوهــش ســازمانی،  از جملــه  پژوهــش،  افسون‌زدایی‌شــده معاصــر  در جهــان 
حتــی بایــد گفــت جهــان ســازمانی امــروز مــا جهانــی غیرحیرت‌انگیــز اســت کــه در آن تصــور می‌شــود همــه 
چیــز قابــل شــناخت اســت و راز و رمــز و افســون و ممکناتــی در جهــان وجــود نــدارد کــه مایــه حیــرت باشــد. 
بــا این‌حــال، ســازمان‌ها بــه مثابــه عرصه‌هــای تجلــی عاملیــت جمعــی، اساســاً عرصــه تحقــق ممکنــات 
ی پژوهــش در ســازمان‌ها بایــد بــه طریــق اولــی مبتنــی  ی هســتند و بدیــن رو بی‌شــمار بشــری بــرای جهان‌ســاز
ی ممکنــات نــو باشــد. ایــن جســتار می‌کوشــد بــا معرفــی ابعــاد حیــرت و طــرق ارتبــاط آن بــا  کاو بــر حیــرت و وا
ی‌کــه »ســازمان« عرصــه  ی عرصه‌هــای ســازمانی بــه طور پژوهــش ســازمانی، فراخوانــی باشــد بــه بازافسون‌ســاز

یســت‌بوم جهــان باشــد. تحقــق ممکناتــی نــو در ز
ی. واژه‌های اصلی: حیرت، پژوهش سازمانی، بازافسون‌ساز

1- استادیار گروه مدیریت دولتی دانشگاه تربیت مدرس
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)33 :1273 ، »کودکی را دیدم گلی سرخ و یکی سپید تازه در دست داشت« )ناصرخسرو

به جای مقدمه
همچــون همیشــه و در بی‌مزگــی و روزمرگــی نوعــی عادت‌زدگــی لبــاس پوشــیدم، بــا بی‌میلــی وارد ترافیــک 
شــدم، بــه دانشــگاه رســیدم، در محوطــه دانشــگاه دنبــال جــای پــارک گشــتم و بعــد پیــاده عــزم اتاقــم را کــردم. 
کثــر روزهایــی از عمرمــان کــه روزمرگــی عطــر و طعمــی برایشــان نمی‌گــذارد.  یکــی از روزهــای پاییــز بــود. همــان ا
ــا حتــی بــه  یــم، بی‌آنکــه زندگــی کــرده باشیمشــان ی ، می‌آییــم و می‌رو ــا بــه عبــارت بهتــر می‌آینــد و می‌رونــد، ی
یم. چنــد گامــی بیشــتر نرفتــه بــودم کــه محــو و مبهــوت انبــوه برگ‌هــای اخرایــی رنــگ درختــان  یادشــان بســپار
تبریــزی و بلــوط دانشــگاه شــدم کــه منظــره عادتــاً مــرده هــر روزه را جانــی تــازه داده بودنــد. مــرده می‌خوانیمشــان 
گــر باشــد همــه چیــز مــرده اســت زیــرا زندگــی‌اش صرفــاً همــان  یــم؛ بــه دنیــای اومانیســتی مــا ا تــا از آنهــا درگذر
کارکــردی اســت کــه بــرای مــا دارد، همچــون اتوبان‌هــای تهــران، کــه گویــی فقــط روزهــا زنده‌انــد چــون مــا را از 
، لحظــه‌ای بــا خــود گفتــم  جایــی بــه جــای دیگــر می‌رســانند، چــون کارکــردی »بــرای مــا« دارنــد... بی‌اختیــار
ی« تــا ایــن حیــات ســرزنده برگ‌هــای هبــوط کــرده را بی‌جــان فــرض کنــی؟  ی؟ چــرا »درمی‌گــذر چــرا راه مــی‌رو
ایســتادم. و ایســتادن انســان مــدرن، بــه شــرحی کــه خواهــم گفــت، مهم‌تــر و ارزشــمندتر از راه رفتــن اوســت. آن 
ســکوت و ســکون معنابخــش، مــرا بــه حیــرت واداشــت، از حرکــت بــاز نگــه داشــت. در واقــع مــن بازنایســتاده 
بــودم، اندیشــه تحلیلــی‌ام و فراشــناخت تمامیت‌خواهــم بازایســتاده بــود: اندیشــه زمانــه مــا کــه در آن همــه یــا 
، یــا پیش‌انــد یــا پــس، یــا علت‌انــد یــا معلــول، یــا ســمت عرضه‌انــد یــا ســمت  بــر هــم متقدم‌انــد یــا از هــم متأخــر

تقاضــا، همــه نســبتی کارکــردی بــا هــم دارنــد، بــرای هم‌انــد، بــا هــم نیســتند.

در مسئله‌مندی مسئله و ضرورت حیرت
دنیــای مــدرن دنیــای افسون‌زدایی‌شــده1 اســت: دنیایــی کــه در آن هــر آنچــه ســخت و اســتوار اســت دود 
شــده و بــه هــوا مــی‌رود و هــر آنچــه قدســی اســت عرفــی می‌شــود )مارکــس و انگلــس2، 2010(. افســونگریِ 
نمــود  توســت«،  دســت  دیگــر »محتــاج  از ســوی  و  می‌خوانــد  تــو  کــف دســت  از  را  آینــده  کــه  کف‌بینــی 
 ، ی3 از همیــن افســون‌زدودگی اســت؛ نشــان ســرایت منطــق بــازار و مبادله‌پذیــری بــه همــه امــور ینــه‌وار طنز
ی  ی‌ســاز یــد، افســون و اعجــاز نیــز خریدنــی اســت. بازار گــر قیمتــش را بپرداز حتــی بــه رمــوز و اســرار جهــان: ا
یکــی از روش‌هــای اصلــی افســون‌زدایی از جهــان اســت کــه همــه چیــز را بــه مخرجــی مشــترک نظیــر پــول 
ــا اســرار  ــا زیبایــی، ت ی کار گرفتــه، ت ک4، 1997(، از نیــرو ی و مبادله‌پذیــر می‌کنــد )فیســک و تتــا ارزش‌گــذار

ــان. جه

1- disenchanted 2- Marx and Engels 3- ironical
4- Fiske and Tetlock
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ی‌شــده مــدرن، همــه چیــز را دو پــاره می‌کنــد: فراینــد و فــرآورده، عرضــه و تقاضــا،  دنیــای مبــادلات بازار
ی از دســت مــی‌رود نوعــی  یــان ایــن گسســت بــازار تولیــد و مصــرف، مدیــر و کارمنــد. و بــرای هــر آنچــه در جر
ی پیشــنهاد می‌دهــد: همــه چیزهایــی یــا همــه »دیگرانــی« کــه بدیــن ترتیــب تصنعــاً از یکدیگــر  جبــران بــازار
ــر ایشــان  ی‌شــده ب ــه نرخ‌گذار ــی و البت ــه صــورت انتخاب ــا از وجــود انســان جــدا شــده‌اند، در جایــی دیگــر ب ی
یســت را در مرحلــه تولیــد  عرضــه می‌شــود. در چنیــن جهانــی اســت کــه خودروســاز کشــور مــا می‌توانــد محیــط ز
یســت‌بوم خــود جــدا کــرده، نادیــده بگیــرد و بیالایــد و ســپس بــا کاشــت درخــت در پــی جبــران لطمــات  از ز
یســت انســانی نظیــر  یســتی خــود برآیــد. در چنیــن جهانــی اســت کــه ارزش‌هــا و کیفیــات اصلــی ز محیط‌ز
حیرت‌منــدی رفتــه رفتــه از ســاحت انســانیت جــدا می‌شــود و فــرد از خودبیگانــه1، ماشــین کار و انباشــت 
ســرمایه می‌شــود و اصالــت از دســت رفتــه کودکانــه‌اش بــا تنوع‌بخشــی بــه مصــارف کودکانــه جبــران می‌شــود. 

یلمــوت2 )2018( دنیــای »ماشــینی کار کــن / کودکانــه مصــرف کــن«. بــه قــول و
ی« را بایــد در ســپهر اندیشــگانی مدرنیتــه جســت کــه بــه کلــی مشــارکت  یشــه ایــن گسســت و »دِگرســاز ر
یــه مبادلاتــی فــوق را مســبب شــده اســت. علــت ایــن اســت کــه الگــوی  اصیــل مــا را در جهــان بــر بــاد داده و رو
معرفت‌شــناختی مرجــح دنیــای مــدرن یــا بــه قــول برمــن3 )1983( ایــن پارادایــم دکارتــی، نــوع خاصــی از 
شــناخت، یعنــی علــم نظــری تحلیلی-قضیــه‌ای را بــر بقیــه انــواع شــناخت ارجحیــت می‌بخشــد. ارجحیــت 
کــه امــکان  ایــن شــیوه شــناخت باعــث غلبــه نوعــی فراشــناخت نظــری4 در مــا می‌شــود بدیــن مضمــون 
.5 وبــر نیــز  یــم: ســوژه شناســا در یــک ســو و ابژه‌هــای شــناخت در ســوی دیگــر « را دار شــناخت »همــه چیــز
ی ختــم می‌شــود مبنــی بــر اینکــه علی‌الاصــول  بــر همیــن بــاور اســت وقتــی کــه می‌گویــد مدرنیتــه بــه بــاور
همــه چیــز را می‌تــوان بــه مهــار تبییــن درآورد: »افزایــش عقل‌گرایــی و خردگرایــی در ایــن معنــا دال بــر افزایــش 
گــر اراده  ــاور کــه ا ــر زندگــی فــرد نیســت. بلکــه معنایــی دیگــر دارد: ایــن ب دانــش عمومــی از شــرایط محیــط ب
یــد. لــذا ایــن بــدان معناســت کــه علی‌الاصــول  کنیــد چنیــن دانشــی را هــر وقــت کــه بخواهیــد بــه دســت می‌آور
ی اســرارآمیز تبیین‌ناپذیــری در کار نیســت، و یــک فــرد می‌توانــد بــر همــه چیــز مســلط شــود. ایــن یعنــی  نیــرو
، اون و اســترانگ، 2004: 12-13(. همیــن می‌شــود  جهــان افسون‌زدایی‌شــده« )وبــر6، 1989/1919؛ نقــل از وبــر
کــه گرچــه بــرای ســقراط یــک عمــر کوشــش فکــری زمــان بــرد تــا بدانــد کــه نمی‌دانــد، امــروز هــر دانش‌آمــوز 
دبیرســتانی ایــن را می‌دانــد. چگونــه چنیــن فهــم عمیقــی چنیــن دســت‌یافتنی و دم‌دســتی شــد؟ چگونــه ایــن 
حیــرت ســقراطی اصیــل کــه رازآمیــزی جهــان را ارج می‌نهــاد و بــر جهــل خویــش اذعــان داشــت جــای خــود 
را بــه انســان همه‌چیزدانــی داد کــه جهــان را یکســره متشــکل از مســائلی محکــوم بــه حــل شــدن می‌پنــدارد؟ 

1- alienated 2- Willmott 3- Berman
4- Theoretical metacognition

یم )فلاول، 1979(. 5- منظور از فراشناخت دانشی است که در مورد دامنه و برد قوه شناخت خود دار
6- Weber



توسعه علوم انسانی

80

1401 ــابــســتــان  ت و  بـــهـــار 
دوره سوم، شماره پنجم

چگونــه حیــرت از نادانســتگی بــه اراده بــرای دانســتن بــدل گشــت؟ )بلــوم1، 1987؛ مک‌فارلیــن2، 2015(.
وجــود  هرچــه  می‌کنــد،  زندگــی  افســون‌زدوده‌ای  جهــان  چنیــن  در  کــه  همه‌چیزدانــی  ســوژه  منظــر  از 
چنیــن  در   .)2020 لجــت4،  و  هانســن،  یســه،  )و یســتنی3  ز ی  راز نــه  اســت،  حل‌شــدنی  مســئله‌ای  دارد، 
رابطــه معرفت‌شــناختی تمامیت‌خواهانــه‌ای، »دیگــری« مقهــور قــوه شــناخت نظــری ماســت- مســئله‌ای 
کــه همــه کوچــه و  اســت محکــوم بــه حــل شــدن. رانندگــی و رســیدن بــه مقصــدی ولــو ناآشــنا در شــهری 
و  افســون  و  رمــز  دیگــر  می‌کنــد،  هدایــت  را  تــو  و  شــده  ذخیــره  هوشــمند  ی  نرم‌افــزار در  پس‌کوچه‌هایــش 
کــرده اســت. امــکان  راه‌بلــدی نمی‌خواهــد؛ وجــود فراشــناختیِ نقشــه پیشــتر همــه مســائل را حل‌شــدنی 
ــق شــناخت در چنیــن دیدگاهــی پیشــتر مفــروض و مســلم اســت، موضــوع صرفــاً اراده کــردن 

َّ
شــناختِ متعل

و »انتخــاب« اســت. در جامعــه مــدرن مســائل همــه از جنــس »انتخــاب و حرکــت« انــد، حصــول مقصــد 
مفــروض اســت. وقتــی همــه چیــز قابــل شــناخت اســت، چیــزی بــرای »حیــرت و ســکون« انســان مــدرن وجــود 

نــدارد.
حســب شــرحی کــه گفتــه شــد مشــخص اســت کــه حیــرت بنــا بــه دلایلــی کــه گفته می‌شــود مــورد اســتقبال 
دنیــای مــدرن نیســت و پژوهــش در چنیــن فضایــی از حیــرت شــروع نمی‌شــود و بلکــه از مســئله شــروع 
می‌شــود. دلیــل نخســت ایــن اســت کــه حیــرت، بــه ویــژه در معنــای افلاطونی-ســقراطی آن - در ادامــه مقالــه 
گاهانــه بــرای تخریــب پــروژه علــم از طریــق تمجیــد جهــل تعبیــر  توضیــح داده شــده اســت- را می‌تــوان تلاشــی آ
کــرد و ایــن خوشــایند علــم محاســباتی و تحلیلــی کــه می‌خواهــد رفــع افســون و شــک کنــد، نیســت )کابالــت5، 
2020(. دلیــل دیگــر آن اســت کــه همان‌طــور کــه در ادامــه مقالــه تشــریح می‌شــود، حیــرت بــه عنــوان یکــی از 
ــرم، آرام و غیرنقــدی اســت و  ــه‌ای ن ــه انســانی، تجرب هیجانــات6 و یکــی از کیفیــات نخســتین و اصیــل تجرب
ی )جایــی کــه همــه بــرای هم‌انــد و بایــد کارکــردی داشــته باشــند(  ارتباطــش بــا کاربســت و ســودمندی ابــزار
ــوه  ــذا طبیعــی اســت کــه حیــرت در دنیــای شــتابزده مــدرن مــا بی‌اهمیــت جل چنــدان مشــخص نیســت. ل
 ، ــر بهــت، تحیــر ــا عباراتــی نظی ــرا و انفعالــی اســت و تهاجمــی و تبیین‌گــر نیســت. حیــرت ب کنــد، چــون پذی
یــم، یــا بنــد آمــدن زبــان همــراه اســت و بــه علــت همیــن انفعــالِ غیرارزش‌گذارانــه )بــدون ســمت و ســوی  تکر
منفــی یــا مثبــت و بــدون اینکــه همــه چیــز را کارکــردی در نظــر بگیــرد( اســت کــه کمتــر مــورد توجــه پژوهشــی و 
کمتــر بــه عنــوان خاســتگاه پژوهــش مــد نظــر قــرار گرفتــه اســت. در واقــع حیــرت بیــش از اینکــه ارزش‌گذارانــه 
ــودن اســت، کلیتــی کــه  ــا »دیگــری« ب ــودن و ب ــر از خــود ب ــا کلیتــی فرات ــه7 اســت، ب ــی باشــد ارج‌گزاران و قضاوت
تقلیل‌ناپذیــر اســت و عجــب و احتــرام انســان را برمی‌انگیــزد. کلیتــی کــه بــرای مــا نیســت، کارکــردی نیســت، 

1- Bloom 2- Macfarlane

3- یکی از اصلی‌ترین تفاوت‌های پژوهش research و پویش inquiry همین نکته می‌تواند باشد.
 

4- Visse, Hansen, and Leget 5- Kabalt 6- emotions
7- appreciative
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ی دارد. و ممکنــات بی‌شــمار
دلیــل دیگــری کــه حیــرت در پژوهــش دنیــای مــدرن و پژوهش‌هــای ســازمانی امــروزه مــورد غفلــت و حتــی 
یشــخند اســت ایــن اســت کــه پیامدهــای حیــرت بــا چارچــوب گفتمــان »انتخــاب و حرکــت« دنیــای مــدرن  ر
ــا زیــر  ســازگار نیســت: حیــرت منــادی توجــه عمیــق، درنــگ، تأمــل و ســکوت اســت. حیرت‌منــدی همــراه ب
، باورهــا و ایده‌هــای مســلم و متعــارف اســت و بــه معنــای بازاندیشــی در ممکنــات ارتبــاط بــا  ســؤال بــردن امــور
ی یــک  »دیگــری« اســت. امــا ســکون، بازاندیشــی، توجــه و ملاحظــه هزینه‌بــر و زمان‌بــر اســت و ای‌بســا بهــره‌ور

ســازمان یــا جامعــه را در کوتــاه مــدت کاهــش دهــد و اینهــا خوشــایند ذائقــه مــدرن نیســت.
و  ســازمان  »مطالعــات  حــوزه  در  افســون‌زدا  و  غیرحیرت‌مندانــه  مســئله‌محورانه،  نــگاه  ایــن  رســوخ 
کــه ســازمان‌ها موجودیت‌هایــی مشــخص قلمــداد  یــت« نیــز محســوس و آســیب‌زا اســت. تــا زمانــی  مدیر
شــوند کــه مســائلی بــرای حــل بــر مــا عرضــه می‌دارنــد )مســائلی معطــوف بــه کارایــی و اثربخشــی و نظایــر اینها(، 
ارتبــاط مــا بــا »دیگــری« ســازمان و ذی‌نفعــان1 ســازمان، ارتباطــی افســون‌زدوده اســت. ســازمان‌ها در ایــن نــگاه 
موجودیت‌هایــی هســتند، کوچــک یــا بــزرگ، کــه در مســیر کارکردی‌شــان بــه مســائلی برمی‌خورنــد و آنهــا را بــر 
مــا کــه خزانــه دانــش نظری‌مــان آمــاده حــل چنیــن مســائلی اســت عرضــه می‌دارنــد. وقتــی نقشــه فراشــناختی 
ی2 کــه مــا را بــه ســکون و حیــرت وادارد در  یــم، رمــز و راز یــم یــا تصــور می‌کنیــم دار ســازمان را در اختیــار دار
ســازمان باقــی نمی‌مانــد، و ممکنــات3 )رازآمیــزی( ســازمان بــه احتمــالات4 )مســائل( محــدود نگهداشــت 
ســازمان تقلیــل می‌یابنــد )کوپررایــدر و سریواســتوا5، 2013(. در چنیــن فضــای، پژوهــش مبتنــی بــر حــل مســئله 
ــرار  ــه برق ــان رابط ــداوم هم ــت؛ ت ــود اس ــع موج ــداوم وض ــان ت ــن آن(، هم ــداول و امروزی ــای مت ــش در معن )پژوه
ــدم، 1398(.  ــانی مق ــرد و احس ــه دانایی‌ف ــد ب ــگاه کنی ــری« )ن ــود و »دیگ ــده خ ــاً مخدوش‌ش ــا موقت ــه ام مالکان
ی ممکنــات ســازمان و ســازماندهی  کاو ایــن در صورتــی اســت کــه پژوهــش می‌توانــد مبتنــی بــر حیــرت و وا
صــورت گیــرد. چــرا کــه ســازمان‌ها ابــزار متفــاوت بــودن و معجــزه هســتند و می‌تــوان بــا احیــای حیــرت در 
عرصــه ســازمان و پژوهش‌هــای ســازمانی، ممکنــات بســیار بیشــتری از ایــن ابزارهــای افسون‌زدایی‌شــده 
را کشــف کــرد )کارلســن و ســاندلندز6، 2013(. چــه زیبــا می‌گویــد مــارچ کــه »مختصــر جادویــی در جهــان 
باقیســت و حماقــت موجــود در افــراد و ســازمان‌ها یکــی از بی‌شــمار موانــع معجــزات اســت« )1971/1988؛ 

نقــل از زارنیوفســکا7، 2009: 250(.
ی عرصــه  ی پژوهــش ســازمانی و بازافسون‌ســاز بــر همیــن اســاس فراخــوان ایــن مقالــه، حیرت‌مندســاز
ــا  ی ســخن ب ــا »دیگــری« در حــوزه پژوهــش ســازمانی اســت. رو ی ممکنــات ارتبــاط ب کاو ســازمان از طریــق وا

1- stakeholders

، ســایر ممکنــات ارتبــاط بــا »دیگــری« اســت کــه در پرتــو غلبــه فعلیــت ارتبــاط مدرنیســتی  ، مقصــودم از رمــز و راز 2- در ایــن جســتار
بــر مــا پوشــیده‌اند.

3- possibilities 4- probabilities 5- Cooperrider and Srivastva
6- Carlsen and Sandelands 7- Czarniawska
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تمــام ذی‌نفعــان ســازمان‌ها اعــم از پژوهشــگران، مدیــران، کارکنــان و نظایــر اینهاســت کــه می‌تواننــد دنیــای 
، جادویــی، و بــا امــکان معجــزه بســازند. بــرای حصــول بــه ایــن  مــدرن افسون‌زدایی‌شــده را دوبــاره رازآمیــز
یــت حــل مســئله در پژوهش‌هــای  مقصــود، نخســتین گام اعــراض و روگردانــی از وضــع موجــود مبتنــی بــر محور

ســازمانی اســت کــه در ادامــه بــه آن پرداختــه می‌شــود.

اعراض از وضع موجود و اقبال از ممکنات سازمان
ی فراتــر گذاشــت و دوبــاره بــه دنیــای  آیــا از ایــن وضعیــت گریــزی هســت؟ آیــا می‌تــوان پــا از مســئله‌محور
رازآمیــز سراســر ممکنــات ســازمانی قــدم گذاشــت و ممکنــات دیگــری بــرای رابطــه بــا دیگــری متصــور بــود؟ 
در چنــد ســطح می‌تــوان بــه ایــن موضــوع پاســخ داد. نخســتین موضــوع ایــن اســت کــه آیــا حســب شــرحی کــه 
ی در دنیــای مــدرن و ســازمان‌های مــدرن وجــود  از افســون‌زدودگی دنیــای مــدرن رفــت، امــکان افسون‌وارســاز
گــر چنیــن امکانــی میســر باشــد، موضــوع دوم ایــن اســت کــه بــا چــه راهبردهــا و شــیوه‌هایی می‌تــوان  دارد؟ و ا

ی برآمــد؟ در پــی بازافسون‌ســاز
حقیقــت  عیــن  مــدرن  دنیــای  افســون‌زدودگی  مــورد  در  را  وبــر  نظــر  دانش‌پژوهــان  از  ی  بســیار گرچــه 
وبــر  ناقــد موضــع  و  را منتفــی نمی‌داننــد  ی دنیــای مــدرن  امــکان افسون‌وارســاز نیــز  برخــی  امــا  می‌داننــد 
ــه جهــان  ــی ب ــگاه مــدرن و دکارت ــه طــرز روزافزونــی محدودیت‌هــای ن هســتند. علــت ایــن اســت کــه امــروزه ب
گــر دنیــای مــدرن  ی جهــان دوبــاره در دســتور کار قــرار گرفتــه اســت. لــذا حتــی ا تصدیق‌شــده و بازافسون‌ســاز
یلمــوت، 2018( ایــن بدیــن معنــا نیســت کــه نمی‌تــوان از وضــع موجــود اعــراض کــرده و  افســون‌زدوده باشــد )و
ی مجــدد بــه اهمیــت هیجاناتــی نظیــر حیــرت،  ی‌آور دنیــای مــدرن را دوبــاره افســون‌وار1 ســاخت. در واقــع، رو
ی جهــان و  تجربــه جســمی و ارزش‌هــای پســامادی2 همگــی نشــان‌دهنده توجــه جــدی بــه بازافسون‌ســاز

ی سازمان‌هاســت )پســی3 و همــکاران، 2021(. همچنیــن قلمــرو
بنابرایــن همان‌طــور کــه شــری4 می‌گویــد دنیــای افسون‌زدایی‌شــده وبــر بــه معنــای دنیایــی کــه از آن قطــع 
یــم نیســت بلکــه بــه معنــای دنیایــی اســت کــه بــه نحــوی بخشــی از  امیــد شــده5 و بــه آن ایمــان و امیــدی ندار
فریبندگــی و زندگــی‌اش را از دســت داده و از برخــی جهــات بــدون حیــات و مــرده بــه نظــر می‌رســد. جهــان 
زنــده جهــان ممکنــات اســت، در چنیــن جهانــی هــر لحظــه وجــود را بایــد ذاتــاً پایان‌نیافتــه و گشــوده بــه 
ــا کامــاً مــرده نیســت  ــه ایــن معن ــوز ب ــه حیــرت دانســت و جهــان مــدرن هن امکانــی دیگــر و دعوتــی بالقــوه ب
ــر  ــه ایــن نکتــه اشــاره می‌کننــد کــه حتــی جهــان قبــل از وب ــو6، 2017(. برخــی نیــز ب یتائ )کارلســن، آرنولــف، و و
نیــز کامــاً افســون‌وار نبــوده و جهــان بعــد او نیــز کامــاً بی‌افســون نیســت. کســانی نظیــر لاتــور7 و بویــه8 نیــز 
چنیــن نگرشــی دارنــد. لاتــور )2012( بــاور دارد کــه مــا هیــچ‌گاه حقیقتــاً و کامــاً مــدرن و افســون‌زدوده نبوده‌ایــم. 

1- re-enchantment 2- Post-material 3- Pessi
4- Sherry 5- disillusioned 6- Carlsen, Arnulf, and Weitao
7- Latour 8- Boje
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بویــه )1995( نیــز معتقــد اســت گفتمان‌هــای پیشــامدرن، مــدرن و پســامدرن در کنــار هــم حضــور داشــته و 
دارنــد و ایــن بــدان معناســت کــه امــکان افســون و حیــرت در کنــار گفتمــان افســون‌زدای مدرنیتــه وجــود دارد 
ی از  ــد گفــت بســیار ــذا در پاســخ پرســش اول یعنــی امــکان حیــرت در دنیــای مــدرن، بای و حاضــر اســت. ل

ی جهــان دانســته‌اند. دانش‌پژوهــان عــاج کار را در بازافسون‌ســاز
کابالــت )2020(  کــه  ی راهبردهــای مختلفــی پیشــنهاد شــده اســت  البتــه در خصــوص بازافسون‌ســاز
و  کلان  بــه راهبردهــای  کــرده اســت: برخــی نظیــر برمــن )1983( معتقــد  را بدیــن صــورت خلاصــه  آن‌هــا 
پــروژه  برمــن،  نمونــه  بــرای  ی مجــدد جهــان هســتند.  افسون‌وارســاز کلان  »پروژه‌هــای«  واقــع  در  و  جمعــی 
پســت‌مدرن را تلاشــی بــرای بازافســونی جهــان و نجــات آن از دســت مدرنیتــه می‌دانــد. امــا کســانی چــون 
مــور1 معتقدنــد کــه بازافســونی بایــد مبتنــی بــر تجربــه فــردی افســون یــا مقاومــت در برابــر گفتمــان افســون‌زدا در 
زندگــی روزمــره باشــد و بیشــتر بایــد از دیدگاهــی معنوی‌گــرا2 صــورت گیــرد. زندگــی افســون‌وار از ایــن منظــر 
کــه فریبندگــی‌اش از ســودمندی  یعنــی فرصت‌هــای روزانــه‌ای بــرای ورود بــه ســطح متفاوتــی از تجربــه‌ای 
ــازه  ــما اج ــه ش ــه ب ــت ک ــی اس ی وضعیت ــون‌وار ، افس ــور ــر م ــذا از نظ ــیم. ل ــته باش ــت داش ــتر اس ــی‌اش بیش عمل
می‌دهــد صمیمانــه و عاشــقانه هــم بــه دنیایــی کــه در آن هســتید و هــم بــه افــراد پیرامونتــان متصــل شــوید و 
ی چیــزی نیســت جــز تــاش بــرای برگردانــدن معنــا و حیــرت بــه زندگی‌های‌مــان. بنــت3 نیــز  بازافسون‌ســاز
ماننــد مــور در پــی طــرح و پــروژه‌ای کلان بــرای بازافســونی جهــان نیســت بلکــه از مــا می‌خواهــد از طریــق 
جســتجوی حوزه‌هــای مــدرن افســون‌مندی، یعنــی توجــه بــه افســون‌های روزمــره پیرامونمــان و طــرح روایت‌هــا 
گفتمــان افســون‌زدایی مقاومــت  و داســتان‌های بدیــل در مــورد ماهیــت امــور در دنیــای مــدرن، در برابــر 
کنش‌هــای افــراد در ســطح فــردی اســت؛ افــرادی کــه  ی جهــان پیامــد وا کنیــم. در ایــن حالــت بازافسون‌ســاز
می‌تواننــد در برابــر گفتمــان افســون‌زدا، مقاومــت کننــد، آن را بــه چالــش بکشــند یــا از آن تبعیــت کننــد. افــراد 
کــه خــود را در آن می‌یابنــد، چــه خانــواده  کــه انتخــاب می‌کننــد بــه فضاهــای داستانی‌شــده4ای  هســتند 
کنــش بــه گفتمــان یــا روایــت غالــب پاســخ  باشــد، ســازمان یــا ملت‌شــان، از طریــق خلــق داســتان خــود در وا
دهنــد. لــذا مــا می‌توانیــم در دنیــای مــدرن، در ســازمان‌های مــدرن و در درون منابــع یــا مکان‌هــای مختلــف 
طبیعــی یــا انسان‌ســاخته، خــواه فنــی، خــواه فرهنگــی، خــواه طبیعــی در بازافســونی باشــیم و داســتان خودمــان 

را خلــق کنیــم )کابالــت، 2020(.
امــا بــه چــه شــیوه‌هایی می‌تــوان در مقابــل گفتمــان افســون‌زدا مقاومــت کــرد و ممکنــات جدیــدی را در 
دنیــای مــدرن ارج نهــاد و بــه پیــش بــرد؟ تصــور چنیــن ممکناتــی در وهلــه اول نیازمنــد اعــراض از وضــع موجــود 
گاهــی بــرای انســان مــدرنِ »درگذرنــده« کــه  و شــیوه در جهان‌بودگــی موجــود اســت. حصــول یــا حــدوث ایــن آ
ــه  مــدام در حــال »انتخــاب و حرکــت« اســت، خــود بخــش مهمــی از مســیر اســت. انســان مــدرن حداقــل ب

1- Moore 2- spiritual 3- Bennett
4- storied spaces
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ی‌اش بــا »دیگــری« اعــراض کنــد: احســاس خســران1 و  دو دلیــل ممکــن اســت از وضــع موجــود و رابطــه جــار
احســاس حیــرت2. احســاس خســران وقتــی شــکل می‌گیــرد کــه وضــع موجــود در عمــل باعــث آســیب و رنــج 
، بــه گونــه‌ای دیگــر و بــا حــس  شــود. امــا حیــرت امــری معرفتــی اســت بدیــن معنــا کــه امــور را در ســطحی دیگــر

و دانشــی از نــوع دیگــر تجربــه کــرد.
بــر خــاف تصــور متــداول، خســران صرفــاً بــه معنــای نبــود چیــز یــا کســی نیســت. تجربــه خســران تجربــه‌ای 
پایــدار اســت و اســتمرار دارد و همیــن اســتمرار مــا را بــه ســمت تحــول و دگرگــون ســاختن وضعیــت فــرا 
می‌خوانــد و هویــت مــا، نحــوه ارتبــاط مــا بــا دیگــران و امیدهای‌مــان بــرای آینــده را دســتخوش تحــول می‌کنــد. 
ی را در خویــش دارد و در شــبکه روابــط موجــودات متجلــی و تجربــه  لــذا خســران نوعــی روگردانــی از وضــع جــار

می‌شــود و می‌توانــد ایــن روابــط را تغییــر دهــد )اوگــدن3، 2021(.
گفتمــان  برابــر  در  مقاومــت  و  مــدرن  غیرحیرت‌انگیــز  ســازمان‌یافتگی  از  روگردانــی  این‌حــال،  بــا 
ی محرکــه تغییــر اســت، امــا ممکنــات بهینــه‌ای بــرای ارتبــاط  افســون‌زدای آن بــر اســاس خســران، گرچــه نیــرو
بــا »دیگــری« رقــم نمی‌زنــد. خســران بــه عنــوان یــک شــیوه در جهان‌بودگــی، همــراه بــا تــرس، اضطــراب، انــدوه و 
خشــم اســت. و بــه همیــن ســبب ســازمان‌یافتگی رابطــه مــا بــا »دیگــری« ذیــل حــس خســران، ابتنایــی نخواهــد 
ــر آزمنــدی، خشــم، نفــرت و انــدوه. در چنیــن ســازمانی )ســازمان در معنــای موســع ســازمان(  داشــت مگــر ب
جایــی بــرای »دیگــری« نیســت، »دیگــری« یــا مأخــذ جبــران اســت یــا قربانــی حرمــان. به‌ویــژه »دیگــری« یــا 
ینــه  ــه تحمــل و تقبــل هز ــرای نمونــه طبیعــت، نســل آتــی و نظایــر اینهــا( کــه محکــوم ب ــر )ب ذی‌نفــع ضعیف‌ت
ایــن رابطــه خســران‌زده اســت: رابطــه خســران‌زده یــک خانــواده را احتمــالاً فرزنــد آنــان متحمــل می‌شــود، 
ــت  ــی از عدم‌قطعی ــران ناش ــاس خس ــه و احس ــوم جامع ی را عم ــرمایه‌دار ــدی س ــی از آزمن ــران ناش ــس خس ح
ــق شــناختمان دیکتــه می‌شــود )در زبــان مــا همــه 

َّ
معرفتی‌مــان نیــز در قالب‌هــای زبانــی اقتدارگــرا بــر متعل

خســران  است/نیســت«(.  چنیــن  می‌رســد  نظــر  »بــه  می‌گوییــم  کمتــر  و  »هست/نیســت«  قاطعانــه  چیــز 
ی از حوزه‌هــای ســازمان‌یافتگی‌مان ســایه انداختــه اســت تقلیــل ممکنــات رابطــه بــا  پایــدار مــا کــه بــر بســیار
ینــه اســت. و در چنیــن رابطــه‌ای »دیگــری« ابــژه حــذف  »دیگــری« بــه رابطــه مبتنــی بــر تخاصــم و تحمیــل هز

. اســت نــه ســوژه گفتگــو
گــر ســازمان را، چــه در معنــای محــدود آن یعنــی موجودیتــی عینــی یــا چــه در معنــای موســع آن  لــذا ا
انســانی  و غیــر  انســانی  روابــط موجــودات  از  یعنــی هرگونــه شــکل ســازمان‌یافتگی اجتماعــی، شــبکه‌ای 
ــا »دیگــری« را در خــود مفــروض دارد؛  بدانیــم کــه عاملیــت مشــترک ایشــان را متجلــی ســازد و نوعــی رابطــه ب
ســازمان‌یافتگی فعلــی مــا و امیدهــای مــا بــرای تغییــر معمــولاً مبتنــی بــر حــس خســران اســت. »دیگــری« در 
ســازمان‌یافتگی امروزیــن مــا ارزشــمند نیســت و ایــن نتیجــه اعــراض مبتنــی بــر خســران مــا از وضــع موجــود 
اســت. آســمان آلــوده تهــران و ســایر شــهرها کــه مشــکل دامنگیــر حداقــل یــک دهــه اخیــر کشــور اســت نشــان 

1- loss 2- Wonder 3- Ogden
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می‌دهــد مــا )مجمــوع ذی‌نفعــان یــک ســازمان( بــا »دیگــری«، خــواه دولــت باشــد، خــواه حکومــت، خــواه 
گــر  ا قــرار نگرفته‌ایــم.  ی، خــواه شــهروند، هیــچ‌گاه در نســبتی ســازنده  همســایه، خــواه شــرکت خودروســاز
قــرار اســت همــواره »دیگــری« هــای ســازمان‌های مــا یعنــی بــه عبارتــی ذی‌نفعــان آنهــا )مشــتریان، کارکنــان، 
یســت، تأمین‌کننــدگان و نظایــر اینهــا( )فیلیپــز1 و همــکاران،  دولــت، جامعــه محلــی، نســل آینــده، محیــط ز
2019( منابعــی پنداشــته شــوند کــه مایلیــم هرچــه بیشــتر از آنهــا برداشــت کنیــم و هزینه‌هــای2 فعالیتمــان از 
یــم، نتیجــه پژوهــش در چنیــن فضایــی هیــچ‌گاه کمکــی بــه کشــف ممکنــات ارتبــاط مــا بــا  جیــب آنهــا بپرداز
ینــی بشــری، نــه تنهــا  »دیگــری« ســازمان نمی‌کنــد. و بدیــن صــورت ســازمان‌ها، ایــن عرصه‌هــای معجزه‌آفر

کــه خــود عرصه‌هــای افســون‌زدایی می‌شــوند. جهــان را افســون‌وار نمی‌کننــد 
ی مــا می‌نهــد.  در اینجاســت کــه حیــرت شــیوه دیگــری از مقاومــت در برابــر گفتمــان افســون‌زدا را پیــش رو
حیــرت نــوع دیگــری از روگردانــی از وضــع موجــود اســت کــه پتانســیل بیشــتری بــرای کشــف ممکنــات رابطــه 
بــه  و  ناآشــنا  بــه چشــم‌اندازهای  اســت  نوعــی میــل معنوی-معرفت‌شــناختی  بــا »دیگــری« دارد. حیــرت 
شــیوه‌های زندگــی. بــر خــاف خســران، حیــرت نوعــی روگردانــی ســازنده‌تر و متکثــر اســت کــه می‌توانــد همــراه 
ی‌هــای کوچــک و معمولــی باشــد )اوگــدن، 2021(. گرچــه  بــا امیــد و محملــی بــرای مشــق امیــد از طریــق پیروز
ی خســران و حیــرت عــدم قطعیــت بــه همــراه دارنــد، امــا حیــرت در کنــار عــدم قطعیــت، ممکنــات  هــر دو
بــردارد و عاملیــت ســوژه را در مســیری متفــاوت از خشــم و انــدوه  جدیــدی بــرای آینــده‌ای متفــاوت را در
، ســرآغاز پویــش3 در ممکنــات  گمشــده معاصــر خســران هدایــت می‌کنــد. حیرت‌منــدی، ایــن احســاس 
جهــان و ســازمان اســت. از طریــق حیــرت اســت کــه مــا می‌توانیــم ارج‌گــزار4 چنیــن ممکناتــی باشــیم و بــرای 
ی جهــان بکوشــیم. حیــرت همچــون انقلابــی کپرنیکــی مــا را معطــوف بــه امــر فراتــر از خــود  بازافسون‌ســاز
ــا  ــر م ــت، و ب ــا اس ــا م ــه ب ــت، بلک ــا نیس ــرای م ــد( ب ــه‌ای چن ــرای لحظ ــو ب ــر )ول ــه دیگ ــری« ک ــه »دیگ ــد؛ ب می‌کن
بــوم5، 2003(.  اســت؛ بــه آنچــه شــفقت و عشــق غیرمالکانــه مــا بــه دیگــر موجــودات را برمی‌انگیزانــد )ناز
در واقــع حیــرت همــان شــیوه مقابلــه فــردی هــر یــک از مــا بــا گفتمــان افســون‌زدایی مدرنیســتی اســت کــه 
می‌توانیــم بــه جــای ســر ســپردن بــه وســعت آن، در مقابــل آن بایســتیم و روایتــی جدیــد را بــر اســاس لحظــات 
حیرتمــان ایجــاد کنیــم. حــس حیــرت بــه عنــوان یکــی از هیجانــات مغفــول انســان مــدرن، مــا را فــرا می‌خوانــد 
تــا خــود را بخشــی از کل بدانیــم، پــس حیــرت فهــم همبســتگی6 اســت )کابالــت، 2020(. حیــرت ســنگ‌بنای 
ی همدلانــه مــا نســبت بــه تفاوت‌هــای میــان انســان‌ها و همچنیــن دنیــای فراتــر  گشــودگی فکــری مــا و ارج‌گــزار
ی‌گردانانــه از وضــع موجــود می‌توانیــم در  کــه مــا رو یلمــوت، 2018(. در حیــرت اســت  از انســان‌ها اســت )و
قالــب ســازمان‌یافتگی دیگــری مجــدداً بــا »دیگــری« باشــیم و ممکنــات بی‌شــمار رابطه‌مــان بــا او را بررســیم. 
، در حیــرت اســت کــه ســازمان بــه مثابــه ابــزار و عرصــه رازآمیــزی و اعجــاز دگــر بــار بــرای مــا  بــه عبــارت دیگــر

1- Phillips 2- externalities 3- inquiry
4- appreciate 5- Nussbaum 6- interconnectedness
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مکشــوف خواهــد شــد.
پرســش بعــدی ایــن اســت کــه حیــرت بــه عنــوان یــک امــر معرفتــی چیســت و چگونــه می‌توانــد مبنــای 

ممکنــات جدیــد پژوهشــی و عملــی در عرصــه ســازمان باشــد؟

چیستی حیرت و چگونگی بازافسون‌سازی جهان و پژوهش سازمانی
کنــون بــه آن پرداختــه شــد، چیســتی و چگونگــی حیــرت و نوشــتن در مــورد  بــه رغــم اهمیــت حیــرت کــه تا
ــه معنــی مخــدوش کــردن آن  ــان آوردن حیــرت خــود ب آن امــری دشــوار اســت چــرا کــه برخــی معتقدنــد در زب
اســت چــون حیــرت هــزاران چهــره دارد و نمی‌تــوان آن را بــرای اینکــه بــه خدمــت خــرد محاســباتی مــا درآیــد رام 
کــرد، تحدیــد کــرد، بخــش کــرد یــا ســنجید و وزن کــرد )کارلســن و همــکاران، 2017(. بــا این‌حــال گرچــه حیــرت 
از کمنــد وصــف گریــزان اســت امــا بــه عنــوان یکــی از هیجانــات اصیــل انســانی، چیــزی اســت کــه از درون 
و صمیمانــه حســش می‌کنیــم و همیــن کیفیــت خــاص حیــرت دلیــل اهمیــت آن و لــزوم پرداختــن بــه آن 
یــخ و نــزد اندیشــمندان مختلــف، حیــرت مفاهیــم و معانــی  اســت و البتــه ســبب شــده اســت کــه در طــول تار

متعــددی داشــته باشــد )کابالــت، 2020(.
گردی جــوان  واژه حیــرت اولیــن بــار در رســاله تئتتــوس1 افلاطــون می‌آیــد؛ گفتگویــی میــان ســقراط و شــا
بــه نــام تئتتــوس در مــورد ماهیــت دانــش. پــس از پرســش و پاســخ‌های متعــدد، تئتتــوس بــه ســقراط می‌گویــد: 
»بــه خدایــان قســم ســقراط کــه وقتــی بــه همــه ایــن چیزهــا فکــر می‌کنــم حیــرت مــرا فــرا می‌گیــرد، و گاهــی اوقــات 
کــه معطوفشــان می‌شــوم ســرگیجه می‌گیــرم« و ســقراط پاســخ می‌دهــد: »تئــودورس تــو را خــوب شــناخته کــه 
کــه حیــرت یگانــه ســرآغاز فلســفه اســت« )افلاطــون، 369 قــم؛ نقــل از  می‌گویــد تــو فیلســوف هســتی چــرا 
برنــادت19I :2008 ،2(. ایــن کلام ســقراط بــه دو گونــه مختلــف تفســیر می‌شــود: یکــی تفســیر افلاطونــی بدیــن 
ک نشــود. و  مضمــون کــه فیلســوف بایــد بــه تحیــر در وجــود امــور ادامــه دهــد و از جهــل و ندانســتن بیمنــا
دیگــری تفســیر ارســطویی اســت کــه می‌گویــد حیــرت محــرک یــا نقطــه آغــاز فلســفه/پویش اســت ولــی وقتــی 
حقیقــت کشــف شــد ناپدیــد می‌شــود. لــذا اولیــن نقطــه و مهم‌تریــن نقطــه تفــاوت در فهــم مفهــوم حیــرت در 

ینــد و حیرتــی کــه از میــان مــی‌رود. همیــن نقطــه پدیــد می‌آیــد: حیرتــی کــه ســکنی می‌گز
حیــرت افلاطونــی )یــا ســقراطی(، مانــدگار اســت و چــه بســا بــه حــس مریضــی و ســرگیجه بینجامــد چــرا 
گاه پیش‌فــرض مفروضــش  پــای فیلســوف و پژوهشــگر را خالــی می‌کنــد چــون بــرای او بــه نــا کــه مــدام زیر
یــدن  گز ناپایــدار می‌شــود و امــر عــادی و آشــنا بیگانــه می‌نماینــد. لــذا بیگانه‌نمایــی امــر آشــنا و ســکنی 
بــر ســاحل ندانســته‌ها و جهــل مشــخصه حیــرت ســقراطی اســت. بــا این‌حــال بایــد دانســت کــه ذهــن مــا 
بســتار3جو و تبیین‌خــواه اســت و لــذا بــه رغــم اینکــه حیــرت ســقراطی قــرار اســت مانــدگار باشــد امــا مانــدگار 
بودنــش دشــوار اســت چــرا کــه همــواره نوعــی وسوســه قطعیت‌جویــی و جــای پــا محکــم کــردن در میــان اســت. 

1- Theaetetus 2- Benardete 3- closure
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ارســطو بــر اســاس همیــن بســتارخواهی بــه ســراغ تبییــن حیــرت مــی‌رود )کابالــت، 2020(. در نظــر او حیــرت 
، حیــرت را رفــع می‌کنــد. لــذا گرچــه  بــذر رفــع خویــش را در درون خــود دارد و انگیــزه بســتار و حــل ســریع امــور
ــوب  ــفه محس ــروع فلس ــه ش ــاً نقط ــطو صرف ــد ارس ــا از دی ــت، ام ــفه اس ــتگاه1 فلس ــقراط خاس ــر س ــرت در نظ حی
ــن  ــرت تبیی ــاج حی ــطو ع ــر ارس ــذا در نظ ــت. ل ــش اس ــت و دان ــول حقیق ــفه حص ــم فلس ــه خت ــود و نقط می‌ش
ی بــرای تحریــک پویــش اســت. در تعریــف ســقراطی، حیــرت  اســت و نقــش حیــرت در پویــش2، صرفــاً ابــزار
، رهایــی  یســتن اســت چــرا کــه ســقراط پرســش‌ها را ارج می‌نهــد امــا هــدف حیــرت ارســطو گاهانــه ز زندگــی را آ
از جهــل و نادانــی اســت نــه مانــدن در آن چــرا کــه ارســطو پاســخ‌ها را محتــرم می‌شــمارد. تفــاوت دیگــر ایــن 
یــم و ارج نهــادن«4 اســت امــا نــزد  اســت کــه حیــرت ســقراطی یــا افلاطونــی، حســی آمیختــه از »خــوف«3 و »تکر

یــم و احتــرام نیســت )نایتینــگل5، 2001(. ارســطو حیــرت همــراه بــا تکر
بــا این‌حــال، روشــنگری و پارادایــم دکارتــی در نهایــت هــر دو نــوع حیــرت افلاطونــی و ارســطویی را بــه 
ــر از انســان را  ــه دنیــای اومانیســتی انســان تقلیــل داد و دنیــای فرات ــاً ب ــا و زندگــی را صرف ــار زد و دنی نوعــی کن
نادیــده گرفــت. جایــی کــه انســان بــه اتــکای قــوه خــرد قــادر بــه کشــف و شــناخت همــه چیــز اســت و دیگــر 
کــه حیــرت، اقبــال از دنیــای بیــش از  یــم وجــود نــدارد. ایــن در صورتــی اســت  چیــزی بــرای حیــرت و تکر
انســان6، از »دیگــری« و از اســرار بی‌انتهــای آن اســت و درســت همــان چیــزی اســت کــه مــا بــرای بازافســونی 
ی حیــرت  جهــان و ســازمان نیازمنــد پرورشــش هســتیم. ایــن موضــوع مــا را بــه تفــاوت دوم در مفهوم‌پــرداز
هدایــت می‌کنــد کــه بــه ایــن اشــاره دارد کــه حیــرت تجربــه‌ای حادث‌شــونده و مهارنشــدنی اســت یــا جنســی 
مهارتی-فضیلتــی دارد و قابــل پــرورش اســت )کابالــت، 2020(. گاهــی اوقــات حیــرت بــر مــا حــادث می‌شــود 
کــه در ایــن حالــت حیــرت عمومــاً ناشــی از مواجهــه بــا امــر خارق‌العــاده7 و شــگرف اســت امــا گاهــی اوقــات 
کیــز9، 2002(. لــذا برخــی  گاهانــه دیــدن اســت )دکارد8، 2008؛ لا  گاهانــه و آ نیــز حیــرت محتــاج فعالیــت آ
یــدادی خارق‌العــاده می‌داننــد کــه بصیرتــی در  حیــرت را تجربــه‌ای یکبــاره و دفعــی ناشــی از مواجهــه بــا رو
یســتن و تجربــه  گاهانــه ز مــا پدیــد مــی‌آورد و برخــی نیــز حیــرت را درســت دیــدن، بــه دقــت ملاحظــه کــردن و آ

کــردن امــور می‌داننــد.
اینکــه منشــأ حیــرت در امــری بیرونــی و خارق‌العــاده باشــد، یــا در دیــدگان انســان، موضوعــی اســت کــه 
اختــاف ســوم تعابیــر از حیــرت را رقــم می‌زنــد و بدیــن معناســت کــه حیــرت را در متفــاوت دیــدن امــور عــادی 
ــد کــه حیــرت عمومــاً متوجــه امــر خارق‌العــاده‌ای  ــاور دارن . برخــی ب ــادر ــا در امــور خارق‌العــاده و ن بجوییــم ی
می‌شــود کــه جــاذب توجــه باشــد و بــه همیــن دلیــل اســت کــه بــا افزایــش ســن و بــه مــرور افزایــش دانــش، مــا 
کمتــر دچــار حیــرت می‌شــویم چــرا کــه پدیده‌هــای بیشــتری را تبییــن کرده‌ایــم. مــا در کودکــی بیشــتر از دیــدن 

1- origin 2- inquiry 3- awe
4- reverence 5- Nightingale 6- More-than-human world
7- extraordinary 8- Deckard 9- La Caze
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رنگین‌کمــان حیــرت می‌کنیــم تــا در بزرگســالی. لــذا هــر چیــز کــه بــه مــرور وارد حــوزه انتظــارات و فراشــناخت مــا 
می‌شــود دیگــر غیرعــادی و خارق‌العــاده نیســت، عــادی اســت و حیرتــی نــدارد. امــا در مقابــل برخــی حیــرت 
را مشــخصه پدیــده بیرونــی نمی‌داننــد بلکــه مشــخصه نحــوه نــگاه و توجــه مــا بــه هــر آنچــه پیــش چشــمانمان 
قــرار می‌گیــرد می‌پندارنــد. در ایــن حالــت حیــرت از امــر عــادی نیــز ممکــن اســت و امــر عــادی نیــز می‌توانــد 
یــه‌ای جدیــد،  منشــأ حیــرت باشــد. حیــرت در ایــن معنــا بیگانگــی امــر آشناســت و دیــدن آن در پرتــو و از زاو
گویــی نخســتین بــار اســت آن را می‌بینیــم. بــرای حیــرت کــردن در ایــن معنــا کافــی اســت چشــمانتان و دیگــر 
ی زیبایی‌هــای مــورد غفلــت بگشــایید تــا بتوانیــد حــس حیــرت را در خــود پــرورش دهیــد  حواســتان را بــر رو
ک‌کننــده نیســت بلکــه برآمــده  )کابالــت، 2020(. حیــرت در ایــن معنــا ناشــی از دانــش و واقعیــت خــارج از ادرا
از هیجانــات و تأثــرات حــواس او اســت، یعنــی زمانــی کــه بــا هیجانــات آمــاده و برانگیختــه حــس می‌کنیــم، 
ی و زیبایــی پیــش می‌بــرد.  بــا دل حــس می‌کنیــم، نــه بــا عقــل. حیــرت بدیــن ترتیــب مــا را بــه ســمت ارج‌گــزار
، از دیــدن کودکــی کــه  همچــون ناصرخســرو )1273( کــه در میانــه تمامــی مشــاهدات شــگفتش در طــول ســفر

گل‌هــای ســرخ و ســفیدی در دســت دارد در حیــرت می‌افتــد.
البتــه برخــی نیــز نظیــر کارلســن و ســانلندز )2015( معتقدنــد کــه مــا نبایــد منشــأ حیــرت را نــه در بیــرون 
یدادهــای خارق‌العــاده و نــه در درون افــراد بــه منزلــه حالتــی روانشــناختی )نوعــی  تجربــه روزمــره نظیــر رو
هیجــان( قــرار دهیــم، چــرا کــه حیــرت کیفیتــی رابطــه‌ای1 اســت. حیــرت در چیــزی نیســت، بلکــه بــا چیــزی یــا 
همــراه بــا چیــزی اســت. حیــرت در ایــن معنــا نوعــی ظرفیــت در روزمرگــی2 ماســت کــه مــا را بــه امــر متعالــی و 
فراتــر از خودمــان پیونــد می‌دهــد، مــا را بــه حالــت ســکون و درنگــی می‌بــرد کــه بــه درســتی نمی‌دانیــم چگونــه 
بــه آن درافتاده‌ایــم و چگونــه بیــرون می‌توانیــم شــد. حیــرت امــکان اســتعلا3 از وضعیــت روزمرگــی و وجــود 

امــکان جســتجوی بالقــوه در درون ممکنــات نااندیشــیده اســت.
ــا اینکــه  ــد ی ــه زیبایــی دی تفــاوت آخــر در فهــم حیــرت ایــن اســت کــه حیــرت را امــری ســازنده و ناظــر ب
حیــرت را نوعــی رنــج و زخم‌خوردگــی از مواجهــه بــا امــر ناآشــنا و غیرزیبــا تصــور کــرد. بایــد گفــت حیــرت صرفــاً 
یــدادی بیگانــه  مثبــت و وجــدآور و در مــورد امــر زیبــا و افســونگر نیســت، بلکــه می‌توانــد زخــم دشــنه هجــوم رو
ــه  یــخ حیــرت ب ــذا گرچــه در طــول تار ــد. ل ــا wound می‌آی ــی از زخــم ی یشــه واژگان ــه آدمــی باشــد. حیــرت در ر ب
ــه معنــای امــر تهدیدبرانگیــز و  ــوده اســت امــا در عیــن حــال ب معنــای امــر اعجاب‌برانگیــز و شــگفت‌انگیز ب
خوف‌برانگیــز نیــز بــوده اســت )پارســونز4، 1969؛ کارلســن و همــکاران، 2017(. در ایــن معنــا حیــرت همچــون 
ــاز باشــد حیــرت اســت، امــا وقتــی درمــان شــد دیگــر  ــی کــه مــداوا نشــده باشــد و ب ــا زمان یــک زخــم اســت، ت
حیــرت محســوب نمی‌شــود. در مقابــل حیــرت گاه می‌توانــد امــری نیــک و زندگی‌بخــش تلقــی شــود. حیــرت 
یســتی6 افــراد باشــد. نکتــه مهــم بــرای  می‌توانــد زیبــا، افســونگر و غنابخــش و حتــی عــاج ملالــت5 و عامــل به‌ز

1- relational 2- everydayness 3- transcendence
4- Parsons 5- boredom 6- welfare
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مــا ایــن واقعیــت اســت کــه حیــرت هــم خوشــایند و زیبــا و هــم ناخوشــایند و نازیبــا می‌توانــد باشــد.
نظــر بــه ابعــاد متفاوتــی کــه فهــم حیــرت را بــرای مــا متکثــر می‌ســازند و تشــریح شــدند، حیــرت حداقــل بــه 
گــر  چنــد دلیــل بــرای پژوهــش ســازمانی ارزشــمند اســت و می‌توانــد بــه آن کمــک کنــد. نخســت اینکــه حتــی ا
یســتن و افــزودن معنــا بــه  گاهانــه ز بــه زخــم حیــرت قائــل باشــیم، حیــرت در عیــن حــال می‌توانــد بــه واســطه آ
گاهانــه و بــاور بــه حیــات و  یســتی و ســرزندگی افــراد کمــک کنــد. ارزشــمندی حیــرت بــه تجربــه آ زندگــی بــه به‌ز
ســرزندگی جهــان اســت چــون مــا را فرامی‌خوانــد کــه در مــورد پرســش‌های بزرگتــر زندگــی تأمــل کنیــم، بــه اینکــه 
جایــگاه مــا در ایــن کلیــت عظیــم کجــا می‌توانــد باشــد. لــذا حیــرت، بــر خــاف پژوهش‌هــای مســئله‌مند مــا 
یســه، هانســن، و لجــت، 2020( فرامی‌خوانــد. در ایــن  را بــه پویــش در پرســش‌های وســیع‌تر و ماندگارتــر1 )و
حالــت مــا دیگــر پژوهشــگر ارزش‌گــذار احتمــالات حــل مســئله نیســتیم، بلکــه پویشــگر ارج‌گــزار ممکنــات 
ی علــم مــدرن بــا اصــرار شــتابانش  عرصه‌هــای ســازمانی و ارتبــاط بــا »دیگــری« هســتیم. متأســفانه کنجــکاو
بــر انباشــت حقایــق، امــکان حیــرت را در پژوهــش ســازمانی از مــا گرفتــه اســت. امــا وقتــی حیــرت خاســتگاه 
یــم و گرامیداشــت اســرار جهــان و  پژوهــش ســازمانی مــا باشــد، اســتعلای نهفتــه در درون آن مــا را ملــزم بــه تکر
نــوع بشــر و همچنیــن جســتجو بــرای حقیقــت می‌کنــد، ولــو اینکــه بدانیــم حقیقــت بــه آن معنــای دم‌دســتی 
مدرنیســتی، دســت‌یافتنی نیســت. ایــن طــرز نــگاه پژوهشــی دلالت‌هــای متعــددی دارد. نخســت اینکــه مــا 
را از طریــق حیــرت متوجــه ممکنــات بی‌شــمار زندگــی اجتماعــی و ســازمانی می‌کنــد کــه در آن مــا گرچــه 
شــناخت‌ناپذیری امــر متعالــی را ارج می‌نهیــم امــا بــا عطــش حقیقت‌جویی‌مــان حیــرانِ تقــرب بــه حقیقــت 
هســتیم و در ایــن مســیر حقایقــی را کــه می‌یابیــم همــواره مشــروط، موقــت و خطاپذیــر می‌دانیــم زیــرا می‌دانیــم 
ل همه‌چیــزدان 

ّ
ایــن حالــت پژوهشــگر حــا تغییــر هســتند. در  بیشــتر در معــرض  ناحیــه پویش‌هــای  از 

، در حیــرت امــکان اســتعلا  مســائل نیســت، بلکــه ســالک متواضــع تقــرب بــه حقیقــت اســت. از طــرف دیگــر
و دســتیابی از امــر عــادی بــه امــر فراتــر از خــود یــا متعالــی وجــود دارد، حیــرت بــه مــا معنویــت می‌بخشــد و مــا را 
کنــون بــا پرســش‌های بزرگتــری در خصــوص اســرار بی‌پایــان وجــود و ممکنــات  ســائل معنــا می‌ســازد چــرا کــه ا
ی شــجاعانه3 می‌دانــد از پذیــرش بی‌چــون  آن مواجهیــم. بــر همیــن اســاس اســت کــه پاتــوکا2 حیــرت را گــذار
ــرای حقیقت‌جویــی. در چنیــن معنویتــی  ــه نوعــی میــل و انگیــزه ب ــه امــر بدیهی‌انگاشــته4 ب و چــرا و منفعلان
یســتن در دنیایــی کــه  مــا قائلیــم کــه دانــش مطلــق از آن خداســت، و انســان هبوط‌کــرده محکــوم اســت بــه ز
گزیــر  هیــچ‌گاه خــودش را دوبــار بــه یــک صــورت نشــان نمی‌دهــد؛ لــذا مــا بــا عطــش بنیادینمــان بــه حقیقــت نا

.)2015 ، از ســلوک کورکورانــه امــا امیدوارانــه در ایــن جهانیــم )کارلســن و ســاندلندر
دومیــن اثــری کــه حیــرت می‌توانــد بــر پژوهــش مــا داشــته باشــد ایــن اســت کــه بــر خــاف خســران، حیــرت 
حــس همدلــی، شــفقت و عشــق بــه دیگــری را تقویــت می‌کنــد و می‌توانــد روابــط مــا بــا دیگــران انســان‌ها 

1- Living questions 2- Patočka 3- courageous transition
4- given
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کــه اهــداف و  بــوم )2003( حیــرت را هیجانــی غیرغایت‌مندانــه1 می‌دانــد،  و موجــودات را تغییــر دهــد. ناز
مقاصــد فــردی را بــه حاشــیه می‌بــرد و مــا را مشــفقانه و غیرمالکانــه متوجــه دنیــای درونــی اســرارآمیز دیگــران 
خودشــیفتگی  از  را  مــا  حیــرت  لــذا  غیرانســانی.  موجــود  یــک  یــا  باشــد  انســان  یــک  ایــن  خــواه  می‌کنــد، 
آســیب‌زایی کــه واقعیــت و رازآمیــزی دیگــران را ســرکوب می‌کنــد دور می‌کنــد و بدیــن ترتیــب می‌توانــد علاقــه 
بــوم )2003(  ی جهــان بــه خاطــر خــودش نــه بــرای مــا، احیــا کنــد. نکتــه دیگــری کــه ناز مــا را بــه جهــان و ارج‌گــزار
بــه زیبایــی بــه آن اشــاره می‌کنــد توجــه بــه اصالــت ترکیــب افلاطونــی از حیــرت اســت کــه حیــرت را مرکــب از 
ی می‌گویــد خــوف یکــی از عناصــر تجربــه حیــرت اســت امــا معــادل آن نیســت.  یــم می‌دانــد. و خــوف و تکر
ی خویــش نمی‌نهیــم. اینجاســت  یــم رو بــه تســلیم و کوچک‌شــمار گــر حیــرت را صرفــاً معــادل خــوف بینگار ا
بــوم می‌گویــد حیــرت  کــه ناز یــم در حیــرت اهمیــت می‌یابــد و از همیــن روســت  کــه توجــه بــه عنصــر تکر
بســط‌دهنده و توســعه‌دهنده اســت. در حالــت حیــرت شــما می‌خواهیــد بــه وســعت ممکنــات پیــش رو گام 
ی نخســتین عامــل بســط ارتبــاط همدلانــه  نهیــد و حرکــت کنیــد امــا در خــوف زانــو می‌زنیــد. حیــرت بدیــن رو
مــا بــه ســوی »دیگــری« و پژوهــش در ایــن ممکنــات اســت. لــذا حیــرت مســتلزم پذیــرا بودن و گشــودگی نســبت 
بــه دیگــران و بــه معنــای دیــدن و ارج نهــادن آن چیــزی درون آنهاســت کــه مــا بــه ســادگی نمی‌بینیــم )کارلســن 

.)2015 ، و ســاندلندر
کمــک ســوم حیــرت بــه حــوزه پژوهــش ایــن اســت کــه چنان‌کــه گفتــه شــد، حیــرت پتانســیل تغییــر و تحــول 
کــه امــکان تغییــر نگــرش و  خــود و رابطــه خــود بــا »دیگــری« را بــه همــراه دارد. در لحظــات حیــرت اســت 
جهان‌بینــی پژوهشــگر بــه واســطه شــکل‌گیری بصیرتــی جدیــد درون او وجــود دارد. در ایــن معناســت کــه 
یابــی مجــدد  حیــرت خاســتگاه نخســتین فلســفه اســت. حیــرت امــور مســلم را ناپایــدار می‌ســازد و مــا را بــه ارز
اینکــه چــه چیــز در زندگــی ارزشــمند اســت رهنمــون می‌کنــد. بــر همیــن اســاس اســت که کارلســن و ســاندلندز 
)2015( حیــرت را ترکیــب دو عنصــر می‌داننــد: )1( لحظــات درنــگ و ســکون کــه مــا پیش‌فرض‌هایمــان را 
ــو مواجــه می‌شــویم. از ایــن‌رو حیــرت می‌توانــد  ــه شــیوه‌ای بلاواســطه و ن ــا واقعیــت ب تعلیــق می‌کنیــم و )2( ب
و  ببــرد  پیــش  مــا  ی  جــار پیش‌فرض‌هــای  و  جهان‌بینــی  از  متفــاوت  مســیرهایی  در  را  ســازمانی  پژوهــش 
پژوهــش مــا را هرچــه بیشــتر نقداندیشــانه2 ســازد )اترینگتــون3، 2004؛ کانلیــف4، 2003(. حیــرت در ایــن معنــا 
می‌توانــد منشــأ اصلــی و علــت اصلــی پدیــد آمــدن لحظــات مولــد5 در پژوهش‌هــای ســازمانی اعــم از کیفــی و 
یــه‌ای جدیــد پدیــد می‌آیــد و ممکنــات جدیــدی  کمــی باشــد. لحظاتــی کــه بصیرتــی نــو حاصــل می‌شــود، نظر

مکشــوف می‌شــود.
یــم،  در مجمــوع می‌تــوان گفــت کــه مــا نبایــد بــا فراشــناخت نظــری مســئله‌محور بــه پژوهــش ســازمانی بپرداز
بلکــه بایــد پژوهــش ســازمانی را همان‌گونــه کــه در پــس اســرار ســایر چشــم‌اندازهای زندگــی یــا حیــات هســتیم 

1- ‘non-eudemonistic’ emotion 2- reflexive 3- Etherington
4- Cunliffe 5- generative
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ی‌گونــه آمــاده باشــیم بــرای مبهوت‌شــدن از زیبایی‌هایــش، متعجــب شــدن  انجــام دهیــم: بایــد کودکانــه و باز
ــی  ــرار زندگ ــودکان اس ــه ک ــور ک ــت همان‌ط ــش، درس ــدن در ممکنات ی ــکنی گز ــنایش و س ــور آش ــی ام از بیگانگ
را می‌کاونــد. لــذا حیــرت، فراخوانــی اســت بــه تصــور و کشــف ممکنــات در پژوهــش ســازمانی )کارلســن و 
ــازمانی دارد در  ــای س ــبرد پژوهش‌ه ــرت در پیش ــه حی ــی ک ــه اهمیت ــر ب ــا نظ ی و ب ــن رو ، 2015(. بدی ــاندلندز س
ادامــه بــر اســاس ایده‌هــای کارلســن و ســاندلندز 1 )2015( و ســاندلندر و کارلســن )2013( بــه ایــن موضــوع 

ــرد. ــوان از ظرفیــت حیــرت در پژوهش‌هــای ســازمانی بهــره ب ــه می‌ت ــم کــه چگون ی می‌پرداز

حیرت در پژوهش سازمانی
حیــرت نخســتین هیجــان محــرک در تمامــی پویش‌هــا و پژوهش‌هــا2 و دلیــل مــا بــرای دانســتن اســت )دکارد، 
ــوده اســت. حیــرت  یشــخند ب ــاً مغفــول و حتــی مــورد ر ــا ایــن حــال در پژوهش‌هــای ســازمانی عمدت 2008(. ب
ک ارج‌گزارانــه و منفعلانــه از یــک ســو و جســتجوی  در پژوهــش بــه صــورت حرکتــی رفــت و برگشــتی میــان ادرا
کــه می‌تــوان آن را در قالــب چهــار مرحلــه یــا  فراخودرونــده و اســتعلایی از ســوی دیگــر صــورت می‌پذیــرد 
یختــن5، بررســیدن6 تشــریح کــرد. ایــن نمایــش چهــار پــرده‌ای حیــرت، در  لحظــه برانگیختــن3، برآمــدن4، درآو
مجمــوع ســبب القــای قــوه خیــال7 در پویــش می‌شــود. بنابرایــن حیــرت نقشــی اساســی در پویــش دارد چــرا کــه 
محــرک اصلــی تخیــل اســت و اهمیــت تخیــل در پژوهــش از این‌روســت کــه مســیر اصلــی تقــرب بــه حقیقــت 

ی ممکنــات اســت. کاو و وا
ــه و ارج  ــه نشــانگر دو بعــد اصلــی حیــرت هســتند. بعــد اول بعــد پذیــرش منفعلان ایــن مراحــل چهارگان
«8 هســتی اســت کــه بــه صــورت  نهــادن بــه هســتی در همــه اشــکال آن اســت، ایــن حالــت نوعــی »حیــرت از
حــس بهــت یــا خــوف در مراحــل »برانگیختــن« و »درآمیختــن« متجلــی می‌شــود. بُعــد دیگــر حیــرت، جســتجو 
کتشــاف فعــال در پــی امــر نهــان مُقــام در پــس ظواهــر اســت، کــه در واقــع نوعــی »حیــرت دربــاره«9 هســتی  و ا
اســت کــه در لحظــات »برآمــدن« و »بررســیدن« متجلــی می‌شــود. نکتــه مهــم ایــن اســت کــه ایــن دو بعــد بــا 
ــدار  ــش پای ــی در پوی ــدر کاف ــه ق ــال ب ــوه خی ــد، ق ــن دو بع ــک از ای ــر ی ــف ه ــورت توق ــد و در ص ــم در ارتباط‌ان ه

نخواهــد مانــد.
ی از افــراد، بارزتریــن مرحلــه حیــرت، ترکیبــی از خــوف  برانگیختــن بــه عنــوان اولیــن مرحلــه و از نظــر بســیار
ــی در  ــد. برانگیختگ ــده می‌نمای ــه و گیج‌کنن ــب، بیگان ــه عجی ــت ک ــدادی اس ی ــا رو ــه ب ــگفتی10 در مواجه و ش

1- Carlsen and Sandelands

ی  کاو یســتنی بــودن پویــش، شــیوه بهتــری بــرای وا 2- عامدانــه بــر تفــاوت میــان پویــش و پژوهــش چشــم نپوشــیده‌ام چــرا کــه اســتمرار و ز
ممکنــات اســت. بــا ایــن حــال بــه ســبب ســهولت پیگیــری مطالــب ایــن دو را بــه صــورت متــرادف بــه کار گرفتــه‌ام.

 
3- arousal 4- expansion 5- immersion
6- explanation 7- imagination 8- Wonder at
9- Wonder about 10- Awe and surprise
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کــه شــیوه متــداول  کنش‌هــای هیجانــی بــه منشــأ تهییــج هســتند  واقــع تجلــی تجــارب زیباشــناختی و وا
نــگاه مــا بــه جهــان را متوقــف می‌کننــد. لحظــات برانگیختــن می‌تواننــد همــان حــس عجیــب راه رفتــن 
ی ماســه‌ها، گــوش فــرا دادن بــه آواز پرنــدگان و استشــمام رایحــه نســیم صبــح، یــا لحظــات تجلــی و شــهود  رو
مذهبــی باشــند. ایــن لحظــات می‌تواننــد بــه میزانــی کــه بــه اســتعلا می‌انجامنــد یعنــی از معماهــای کوچــک 
بــه ســمت اســرار پنهــان حرکــت می‌کننــد تشــدید و تقویــت شــوند. دی‌ســلز1 چنیــن تجربــه‌ای را در عرصــه 
پژوهش‌هــای ســازمانی بــه تصویــر می‌کشــد وقتــی کــه در پــی یافتــن زیبایــی در مکانــی کمتــر پژوهیــده، یعنــی 
ی آنهــا  زنــدان برمی‌آیــد. او از نگهبانــان زنــدان می‌خواهــد بــه ایــن ســؤال غیرمعمــول کــه بهتریــن تجــارب کار
چیســت پاســخ دهنــد و دنیایــی از وجــوه جالــب کار در زنــدان بــر او مکشــوف می‌شــود. کانلیــف )2003( نیــز 
ــه جــای پرســش از قطعیت‌هــا در مــورد  ــرد ب ــه می‌کنــد کــه تصمیــم می‌گی ــی تجرب چنیــن لحظــه‌ای را در زمان
عدم‌قطعیت‌هــا از مدیــران پرســش کنــد. پژوهــش والکانــگاس2 نمونــه دیگــری اســت کــه بــه بررســی افــراد 
غیرمعمــول در محیــط کار می‌پــردازد. کانــوف3 )2021( از دیگــر پژوهشــگرانی اســت کــه بــه موضوعــی خــاص، 
ــر مــورد توجــه اســت. نکتــه مهــم  ــه طــور معمــول کمت ــه رنــج4 در ســازمان‌ها پرداختــه اســت کــه ب یعنــی تجرب
ایــن اســت کــه در مرحلــه برانگیختگــی امــور متعــددی می‌تواننــد مخاطــب حیــرت باشــند، یــک شــخص، 
یســته، یــک پدیــده یــا یــک حــوزه موضوعــی کــه هــر کــدام از اینهــا در مراحــل بعــد می‌توانــد کانــون  یــک دنیــای ز
ــن )2013، 2015(  ــاندلندز و کارلس ــه س ــید ک ــته باش ــت داش ــند. دق ــرت باش ــر حی ــی ب ــتجوی مبتن ــز جس تمرک
کنشــی روزمــره  حیــرت را دارای ماهیتــی رابطــه‌ای و پیونــدی می‌داننــد و لــذا شــروع حیــرت را در تعامــات وا

می‌جوینــد نــه در امــور خارق‌العــاده و اعجازنمــا.
کنــش بــه برانگیختگــی از صــرف اعجــاب و شــگفتی عبــور کنــد و تبدیــل بــه علاقــه‌ای شــکوفنده  گــر وا ا
شــود، لحظــه یــا مرحلــه دوم حیــرت رخ داده اســت: یعنــی برآمدگــی و بســط اندیشــه از طریــق جســتجو و 
پــای بــه موضــوع. البتــه اندیشــمندان بــر ســر اینکــه آیــا جســتجوی فعــال را بخشــی  شــکل‌گیری علاقــه‌ای دیر
از حیــرت بدانیــم یــا پیامــد آن اختــاف نظــر دارنــد. کارلســن و ســاندلندز )2015( در ایــن بــاره معتقدنــد گرچــه 
اینکــه حیــرت را بــه کلــی صورتــی از فعالیــت عاملانــه تحــت کنتــرل بدانیــم دشــوار اســت، امــا حیــرت بــاز هــم 
ی در واقــع نشــان‌دهنده شــوق و حرکتــی بســطی  کاو بایــد مشــتمل بــر جســتجو باشــد چــرا کــه جســتجو و وا
ــه  ــه تبــع مرحل ــا بســط همــراه و ب ــه دیگــر ایــن اســت کــه برآمــدن ی ــرد اســت. نکت ــرون از ف ــه ســمت امــری بی ب
برانگیختــن رخ می‌دهــد چــرا کــه هیجــان نفس‌گیــر ناشــی از تجربــه شــمه‌ای از دنیــای بزرگتــر از خــود از یــک 
، دو امــر در هــم آمیخته‌انــد. بــه همیــن  کاوانــه بــه ایــن دنیــای ممکنــات »دیگــری« از ســوی دیگــر ســو و ورود وا
کــه او را بــه فهمــی جدیــد رســانده  کــه دی‌ســلز از پرســش‌های جدیــدش در پژوهــش زنــدان  دلیــل اســت 
کار در زنــدان لــذت می‌برنــد و  کــه از  گفتنــد  ی از نگهبانــان زنــدان  در شــگفت می‌آیــد و می‌گویــد بســیار

1- DeCelles 2- Välikangas 3- Kanov
4- Suffering
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ــا زندانیــان شــکل داده‌انــد و ســال‌ها در قالــب نظــارت، مشــورت و حمایــت از ایــن افــراد  روابــط عمیقــی را ب
بــا آنهــا دمخــور بوده‌انــد و رابطــه‌ای شــگفت و لذت‌بخــش داشــته‌اند. در واقــع ایــن مرحلــه از حیــرت، نوعــی 
ی کــه بــه قــول ســوکاس1، در ایــن حالــت  درافتــادن و پیونــد خــوردن بــه دنیــای افســون و اســرار اســت طــور
»دیگــری« آدمــی را بــه جایــی می‌کشــاند کــه پیشــتر تجربــه نکــرده اســت و ایــن تجربــه‌ای شــگرف، برآمدنــی 
و بســط‌یابنده اســت. نکتــه مهــم دیگــری کــه بایــد در اینجــا اشــاره کــرد ایــن اســت کــه همان‌طــور کــه گفتیــم 
ک نیــز باشــد. پــس  حیــرت همــواره از زیبایــی نمی‌آیــد بلکــه می‌توانــد ناشــی از جلوه‌هــای نازیبــا و دردنــا
بایــد دانســت کــه حیــرت همــواره همــراه تردیــد، سرگشــتگی و اضطــراب دربــاره درافتــادن بــه ورطــه بی‌انتهــای 
ابدیــت اســت. بــه طــور کل در مرحلــه برآمــدن، نقــش حیــرت در پژوهــش مشــخص‌تر می‌شــود چــرا کــه در 
ی فعالانــه پیونــد می‌خورنــد و زمینه‌ســاز پژوهــش می‌شــوند  کاو مرحلــه برآمــدن، لحظــات برانگیختــن بــه وا

.)2015 ، )کارلســن و ســاندلندز
لحظــات  اســت.  موضــوع  در  همدلانــه  ی  غوطــه‌ور یــا  درآمیختگــی  لحظــه  حیــرت،  ســوم  لحظــه 
ی از مطالعــات شــاهدیم  درآمیختگــی نوعــاً در پــی لحظــات برآمدگــی و بســط می‌آینــد نظیــر آنچــه در بســیار
، علاقــه‌ای جدید بــه موضوع مورد  ی بیشــتر کاو کــه پــس از شــکل‌گیری و برآمدگــی علاقــه اولیــه بــه جســتجو و وا
حیــرت در پژوهشــگر یــا فــرد شــکل می‌گیــرد کــه ممکــن اســت بــه شــکل مطالعــه جــدی و گســترده پیشــینه 
موجــود، مصاحبــه بــا افــراد و ســایر روش‌هــای پژوهشــی او را رســماً درگیــر موضــوع کنــد. در واقــع شــکل‌گیری 
ایــن لحظــات اســت کــه باعــث می‌شــود افــراد نســبت بــه پژوهش‌هــای موضوعی‌شــان اشــتیاق و علاقــه وافــر 
« موضــوع. لــذا آن  نشــان دهنــد. البتــه ایــن شــور و اشــتیاق »بــا و دربــاره« موضــوع اســت نــه در موضــوع یــا »از
نــوع علاقــه بــه دانســتن کــه در ایــن مرحلــه شــکل می‌گیــرد دیگــر برآمــده از چیــزی نیســت )برخــاف مرحلــه 
ــه  ــت ک ــوان گف ــناختی می‌ت ــاح روانش ــت. در اصط ــزی اس ــا چی ــراه ب ــاره و هم ــی درب ــه پویش ــه علاق ــل( بلک قب
ک مشــارکتی و حســی  ــا نزدیــکان2 اســت. یعنــی نوعــی ادرا درآمیختگــیِ همدلانــه، ناشــی از اشــتیاق بــودن ب
ی ارتبــاط افــراد بــا طبیعــت یــا بــا دیگــران اســت در ایــن لحظــات برجســته می‌شــود.  کــه شــیوه اصلــی برقــرار
یســته فــرد یــا  لــذا درآمیختگــی یعنــی فائــق شــدن بــر تفکیــک میــان ســوژه و ابــژه، یعنــی مشــارکت در دنیــای ز

بــوم، 2003(. ابــژه‌ای کــه علاقــه‌ای شــدید بــه او شــکل گرفتــه اســت )ناز
چهارمیــن پــرده یــا تجلــی حیــرت در زمــان فرارســیدن حــس دانســتن و شــناخت شــروع می‌شــود، در 
ــه  ــود و جرق ــدار می‌ش ــرد پدی ــود ف ــیدن در وج ــا بررس ــن ی ــی تبیی ــکل‌گیری نوع ــا ش ــرت ی ــی بصی ــه نوع ــی ک زمان
ی از متفکــران از چنیــن لحظــه‌ای بــدون آنکــه آن را بخشــی از حیــرت بداننــد ســخن گفته‌انــد.  می‌زنــد. بســیار
دیویــی3 آن را هارمونــی رســیدن بــه یــک کلیــت وحدت‌بخــش جدیــد می‌دانــد. پیــرس4 چنیــن لحظــه‌ای را هــر 
زمانــی می‌دانــد کــه شــما از درون‌دادهــای مبهــم بــه نوعــی ایــده بــه شــدت گیــرا و روشــنگر می‌رســید. در واقــع 

1- Tsoukas 2- Significant other 3- Dewey
4- Peirce
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ی یــا پویــش هســتند، لحظــات »اورکا اورکای« ارشمیدســی.  اینهــا همــان لحظــات مولــد در فراینــد نظریه‌پــرداز
ی در تعییــن ســاختار ســازمانی شــد )ســئول و  هماننــد زمانــی کــه جــوآن وودوارد1 متوجــه نقــش مهــم فنــاور
ی و همســویی گذشــته،  ی از ســازگار فیلیپــز2، 2010(. گویــی بعــد از مدت‌هــا ســعی و تــاش، حــس سرشــار
یــان نظــری جدیــدی را می‌گشــایند. بــه قــول رودس3،  حــال و آینــده کنــار هــم می‌آیــد و بــه یکبــاره داده‌هــا جر
ی‌هــای تبیینــی هدایایــی از ســمت جهــان هســتند کــه بــه پژوهشــگر پیشــکش می‌شــوند؛ جهــانِ  ایــن نوآور
ی کــه جلــوه معنــادار و ســازوار دیگــری را بــر فــرد حیــران عرضــه کــرده اســت. پــس جهــان  ممکنــات بی‌شــمار

زنــده اســت.
پژوهــش،  بــه  آنهــا  کمــک  نحــوه  و  حیــرت  تشــکیل‌دهنده  لحظــات  شــناخت  و  مراحــل  دانســتن  بــا 
ســاندلندز و کارلســن )2015( بــه ایــن موضــوع می‌پردازنــد کــه چگونــه در عمــل می‌توانیــم پژوهــش ســازمانی را 
حیرت‌مندانه‌تــر انجــام بدهیــم. پیــش از پرداختــن بــه ایــن راهکارهــا بایــد اشــاره کنیــم کــه همان‌طــور کــه گفتــه 
کیــد بــر حیــرت در عرصــه پژوهش‌هــای ســازمانی بخشــی از دســتورکار وســیع‌تر تصدیــق و بــه رســمیت  شــد تأ
کید  شــناختن احساســات جســمیت‌یافته4 و زیباشــناختی موجود در هر شــکل از کار خلاقانه اســت. لذا تأ
بــر نقــش ویــژه حیــرت در پژوهش‌هــای ســازمانی بخشــی از ایــن پیشــینه وســیع اســت کــه در شــاخه‌های 
یــان، نظیــر پژوهــش ارج‌گزارانــه و اقدام‌پژوهــی5 و ســایر  دیگــری نظیــر روش‌هــای پژوهــش متناســب بــا ایــن جر
ی و گســترش اســت.  کاو جریان‌هــای پژوهشــی نظیــر پژوهش‌هــای روایتــی6 و شــعر اجتماعــی7 در حــال وا
ســاختن  حیرت‌مندانه‌تــر  بــرای  را  مشــخص  راهــکار  چندیــن   )2013( کارلســن  و  ســاندلندز  این‌حــال  بــا 

پژوهش‌هــای ســازمانی پیشــنهاد می‌دهنــد.
بــه  بــرای  تعهــد  نوعــی  حیــرت  اســت.  جمعــی  و  گروهــی  حیــرت  ترغیــب  و  توســل  مــورد  نخســتین 
ی و ســهیم شــدن اســت و از ایــن طریــق نیــز بســط می‌یابــد. لــذا حیــرت، بــه ویــژه در پویــش  ک‌گذار اشــترا
کی اســت. بنابرایــن یکــی از راهکارهــا  ســازمانی، نــه تنهــا تجربــه‌ای فــردی کــه نوعــاً تجربــه‌ای دیالوگــی و اشــترا
ی و شــگفتی  کنجــکاو کنیــم و  کمــک  کــه بــه وضــع و رسمیت‌بخشــیدن حیــرت در ســازمان  ایــن اســت 
یــم. می‌توانیــم از اعضــای ســازمان دربــاره امــور ناآشــنا و تبیین‌نشــده  ک بگذار خودمــان را بــا دیگــران بــه اشــترا
ی از مطالعــات مبتنــی بــر پژوهــش  پرس‌وجــو کنیــم؛ در مــورد مباهــات، زیبایــی و تعهــد و مشــارکت. بســیار
یکــردی دارنــد. مــا بــا پرســش از زندگــی و ممکنــات  ارج‌گزارانــه و دانش‌پژوهشــی ســازمانی مثبت‌گــرا8 چنیــن رو
یــم. لــذا عــاوه بــر اینکــه می‌تــوان از چیــزی حیــرت زده شــد یــا دربــاره  آن می‌توانیــم ســازمان را بــه حیــرت وادار

چیــزی بــه حیــرت فــرو رفــت، می‌تــوان بــا و بــه همــراه دیگــران دچــار حیــرت شــد.
یــم و پاسداشــت رازآلــودی امــور اســت. حیــرت کلیــد پویــش  راهــکار دومــی کــه پیشــنهاد شــده اســت تکر
اســت چــرا کــه و مهم‌تــر از همــه بدیــن دلیــل کــه رازآمیــزی حقیقــت را پــاس داشــته و زنــده نگــه مــی‌دارد. بــدون 

1- Woodward 2- Sewell and Phillips 3- Rhodes
4- embodied 5- Action research 6- Narrative inquiry
7- Social poetics 8- Positive organizational scholarship
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رازآمیــزی حیــرت، پویــش متوقــف می‌شــود یــا کنــد می‌شــود و پژوهــش مشــفقانه رخ نخواهــد داد و آن دســت 
امتدادیافتگــی بیرونــی بــه ســمت دیگــران کــه مقوله‌منــدی را می‌تارانــد میســر نخواهــد بــود. چگونــه رازآمیــزی 
یــم؟ یکــی از توصیه‌هــا کــه بــه ویــژه از فلســفه عمل‌گرایــی  پــا و زنــده دار یــان فعالیت‌هــای پژوهشــی بر را در جر
 : نشــأت می‌گیــرد به‌کارگیــری قــوه تخیــل1 بــرای تصــور ممکنــات جدیــد اســت و ســایر راهکارهــا عبارت‌انــد از
عطــف توجــه بــه امــور ناشــناخته، ارزش قائــل شــدن بــرای حــدس و گمانه‌زنــی و بــر هــم زدن نظــم شــکل‌گرفته 
ی. همچنیــن  موجــود بــا هــدف ایجــاد نوعــی حالــت تردیــد پویــا و اســتفاده از پتانســیل آن در نظریه‌پــرداز
پیشــنهاد می‌شــود بــرای حصــول جهش‌هــای2 خیال‌پردازانــه، فرانظریه‌هــای3 متنــوع و متضــاد را در حــوزه 
ک گذاشــتن  ، بــه اشــترا موضــوع یــا پویش‌هــای ســازمانی بــه کار بســت. یکــی از راهکارهــای پیشــنهادی دیگــر
، در  تفاســیر و پرســش‌های اولیــه و مقدماتــی بــا افــراد و مشــارکت‌کنندگان مطالعــه اســت. پیشــنهاد دیگــر
گاهانــه و در پــی حــل رمــز و رازهــا برآمــدن از طریــق بــه پرســش کشــیدن نظام‌منــد  پیــش گرفتــن مشــی کارا
ی‌های فهــم موجــود و اســتفاده خلاقانــه از مــواد و داده‌هــای تجربــی  فرضیــات، کشــف شــکاف‌ها و ناســازگار

گفتــه پیداســت کــه ایــن توصیــه نیــز از مشــربی عمل‌گرایانــه آب می‌خــورد. اســت. نا
پــا و زنــده  ی پژوهش‌هــای ســازمانی، بر راهــکار ســوم ســاندلندز و کارلســن )2013( بــرای حیرت‌مندســاز
، حیــرت در خدمــت پویــش و پویــش  پــا نگــه داشــتن و پاسداشــت رمــز و راز نگــه داشــتن حیــرت اســت. بــا بر
در خدمــت حیــرت خواهــد بــود. گــذر از لحظــات بررســیدن )تبییــن( و برانگیختگــی کــه‌ای بســا در همــان 
لحظــه پژوهشــگر و پژوهــش را متوقــف کننــد، نیازمنــد اَشــکال جدیــدی از شــیوه‌های نــگارش و اطلاع‌رســانی 
یافته‌هــا و بصیرت‌هــای بــه دســت آمــده اســت کــه مانــع از بســتار و جزم‌اندیشــی شــوند. در ایــن صــورت اســت 
ی و پژوهــش، و تبییــن نهایــی بــه دســت آمــده منجــر  کاو یــان پایــدار وا کــه شــگفتی اولیــه حیــرت منجــر بــه جر
ــی  ــی و ارتباط ــیوه‌های نگارش ــور کل ش ــه ط ــد. ب ــد ش ــدی خواه ــدی از حیرت‌من ــه جدی ــکل‌گیری چرخ ــه ش ب
متناســب را می‌تــوان در شــیوه‌های روایتــی شــناخت4، نظیــر داستان‌ســرایی5 ســازمانی یــا پژوهشــی مشــاهده 
کــرد کــه در پــی تجربــه تــازه، پرمایــه، ســرزنده، بســترمند و نامتعیــن هســتند تــا بدیــن ترتیــب خواننــدگان را بــه 
یکردهــای پژوهشــی هســتند کــه  ی وادارنــد. شــعر اجتماعــی و پژوهــش مبتنــی بــر هنــر6 نمونــه رو خیال‌پــرداز
ــرای  ــه شــده ب ــز از توصیه‌هــای ارائ ــه زیبایــی نی ــد. همچنیــن اولویت‌بخشــی ب چنیــن معیارهایــی را برمی‌آورن
پــا و زنــده نگــه داشــتن حیــرت بــوده اســت چــرا کــه زیبایــی، نظیــر حــس زیبایــی ناشــی از بررســیدن بــه  بر
تبیینــی جدیــد، خــود محــرک دور جدیــدی از برانگیختگــی اســت. از همیــن روســت کــه کســانی چــون مــارچ و 
وایــک مکــرراً می‌گوینــد کــه عیــار ارزشــمندی پژوهش‌هــا را نبایــد بــا نافعیــت و ارتبــاط7 صــرف آنهــا بلکــه بایــد 
بــا ارزشــمندی ظرافــت و زیبایــی شــاعرانه آنهــا محــک زد. چنیــن ســخنانی را در واقــع می‌تــوان فراخوانــی بــه 
حیــرت در پژوهــش دانســت؛ فراخوانــی کــه ارزشــمندی یــک پژوهــش را بــه نافعیــت و ارتبــاط علاقــه و مکاشــفه 

1- imagination 2- leaps 3- metatheories
4- Narrative modes of knowing 5- storytelling 6- Art-based research
7- relevance
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ــری آن. ــودمندی و کنش‌پذی ــرف س ــه ص ــد ن ــاز آن می‌دان زمینه‌س
نکتــه مهــم آخــر ایــن اســت کــه چنان‌کــه پیشــتر گفتیــم، حیــرت ارتبــاط تنگاتنگــی بــا جهان‌بینــی و نحــوه 
ی اســت، و ایــن گشــودگی هــم  نــگاه مــا دارد. لــذا گشــودگی مــا بــه عنــوان پژوهشــگر بــه حیــرت امــری ضــرور
بایــد در نگــرش مــا و هــم روش مــا حضــور پیــدا کنــد. همچنیــن مــا بایــد بتوانیــم در مقــام نــگارش پژوهــش نیــز 
حیرتمــان از هســتی را نشــان دهیــم کــه ایــن موضــوع هــم بــه روش مــا و هــم بــه هنرمــان بســتگی دارد. وقتــی در 
مــورد ســازمان‌ها می‌نویســیم مســئولیم کــه نســبت بــه واقعیت‌هایشــان دقیــق و هوشــمند و نســبت بــه هســتی 
و وجودشــان مهربــان باشــیم و بدانیــم کــه گرچــه گاهــی ایــن دو تعهــد در تضــاد قــرار می‌گیرنــد، امــا مــا بایــد بــه 
هــر دو پایبنــد باشــیم. و ایــن نیازمنــد پژوهشــگری اســت کــه عــاوه بــر فــن پژوهــش، بــه فضیلــتِ هنــر نــگارش، 

و بــه مهــارت متفــاوت نگریســتن نیــز متخلــق باشــد.

به جای نتیجه‌گیری
یــم  بــه مطالعــه ســازمان بپرداز بایــد چگونــه و در چــه قالبــی  بــه عنــوان پژوهشــگران حــوزه ســازمان‌ها  مــا 
 ، یــه ســازمان یــا بــه عبــارت بهتــر تــا ممکنــات بیــان شــده را هرچــه بیشــتر درک و وضــع کــرده باشــیم؟ نظر
»مطالعــات ســازمان و مدیریــت« در ایــن دورنمــا چــه وضعیتــی می‌توانــد داشــته باشــد؟ آنچــه مســلم اســت 
، حــوزه »مطالعــات ســازمان و مدیریــت«،  ایــن اســت کــه در ایــن معنــا، پژوهــش ســازمانی یــا بــه عبــارت بهتــر
دیگــر همــان »پژوهــش ســازمان‌ها« نخواهــد بــود. ســازمان‌ها بــه عنــوان موجودیت‌هایــی عینــی، فقــط یکــی از 
اشــکال ســازمان‌یافتگی هســتند و مدیــران نیــز تنهــا چهــره اصلــی ایــن ســازمان‌ها نیســتند. لــذا »مطالعــات 
یــه دیــد مدیــران نخواهــد  یــت« در ایــن معنــا صرفــاً محــدود بــه »ســازمان‌ها« و آن هــم از زاو ســازمان و مدیر
بــود. ســازمان‌ها و ســازمان‌یافتگی »اَشــکال و ممکنــات« و »ذی‌نفعــان و دیگری‌هــای« متعــددی دارنــد کــه 
یــت قــرار گیــرد تــا ممکنــات بیشــتری از ســازمان‌یافتگی  می‌توانــد کانــون توجــه مطالعــات ســازمان و مدیر
ــر مــا آشــکار شــود. در چنیــن دورنمایــی حــوزه مطالعــات ســازمان و مدیریــت دیگــر تخته‌بنــد خدمــت بــه  ب
مدیــران1 و مطالعــة تأثیــر ایــن بــر آن و آن بــر رضایــت مشــتری یــا کارمنــد نخواهــد بــود بلکــه همــه انــواع »دیگری« 
»مشــکلات  همــان  ســازمانی«  »مشــکلات  دورنمایــی،  چنیــن  در  دربرمی‌گیــرد.  را  ســازمانی  ذی‌نفعــان  و 
-کارمند/کارگــر نیســت. مشــکلات  ســازمان‌ها« نیســت و تنهــا شــکل ســازمان )ســازمان‌یافتگی(، روابــط مدیر
ــر و حرمــان  ــرد. پــس فق ــر می‌گی ــر را در ب ســازمانی همــه قســم پدیده‌هــای ســازمانی چــون جنــگ2 و حتــی فق
ینــی »ســازمانی« کــه  کشــاورز هــم موضوعــی ســازمانی اســت. چنیــن رشــته‌ای حتمــاً در خصــوص نقــد و جایگز
حاصلــش فقــر کشــاورز و ثروتمنــدی واســطه اســت ســخن خواهــد گفــت. »ســازمانی« کــه حاصلــش شــاق 

1- به قول بورل )2009( رشته نظریه سازمان عمدتاً برای مدیران )به ویژه مدیران میانی( نوشته شده است.
2- شاید حداقل شاهدش کتاب زیر باشد:

Sinno, A. H. (2015). Organizations at war in Afghanistan and beyond. Cornell University Press.
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، و ثروتمنــدی واســطه، و کشــیدن بخیــه از زخــم بهبودنیافتــة کــودک اســت، همانقــدر )و بلکــه  خــوردن کارگــر
( کــه می‌توانــد مبحــث حقوقــی و اخلاقــی باشــد، مبحثــی ســازمانی اســت. کــدام پژوهشــگر ســازمان  بیشــتر
کــودک بــه ســبب بی‌پولــی بــه حیــرت نیفتــد و دشــنه تجربــه چنیــن امــر  می‌توانــد از کشــیده شــدن بخیــه 
کنــار پرداختــن بــه شــفقت1 و  ی در  تلخــی او را بــه پویــش در ممکنــات ســازمانی مایــل نســازد؟ بدیــن رو
همدلــی کــه از جملــه مســیرهای پژوهشــی مــورد فراخــوان پژوهــش مبتنــی بــر حیــرت در ســازمان‌ها هســتند، 
تجربــه رنــج در ســازمان‌ها و شــیوهٔ تســکین آن نیــز از مســیرهای پژوهشــی مدنظــر خواهــد بــود )کانــوف، 2020(.
کــه موضــوع مطالعــة رشــته مــا صرفــاً  بــا این‌حــال در وضعیــت فعلــی عمومــاً چنیــن تصــور می‌شــود 
ســازمان‌ها )بــه منزلــة موجودیت‌هــای عینــی و دارای عنــوان مشــخص کــه در قالــب شــرکت‌های خصوصــی، 
دولتــی و مردم‌نهــاد بنــا می‌شــوند( اســت. در صورتــی کــه »ســازمان« در معنــای گســتردة آن بــه هیــچ وجــه 
یــک موجودیــت ملمــوس بت‌ماننــد نیســت و بــه پشــتوانة همیــن تصدیــق اســت کــه متفکرانــی چــون چیــا2، 
ســوکاس، زارنیوفســکا، وایــک3 و هرنــس4 همگــی بــه ســازماندهی بــه منزلــة یــک فراینــد روآورده‌انــد و موضــوع 
ــر  ــی ب ــش مبتن ــر پژوه ــه از منظ ــد. البت ــازماندهی می‌دانن ــد س ــه فراین ــد بلک ــازمان‌ها نمی‌دانن ــط س ــته را فق رش
حیــرت، حتــی ایــن دومــی هــم کافــی نیســت و فراخــوان ایــن مقالــه مشــخصاً معطــوف بــه پژوهــش در ممکناتی 

فراتــر اســت، ناظــر بــه ســپهر ســوم پویــش در رشــته کــه هنــوز مغفــول و کم‌فــروغ مانــده اســت.
 )2( فرآورده‌هــا5،   )1( مطالعــه  »علــم  جدیــد،  معنــای  ایــن  در  یــت  مدیر و  ســازمان  مطالعــات  حــوزه 
فرایندهــا6، و )3( فراداشــته‌های )ممکنــات(7 ســازمانی« اســت. یعنــی بــه ترتیــب علــم مطالعــة ســازمان‌ها 
ــرای »قاعده‌منــد  ــة فراینــدی »جهان‌ســاز8« ب ــه منزل ــة موجودیت‌هایــی عینــی؛ مطالعــة ســازماندهی ب ــه منزل ب
ــاش«  ــاختن ت ــل س ــدف حداق ــا ه ــات ب ــر از تعام ــی پیش‌بینی‌پذی ــاخت الگوی ــان و س ــادلات انس ــردن تب ک
ــه قصــد رهایــی از  ــة چشــم‌اندازهای قابل‌تحقــق ب ــه منزل ــا، 2009: 123(؛ و مطالعــة ممکنــات ســازمانی ب )چی
ی« و بــه خدمــت گرفتــن ســازمان بــرای تمــام ذی‌نفعــان انســانی و  ســرکوب، ســرخوردگی و »رنــج غیرضــرور
غیرانســانی. مقصــود از ممکنــات ســازمانی هــر آن چیــزی اســت کــه ســازمان یعنــی »کنــش جمعــی الگومنــد« 

)ســوکاس، 2013: 62( قــادر بــه حصــول آن اســت.
از اینهاســت.  بــه مراتــب بیشــتر  یــت«  تــوان »مطالعــات ســازمان و مدیر و  تــوش  کوتــاه ســخن اینکــه 
یــة ســازمان تــوان ترســیم دنیایــی جدیــد را دارد، بــه همــان لطافــت )و البتــه گزندگــی( و در عیــن حــال  نظر
معجزه‌آمیــزی کــه ســینما از خــود در فیلــم »معجــزه در میــان« )دی‌ســیکا9، 1951( نشــان می‌دهــد. ایــن رشــته 
ی ســلطه و رنــج اســت،  در ایــن معنــا زمینه‌ســاز رهایــی از ســاختارهای )ســازمان‌یافتگی‌های( غیرضــرور
راقــم چشــم‌اندازهای آینــده اجتماعــات بشــری اســت نــه ناظــر آنهــا، و همچــون »طعــم گیــاس« )کیارســتمی، 

1- Compassion 2- Chia 3- Weick
4- Hernes 5- products 6- processes
7- possibilities 8- World-making 9- De Sica



توسعه علوم انسانی

98

1401 ــابــســتــان  ت و  بـــهـــار 
دوره سوم، شماره پنجم

ــر در فضــای نیازمنــد »معجــزه در میــان« اســت. ــرای زندگــی بهت 1376( بارقــه امیــدی ب
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بررسی و شناسایی عناصر الگوی ارتقاء زنان در سازمان‏های دولتی
پخشان ملایی

بررسی و شناسایی عناصر الگوی ارتقاء زنان در سازمان‏های دولتی1
پخشان ملایی2
تاریخ دریافت: 1400/11/5 تاریخ پذیرش: 1401/1/20

چکیده
پژوهــش کیفــی حاضــر بــا هــدف شناســایی عناصــر الگــوی ارتقــاء زنــان بــه ســطوح مدیریــت در ســازمان‏های 
دولتــی ایــران و بــا اســتفاده از روش تحلیــل مضمــون انجام‏گرفــت. بــا روش نمونه‏گیــری هدفمنــد 42 نفــر از 
ــته‏اند.  ــور داش ــش حض ــن پژوه ــه ای ــدان مطالع ــان در می ــوزه زن ــران ح ــی و صاحب‏نظ ــرد دولت ــران زن - م مدی
یافته فــردی و کانونــی بــوده و بــرای تحلیــل داده‏هــا از  ی داده‏هــا بــا روش مصاحبــه نیمــه ســاختار جمــع‏آور
ــر اســاس یافته‏هــای ایــن پژوهــش  ی اســتفاده شــده اســت. ب ی توصیفــی، تفســیری و یکپارچه‏ســاز کدگــذار
گاهــی جنســیتی و بازخوانــی  عناصــر الگــوی ارتقــاء زنــان در 4 مضمــون اصلــی و 12 مضمــون فرعــی شــامل: آ
گاهــی متفکرانــه بــه جــای پذیــرش منفعلانــه، بازخوانــی هویــت زنانــه، همدلــی بــه جــای  هویــت زنانــه )آ
خودزنــی، مدیریــت نقش‏هــا( اراده سیاســی )دولــت حمایتگــر و مصمــم، بازخوانــی قرائــت فقهــی و حقوقــی، 
انتصــاب وابســته‏ها،  انتخــاب شایســته‏ها به‏جــای  برابــر )اســتراتژی  ارتقــاء  زنانــه( نظــام  تشــکیل احــزاب 
گاهــی جمعــی، همراهــی گروه‏هــای  ی جمعــی و عــزم ملــی )آ تشــویق بــه ارتقــا بــه جــای اقنــاع شــغلی( بیــدار
مرجــع و تشــکیل نهادهــای مدنــی( شناســایی شــد. نتایــج پژوهــش نشــان می‏دهــد اســتقرار الگــوی طراحــی 

URL: http://aijh.modares.ac.ir/ اصــل ایــن مقالــه بــه صــورت مفصــل بــه زبــان عربــی در 22 ژوئــن 2021 میــادی بــه آدرس 	-1
article-31-44208-en.html چــاپ شــده اســت. بــه دلیــل اســتقبال و درخواســت پژوهشــگران مبنــی برارائــه الگــوی طراحــی 

شــده بــه زبــان فارســی بــا اعمــال تغییــرات و اصلاحــات مقالــه حاضــر نهایــی شــد.
2- دانش آموخته مدیریت دولتی- مدیریت منابع انسانی، مدرس و مشاور منابع انسانی، پژوهشگر زنان.



توسعه علوم انسانی

102

1401 ــابــســتــان  ت و  بـــهـــار 
دوره سوم، شماره پنجم

شــده از طریــق ایجــاد فضــای تعاملــی بیــن کنشــگران اجتماعــی در بطــن ســاختارها میســرخواهد شــد. بــرای 
ــد:  ــار بع ــان دارای چه ــن گفتم ــت. ای ی اس ــرور ــان‏محور ض ــان انس ــکل‏گیری گفتم ــی ش ــن فضای ــاد چنی ایج

گفتمــان بیــن فــردی، گفتمــان بیــن حزبــی، گفتمــان شایســتگی و گفتمــان اجتماعــی اســت.
واژه‏های اصلی: عناصرارتقاء زنان، زنان و مدیریت، الگوی ارتقاء زنان، سازمان‏های دولتی.

مقدمه-1 
گــر نقش‏هــای عظیــم و تأثیرگــذار بوده‏انــد. توســعه پایــدار بــدون مشــارکت همــه  یــخ بشــر ایفا زنــان در طــول تار
کشــورها میــزان مشــارکت زنــان در اداره  ک‏هــای توســعه‏یافتگی  اقشــار جامعــه ممکــن نیســت. یکــی ازملا
ــگاه همــه  ــدون لحــاظ کــردن نقــش و جای ــه الگــوی مطلــوب توســعه ب کشــور اســت. تردیــدی نیســت کــه ارائ
ی،113:1396(.  اقشــار جامعــه نمی‏توانــد نمــادی از الگــوی کامــل توســعه باشــد )ســلیمان پــور عمــران، شــیراز
کــه موجــب بیشــترین تغییــر  یــف کرده‏انــد  پژوهش‏هــای اخیــر توســعه پایــدار را توســعه‏ای انســان‏محور تعر
گیــری ایــن تغییــرات در اقشــار اجتماعــی و درگیــر کــردن تمامی  مثبــت و مانــدگار در افــراد جامعــه می‏شــود. فرا
افــراد و گروه‏هــا در فراینــد توســعه مهم‏تریــن وجــه تمایــز توســعه پایــدار از تعریف‏هــای پیشــین توســعه‏یافتگی 
ی در توســعه پایــدار ایفــا می‏کننــد،  بــه شــمار مــی‏رود )گوبتــا، 20181:30(. بــا ایــن وصــف کــه زنــان نقــش محــور
امــا حضــور و مشــارکت آنهــا همچنــان محــل بحــث و مناقشــه اســت. بدیهــی اســت به‏کارنگرفتــن نیمــی 
گرفتــن توانایــی آنهــا در ســاختن جامعــه‏ای متعــادل و متــوازن خســارت و  از جمعیــت جامعــه و نادیــده 
ــور روز  ــان دادن حض ــرای نش ــی ب ــرد. پویش‏های ــد ک ــل خواه ــه تحمی ــره جامع ــر پیک ــر ب ــای جبران‏ناپذی ضرره
افــزون زنــان درعرصه‏هــای مختلــف از ســال‏های قبــل آغــاز شــده اســت و ادامــه دارد. در ســال )2012( مفهــوم 
گــر هنــد و چیــن باهــم دو  میلیــارد ســوم2 وارد ادبیــات مطالعــات زنــان شــد. مفهــوم میلیــارد ســوم ایــن اســت؛ ا
ــا ســال )2020( وارد اقتصــاد جهانــی خواهــد شــد،  میلیــارد در اقتصــاد جهــان هســتند، میلیــارد ســومی کــه ت
ــد. میلیــارد ســوم در  ــا ســال )2017( در اقتصــاد جهانــی ایفــای نقــش کرده‏ان ــان هســتند. 860 میلیــون زن ت زن
یــادی در اقتصــاد جهانــی دارد. پیــام میلیــارد ســوم ایــن  چنیــن مقیــاس وســیعی توانایــی ایجــاد ارزش‏افــزوده ز

ی انســانی تغییــر کــرده اســت )گوبتــا، 2018:36(. اســت؛ ترکیــب و ســاختار نیــرو
در ســطح جهانــی 9/8% از مدیــران زن هســتند و تنهــا 58/3% از کل شــرکت‏ها دارای حداقــل یــک 
زن در هیئــت مدیــره هســتند. علی‏رغــم مزایــای عظیمــی کــه شــرکت‏ها در مدیریــت عالــی متنــوع بــه دســت 
کثــر هیئت‏هــای مدیــره و در نتیجــه مدیریــت ارشــد تحــت ســلطه مــردان هســتند. ایــن حتــی در  می‏آورنــد، ا
ــی و  ــادات فرهنگ ــل اعتق ــه دلی ــا ب یق ــود دارد و درآفر ــه وج ــعه نیافت ــه و توس ــعه یافت ــورهای توس ی از کش ــیار بس
ســنتی بدتــر هــم شــده اســت )IFC)، 2018(. حضــور زنــان در مدیریــت عالــی از طریــق انجــام مشــارکت‏های 
یــادی کــه بــه عملکــرد مدیریــت میانــی در یــک  مثبــت و بــزرگ در وظایــف روزانــه مدیریــت ارشــد و یــا کمــک ز

1- Gupta 2- Third Billion
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ســازمان کــه خــود آن منجــر بــه عملکــرد مدیریــت بالاتــر ســازمان در کل می‏شــود، بــر عملکــرد شــرکت تأثیــر 
ــدن  ــع گنجان ــه نف ــه ب ــتدلال‏هایی ک ــم اس ــیا 1، 2021(. علی‏رغ ، نس ــو ــا، پینپئ ــادی، کامس ــذارد )نی ــت می‏گ مثب
یــادی در یافته‏هــای خــود در مــورد رابطــه  زنــان در مدیریــت ارشــد ســازمان‏ها وجــود دارد و مطالعــات تجربــی ز
بیــن زنــان در مدیریــت ارشــد و عملکــرد بــالای ســازمان‏ها وشــرکت‏ها نتایجــی را اعــام کرده‏انــد امــا همچنــان 

، لافونتــه، وایلنــت2، 2018(. موانعــی از جنــس نامشــهود در ارتقــاء زنــان وجــود دارد )گومــز
ــان در مــورد رهبــری در ســازمان‏ها حتــی در پیشــرفته‏ترین کشــورها آشــکارا وجــود دارد  تبعیــض علیــه زن
)مبشــرا و جونجونوالا، 13:2013(. براســاس شــاخص فاصله جنســیت در ســال 2007 از 58 کشــور مورد بررســی 
ــری  ــنجش براب ــق س ــاخص از طری ــن ش ــد )وود، 2008: 618(. ای ــت نیافتن ــیتی دس ــری جنس ــه براب ــک ب هیچ‏ی
ــم  ــور منظ ــه ط ــی ب ــاد جهان ــع اقتص ــط مجم ــازمان‏ها توس ــف و در س ــای مختل ــردان در زمینه‏ه ــان و م ــن زن بی
اندازه‏گیــری می‏شــود و تفاوت‏هــای زنــان و مــردان را از چهــار منظــر بهداشــت، آمــوزش، اقتصــاد و مشــارکت 
سیاســی مــورد بررســی قــرار می‏دهــد. ایــران از ســال 2006 تــا 2018 طــی فــراز و نشــیبی 12 ســاله جایگاهــی از 108 
تــا 142 بیــن کشــورهای مــورد مطالعــه به‏دســت آورده اســت. طــی 12 ســال گذشــته تغییــرات چندانــی در رشــد 
ــه ســمت عــدد یــک مشــاهده نشــده و ایــران همچنــان جــزء چنــد کشــور انتهایــی فهرســت  ایــن شــاخص ب
ی، 4:1399(. بــر اســاس گــزارش مجمــع جهانی  کشــورهای مــورد مطالعــه اســت )رحیمیــان، احمــدی، میانــدار
ــا  یابــی گــزارش جهانــی فاصلــه جنســیت )GGR( ب ــان ایــران در حوزه‏هــای مــورد ارز اقتصــاد در ســال 2020 زن

رتبــه 148 در میــان 153 کشــور شــرایط مطلوبــی ندارنــد )مجمــع جهانــی اقتصــاد 189:2020(.
از مشــکلات کنونــی دنیــای کار عــدم حضــور زنــان متناســب بــا شایســتگی، قابلیــت و توانمندی‏هایشــان 
یــت  در موقعیت‏هــا و جایگاه‏هــای مختلــف در ســازمان‏ها و شــرکت‏ها اســت. نمایندگــی زنــان در مدیر
یــت ارشــد  زنــان در مدیر ی3، 2017(.  ، ســعداو ارشــد در واقــع عملکــرد شــرکت را بهبــود می‏بخشــد )یائــو
یســک‏گریز  یــرا زنــان مهارت‏هــای مربیگــری بســیار خوبــی دارنــد، ر باعــث بهبــود عملکــرد شــرکت می‏شــوند، ز
و اخلاقــی هســتند و در نظــارت بــر زیردســتان و فعالیت‏هــا بســیار منظــم هســتند. بنابرایــن شــرکت‏هایی 
ــادی  ــد )نی ــت می‏کنن یاف ــی در ــاداش مثبت ــرکت پ ــرد ش ــش عملک ــا افزای ــد ب ــتری دارن ــان بیش ــی زن ــه نمایندگ ک
کارهــای  بــه  کــه  زنــان فرصــت و منابعــی پیــدا می‏کننــد  زمــان  و همــکاران.2021(. در سراســر جهــان هــر 
ــر ســر راه توســعه شــغلی آنهــا وجــود دارد. در طــول  ــع و متغیرهــای پیچیــده‏ای ب برجســته دســت بزننــد، موان
و  شــرق  در  مختلــف  دولت‏هــای  ایجــاد  بــا  گرفته‏شــده‏اند،  نادیــده  زنــان  انســانی  جوامــع  همــه  در  یــخ  تار
غــرب، توســعه‏یافته یــا درحال‏توســعه علاقه‏مندی‏هــای مشــترکی بیــن آنهــا بــوده کــه یکــی از آنهــا تبعیــض 
جنســیتی یــا نابرابــری جنســیتی اســت )عبدالغنــی، الهامــی، حیاتــی، آرنــی بصیــر4، 2012:299(. زنــان بــر آن‏انــد 
تــا انگاره‏هــای جنســیتی و کلیشــه‏ها را تغییــر دهنــد و وضعیــت شــغلی خــود را بهبــود بخشــند؛ امــا جامعــه 

1- Nyeadi, Kamasa, kpinpou& nsia 2- Gómez,Lafuente & Vaillant
3- Yao & Sadavie 4- Arni basir
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ــا، 2018: 30(. ــه اســت« )گوبت ــگاه زن خان ــرای حفــظ ایــن ســنت اســت کــه »جای ــه در تــاش ب گاهان آ
گــون جامعــه متناســب نیســت. نــرخ مدیریــت زنــان بنــا بــر برخــی  در ایــران حضــور زنــان در مشــاغل گونا
آمارهــا در ســال )1380( کمتــر از ســه درصــد بــوده اســت. در ســال )1386( تقریبــاً پنــج درصــد از مدیــران 
کشــور زن بــوده و البتــه در ســطوح عالــی مدیریــت در ســازمان‏ها ایــن درصــد کاهش‏یافتــه و در ســطح مدیــرکل 
و معــاون دســتگاه‏های اجرایــی بــه 1/4 درصــد می‏رســد )گــزارش وضعیــت اجتماعــی زنــان ایــران،1394: 
ــری در  ــد تصمیم‏گی ــان در فراین ــت زن ی اس ــرور ــدار ض ــعه پای ــه توس ــری و صدالبت ــه براب ــیدن ب ــرای رس 185(. ب
ســطوح مختلــف جامعــه مشــارکت کننــد. درک همیــن ضــرورت در برهه‏هــای مختلــف، دولت‏هــا را بــرآن 
داشــته تــا نــگاه ویــژه‏ای بــه مقولــه زنــان داشــته باشــند، کــه البتــه ایــن توجهــات و نتایــج آن جــای بحــث 
یــت بــه  دارد. از آن جملــه می‏تــوان بــه مصوبــه دولــت یازدهــم در اختصــاص 30 درصــد از پســت‏های مدیر
ــان  ــارکت زن ــت و مش ــزان، کیفی ــت: می ــن اس ــه ای ــم مصوب ــام مه ــرد. پی ــاره ک ــی اش ــازمان‏های دولت ــان در س زن
در  زنــان  حضــور  و  تــاش  باوجــود  چــرا  به‏راســتی  نیســت.  مطلــوب  دولتــی  بخــش  تصمیم‏گیری‏هــای  در 
عرصه‏هــای مختلــف، نــرخ مشــارکت زنــان در مناصــب تصمیم‏گیــری مطلــوب نیســت! بــا توجــه بــه آنچــه 
در پیــش آمــد، مســئله پژوهــش حاضــر را می‏تــوان این‏گونــه صورت‏بنــدی کــرد: الگــوی ارتقــاء زنــان بــه ســطوح 

یــت در ســازمان‏های دولتــی ایــران چگونــه اســت؟ عناصــر و مؤلفه‏هــای آن کــدام اســت؟ مدیر

مفاهیم و سازه‏های نظری پژوهش-2 
پژوهش‏هــای کیفــی الزامــاً نیازمنــد چارچــوب نظــری خاصــی نیســتند. از آن جهــت کــه ایجــاد درک و دانــش 
یــان پژوهــش صــورت می‏پذیــرد. در  صحیــح و بــه‏دوراز پیش‏فــرض نســبت بــه مســئله پژوهــش شــده درجر
، توجــه بــه حــوزه نظــری در قالــب مفاهیــم حساســی ایجــاد می‏شــود کــه در یــک حالــت  پژوهــش حاضــر نیــز
رفــت و برگشــتی بــا عرصــه دانــش موجــود رخ می‏دهــد. درزمینــه اشــتغال و ارتقــاء زنــان نظریه‏هــای مختلفــی 
نظریه‏هــای  و  کار  بــازار  شــدن  یــه  تجز بــه  مربــوط  نظریه‏هــای  نئوکلاســیک‏ها،  نظریه‏هــای  اســت.  موجــود 
...کــه حساســیت نظــری پژوهشــگران را برمی‏انگیزانــد )صادقــی فســایی، خادمــی،244:1394(.  جنســیتی و

ــا موضــوع پژوهــش پرداختــه می‏شــود. ــه تبییــن ملاحظــات نظــری مرتبــط ب در ادامــه ب
ــه دو دســته بااهمیــت و کم‏اهمیــت تقســیم می‏کنــد. -12-  ــه مشــاغل را ب ی ــه: ایــن نظر ــازار کار دوگان ــه ب نظری

، امنیــت بیشــتر و فرصــت رشــد بیشــتر متعلــق بــه مــردان و  مشــاغل دســته اول بــا پرداخــت دســتمزد بیشــتر
ــان تعریــف  ــه زن ــر و محدودیــت در رشــد شــغلی متعلــق ب مشــاغل دســته دوم مــزد کــم، امنیــت شــغلی کمت

.)151:1387 )محمــودی،  می‏شــوند 
نظریــه منطقــه حائــل: تجمــع زنــان در کارهــای ســاده منطقــه حائلــی اســت کــه جلــوی تحــرک اجتماعــی -22- 

مــردان را می‏گیــرد و درون هــر طبقــه زنــان ســطوح پایین‏تــر را اشــغال می‏کننــد و نقــش حائــل در برابــر تنــزل 
،1380(. زنــان نه‏تنهــا خــود در ســطوح پاییــن ســازمان قــرار می‏گیرنــد  ی می‏کننــد )فاطمــی صــدر مــردان را بــاز
ی در ایــن ســطوح مانــع از تنــزل مــردان شــده و مســیر تحــرک صعــودی آنها را تســهیل می‏کنند. بلکــه بــا مانــدگار
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برخــی -32-  آن  در  کــه  اســت  فراینــدی  وبــر  دیــدگاه  در  اجتماعــی  انســداد  اجتماعــی1:  انســداد  نظریــه 
گروه‏بندی‏هــای اجتماعــی دیگــران را از دســتیابی بــه منابــع و فرصت‏هــا محــروم می‏ســازند. انســداد اجتماعی 
ــه  ــان و مذهــب باشــد کــه موجــب هدایــت عــده‏ای ب ــژاد، زب ــر اســاس رنــگ پوســت، جنســیت، ن ــد ب می‏توان
کســون، لیــون،22010:366(. مــردان بــا  فرصت‏هــای اقتصــادی خــاص و مانــع رقابــت آزاد در جامعــه اســت )جا
بهره‏گیــری از انســداد اجتماعــی راه زنــان را به‏ســوی مشــاغل دارای بالاتریــن منزلــت ســد می‏کننــد و طبقــات 

ــد )پامــا، والاس،1392:98(. ــاز شــغلی را در دســت خــود نگــه می‏دارن ممت
ی‏هــا، اختصــاص کار خانگــی -42-  ی در ایــن تئور نظریه‏هــای نابرابــری و تبعیــض جنســیتی: موضــوع محــور

یتــی  بــه زنــان اســت. گفتــه می‏شــود مردهــا به‏منزلــه افــراد حقیقــی و نــه جنــس مذکــر از کیفیــت صحیــح مدیر
برخوردارنــد و در مقابــل، زنــان در جایــگاه مدیریــت، درســت بــه ایــن دلیــل کــه زن هســتند و نــه افــراد حقیقــی، 

فاقــد کیفیت‏هــای موردنیــاز بــرای مدیریــت توصیــف می‏شــوند )آبــرون، زنجانــی، 1393:53(.
نظریــه ســقف شیشــه‏ای: ایــن مفهــوم بــه یــک مانــع نامرئــی و امــا قدرتمنــد اشــاره دارد کــه زنــان توانمنــد و -52- 

باصلاحیــت را از دســتیابی بــه ســطوح مدیریــت عالــی بازمــی‏دارد )راســور3، 2017:272(. ایــن پدیــده جهانــی 
کیــد دارنــد  بیــان می‏کنــد اقلیت‏هــا و زنــان شــانس کمتــری بــرای رهبــری در ســازمان‏ها دارنــد. نویســندگان تأ
ســقف شیشــه‏ای بــرای زنــان بدیــن معناســت کــه ایــن گــروه بــه ســبب زن بــودن از ارتقــا بــه ســطوح بــالا دورنگــه 
یــه‏ای کــه در ایــن پژوهــش مبنــا قرارگرفتــه و بــرای  یســون، وایــت، ولســور4، 1987:212(. نظر داشــته شــده‏اند )مور
ی ســقف شیشــه‏ای  تبییــن مســئله و تحلیــل مؤلفه‏هــای شناســایی شــده مــورد اســتفاده قــرار گرفتــه، تئــور

اســت.

جمع‏بندی نظریه‏ها-3 
طــی  کلان  یــت  مدیر به‏طورکلــی  و  ی  قانون‏گــذار و  تصمیم‏گیــری  عرصــه  در  زنــان  حضــور  مســئله‏مندی 
ــی موجــب شــده کــه شــاهد شــکل‏گیری نظریه‏هــای مختلــف در عرصــه نظــری و اقدامــات  ســال‏های متوال
متفــاوت و مقطعــی در عرصــه عملــی و اجرایــی در دنیــا و به‏تبــع آن در ایــران باشــیم. آنچــه در همــه نظریه‏هــا 
به‏صــورت مشــخص بــه آن پرداخته‏شــده توجــه بــه موضــوع جنســیت اســت. در واقــع نظریه‏پــردازان بــا نــگاه و 
خوانشــی کــه از جنســیت دارنــد موضــوع زنــان و حضــور آنهــا را تبییــن می‏کننــد. اغلــب نظریه‏هــای مرتبــط بــه 
کتفــا کرده‏انــد؛ البتــه در اقلیم‏هــای مختلــف  ارتقــا و مدیریــت زنــان بــه شناســایی علــل و عوامــل عــدم ارتقــا ا
میــزان و شــدت عوامــل آن متفــاوت بیــان شــده اســت. محققــان بــر ایــن بــاور هســتند ســقف شیشــه‏ای 
ــه ســطوح مدیریــت در ســازمان‏ها در طــی دهه‏هــای  ــان ب ــه در تبییــن عــدم ارتقــاء زن ی ــوان بارزتریــن نظر به‏عن
فرهنگــی  موقعیت‏هــای  بــه  توجــه  )بــا  ارتقــا  عــدم  عوامــل  طبقه‏بنــدی  و  شناســایی  از  نتوانســته  گذشــته 

1- Social Clouser 2- Jackson & Leon 3- Rathor
4- Morrison & White & Velsor
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مختلــف( فراتــر رفتــه و راه‏حل‏هــای عملــی بــرای ایــن چالــش و پدیــده جهانــی پیــدا کنــد. از طرفــی اســتفاده از 
یــه آزمایــی بــوده  نظریه‏هــا در پژوهش‏هــای مختلــف بیشــتر از آنکــه بــرای تولیــد دانــش باشــد، محــدود بــه نظر
ــر  ــئله مهم‏ت ــری. مس ــش نظ ــد دان ــا تولی ــد ت ــی بوده‏ان ی و عین ــار ــن آم ــت تبیی ــب در خدم ــا اغل ــت. نظریه‏ه اس
بســنده کــردن مطالعــات و پژوهش‏هــای زنــان در بحــث ارتقــا و مدیریــت زنــان بــه نظریه‏هــای موجــود اســت 
ــرات  ــا تغیی ــق ب ــادی منطب ــای بنی ــود پژوهش‏ه ــت. نب ــوده اس ــر ب ــرن اخی ــته و ق ــای گذش ــه دهه‏ه ــوط ب ــه مرب ک
ی انســانی در بــازار کار جهــان منجــر بــه خــأ فضــای گفتمانــی  جمعیتــی و تغییــرات ســاختار و ترکیــب نیــرو

علمــی جدیــد و تدویــن نظریه‏هــای جدیــد شــده اســت.

پیشینه تجربی پژوهش-4 
آنهــا در عرصــه  زنــان در ســازمان‏ها و مشــارکت مؤثــر  ارتقــاء  در حــوزه پژوهش‏هــای دانشــگاهی، موضــوع 
و  شناســایی  باهــدف  قابل‏توجهــی  مطالعــات  اســت.  بــوده  موردتوجــه  بســیار  کلان  تصمیم‏گیری‏هــای 
اولویت‏بنــدی موانــع ارتقــاء زنــان انجام‏شــده کــه اغلــب ایــن پژوهش‏هــا از منظــر روش‏شناســی کمــی و محــدود 
بــه یــک ســازمان خــاص بــوده و عــاوه بــر آن از آرایــش جنســیتی برخوردارنــد. شــیرزاد ملاباشــی، فراهانــی و اســد 
یتــی وزارت ورزش و جوانــان  )1393( در پژوهــش خــود عوامــل مؤثــر در انتصــاب زنــان در پســت‏های مدیر
را بــه ترتیــب اعتمادبه‏نفــس، اعتقــادات مذهبــی، سیاســت، مســئولیت‏های خانوادگــی و جامعه‏پذیــری 
، مهــر علیــزاده، کراهــی مقــدم )1393( در پژوهشــی بــا عنــوان شناســایی  جنســیتی برشــمردند. حاجی‏نــوروز
و رتبه‏بنــدی عوامــل مؤثــر بــر ارتقــاء زنــان کــه در اداره کل فرهنــگ و ارشــاد اســامی خوزســتان انجام‏شــده، 
ــر ارتقــاء زنــان را بــه ترتیــب عوامــل فرهنگــی، ســازمانی و فــردی شناســایی کرده‏انــد. محمــدی  ــر ب عوامــل مؤث
ــه ســطوح مدیریــت در  ــان عضــو هیئت‏علمــی را ب ــر ارتقــاء زن جوزانــی )1393( در پژوهشــی عوامــل اثرگــذار ب
دانشــگاه‏های تهــران، شــهید بهشــتی و علامــه بررســی و درنهایــت ســه عامــل فــردی، ســازمانی و فرهنگــی را 
ی )1396( عوامــل مؤثــر بــر ارتقــاء شــغلی زنــان در  معرفــی کــرد. در پژوهشــی دیگــر ســلیمان پــور عمــران و شــیراز
ی، تنظیمــی، شــکلی  یافتنــد کــه عوامــل شــناختی، هنجــار پســت‏های مدیریــت ســازمان‏ها را شناســایی و در
یتــی ارتبــاط مثبــت و معنــادار دارنــد. ملکــی و عطایــی  و فرهنگــی بــا ارتقــاء شــغلی زنــان در پســت‏های مدیر
)1395( در پژوهشــی بــا عنــوان شناســایی راه‏هــای رفــع موانــع ارتقــاء زنــان بــه ســطوح مدیریــت در ســازمان امــور 
یافتنــد بیــن میــزان مشــارکت زنــان در تصمیم‏گیری‏هــا، ایجــاد عدالــت ســازمانی، حضــور  مالیاتــی قزویــن در
یســک‏پذیری،  در دوره‏هــای آموزشــی جهــت کســب مهارت‏هــای مدیریــت، تقویــت اعتمادبه‏نفــس، تقویــت ر

حضــور در شــبکه‏های اجتماعــی و ارتقــاء شــغلی زنــان رابطــه معنــادار وجــود دارد.
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روش‏شناسی پژوهش-5 
یکــرد پژوهــش حاضــر کیفــی و بــا روش تحلیــل مضمــون1 انجام‏گرفتــه اســت. ایــن روش، فراینــدی بــرای  رو
تحلیــل داده‏هــای متنــی، مصاحبــه و مشــاهده‏ای اســت و داده‏هــای متنــوع را بــه داده‏هــای تفصیلــی و غنــی 
ــتی  گماتیس ــرد پرا یک ــون رو ــل مضم ــوت تحلی ــه ق ــن نقط ــراون، کلارک 2، 2006:91(. بزرگ‏تری ــد )ب ــل می‏کن تبدی
ی کــه مناســب بــه نظــر می‏رســد، بــرای انجــام تحلیــل به‏صــورت شــفاف، کارآمــد  آن اســت کــه از هــر ابــزار
حســاس‏ترین  و  مهم‏تریــن  از  مضمــون  شــناخت   .)2007:65 )آندرســون3،  می‏کنــد  اســتفاده  اخلاقــی  و 
ی و متمایــز در متــن اســت کــه  کارهــا در تحقیقــات کیفــی اســت. به‏طورکلــی مضمــون یــک ویژگــی تکــرار
بــه نظــر پژوهشــگر نشــان‏دهنده درک و تجربــه خاصــی در زمینــهٔ ســؤالات تحقیــق اســت )کینــگ، هاروکــز4، 
ینــش افــراد  ی داده‏هــا از روش نمونه‏گیــری هدفمنــد و بــرای گز 2010:237(. در ایــن پژوهــش بــرای جمــع‏آور
ی داده‏هــا تــا مرحلــه اشــباع نظــری ادامــه و  مصاحبــه شــده از نمونه‏گیــری نظــری اســتفاده شــد. فراینــد گــردآور
درنهایــت بعــد از 42 مصاحبــه اشــباع داده‏هــا صــورت گرفــت. بــه جهــت اینکــه نتایــج یافته‏هــا تحــت تأثیــر 
آرایــش جنســیتی قــرار نگیــرد از دیــدگاه مشــارکت‏کنندگان زن و مــرد اســتفاده و از طرفــی بــا توجــه بــه اینکــه 
مســئله پژوهــش، موضــوع بین‏رشــته‏ای اســت، بــرای بررســی ابعــاد مختلــف از حضــور خبره‏هــا بــا تخصص‏هــا 
هیئت‏علمــی،  اعضــاء  بــر  مشــتمل  مطالعــه  میــدان  شــد.  ی  بهره‏بــردار مختلــف  تحصیلــی  رشــته‏های  و 
ــیت )زن- ــارکت‏کنندگان جنس ــاب مش ــای انتخ ــت. معیاره ــی اس ــش دولت ــران بخ ــگاه و مدی ــاتید دانش اس

مــرد(، ســن، درجــه تحصیلــی )لیســانس، فوق‏لیســانس، دکتــری( رشــته تحصیلــی )روانشناســی، الهیــات 
 ) ــر ــال و بالات ــابقه کار )10 س ــی( س ــان، جامعه‏شناس ــات زن ــی، مطالع ــوم سیاس ــت، عل ــوق، مدیری ــه، حق و فق
از  ی داده‏هــای موردنیــاز  بــرای جمــع‏آور بــوده اســت.  یــت در ســازمان‏های دولتــی  و داشــتن ســابقه مدیر
ــب  ــد. ترکی ــتفاده ش ــی( اس ــی )کانون ــق گروه ــای عمی ــردی و مصاحبه‏ه یافته ف ــاختار ــه س ــای نیم مصاحبه‏ه
افــراد در مصاحبــه کانونــی متشــکل از گروه‏هــای هفــت نفــره بــا رعایــت معیارهــا بــوده اســت. در ایــن پژوهــش 
ی کینــگ و هاروکــز5  ــرای تحلیــل داده‏هــای حاصــل از مصاحبه‏هــا و شــناخت مضامیــن از روش کدگــذار ب
ی8 انجــام می‏شــود. ی توصیفــی6، تفســیری7 و یکپارچه‏ســاز اســتفاده شــد. در ایــن مــدل ســه مرحلــه کدگــذار

در مرحلــه اول مصاحبه‏هــای ضبط‏شــده تبدیــل بــه داده‏هــای متنــی شــده، داده‏هــا ســطر بــه ســطر 
ــا جملــه  گــراف و ی تحلیــل شــدند. پــس از مطالعــه دقیــق داده‏هــای متنــی واحدهــای معنایــی در قالــب پارا
کــد توصیفــی مرتبــط تعییــن شــد. در مرحلــه  شــکل گرفتنــد. ســپس بــرای عبــارات معنایــی یــا پــاره داده، 
کیــد شــده  دوم از توصیــف صــرف گفته‏هــای مصاحبه‏شــونده فراتــر رفتــه و بــر تفســیر معنایــی گفته‏هــا تأ
اســت. کدهــای توصیفــی کــه معنــی مشــابهی دارنــد و بــه هــم نزدیــک هســتند ادغــام شــدند. در ایــن مرحلــه 

1- Thematic analysis 2- Braun & Clarke 3- Anderson
4- King & Horrocks 5- King and Horrocks 6- Descriptive Coding
7- Interpretative Coding 8- Overarching Themes
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خوشــه‏بندی کدهــای توصیفــی و تفســیر معنایــی خوشــه‏ها بــا توجــه بــه ســؤال‏های پژوهــش انجــام و تــاش 
بــر ایــن بــوده کــه هم‏پوشــانی کدهــای تفســیری بــه حداقــل برســد. تعــداد 72 کــد تفســیری در ایــن مرحلــه 
گیــر کــه بیان‏کننــده مفاهیــم اصلــی تحقیــق هســتند، شناســایی  شناســایی شــد. در مرحلــه ســوم مضامیــن فرا
ــه ســوم درواقــع اســتنتاج مضامیــن  ــا شــوند. مرحل ــه مضامیــن تفســیری بن ــر پای ــد ب ــر بای گی شــد. مضامیــن فرا
گیــر )عناصــر الگــوی ارتقــاء زنــان( در مرحلــه ســوم  مهمــی از مجموعــه داده‏هــا اســت. چهــار مضمــون فرا
یابــی، کدهــای استخراج‏شــده در اختیــار  ی بــه جهــت اعتبار شناســایی شــد. در هــر ســه مرحلــه کدگــذار
یــک مرحلــه  آنــان، اعمــال اصلاحــات و  از اعــام نظــر  پــس  گرفــت و  قــرار  کدگــذاران و ناظــران خارجــی 

ی مرحلــه بعــد ادامــه یافــت. رفت‏وبرگشــت فراینــد کدگــذار

یافته‏های پژوهش-6 
ی و اســتخراج واژه‏هــای مهــم در هــر  ــا مــرور چندبــاره هــر مصاحبــه و مــرور فراینــد کدگــذار در ایــن مطالعــه ب
مصاحبــه، مضامیــن اصلــی و منحصــر بــه ایــن تحقیــق شناســایی شــد. ابتــدا یافته‏هــای توصیفــی ارائــه و 

ی پرداختــه می‏شــود. ســپس بــه یافته‏هــای حاصــل از روش تحلیــل مضمــون و فراینــد کدگــذار

اطلاعات جمعیت شناختی مشارکت‏کنندگان-16- 
 در ایــن پژوهــش 50 درصــد مشــارکت‏کنندگان مــرد و 50 درصــد زن بوده‏انــد. 72 درصــد از مشــارکت‏کنندگان 
ی داشــته و 28 درصــد بیــن 10 الــی 15 ســال ســابقه داشــته‏اند. بــه همیــن ترتیــب  زن بــالای 15 ســال ســابقه کار
72 درصــد از مشــارکت‏کنندگان مــرد نیــز بــالای 15 ســال ســابقه کار داشــته و 28 درصــد زیــر 15 ســال ســابقه 
ــه دلیــل رعایــت اصــول  ــد. ب داشــته‏اند. 62 درصــد هــر دو گــروه مشــارکت‏کننده دارای مــدرک دکتــری بوده‏ان
اخلاقــی و محرمانــه بــودن و همچنیــن بــا توجــه بــه اینکــه مشــارکت‏کنندگان در ایــن پژوهــش خــاص بــوده و 

قابــل شناســایی هســتند از ذکــر عنــوان پســت و شــغل نمونه‏هــا در مقالــه صرفنظــر می‏شــود.

جدول 1. اطلاعات مشارکت‏کنندگان زن در پژوهش

کدسوابق )سال(مدرکرشته تحصیلیردیف

20F1دکتریمدیریت1

17F2دکتریعلوم سیاسی2

20F3دکتریمدیریت3

17F4دکتریمدیریت4

20F5دکتریمدیریت آموزشی5

17F6پست دکتریتوسعه و جنسیت6

20F7فوق‏لیسانسروانشناسی7
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کدسوابق )سال(مدرکرشته تحصیلیردیف

25F8دکتریعلوم سیاسی و مدیریت8

12F9دکتریجامعه‏شناسی9

15F10دکتریمطالعات زنان10

17F11فوق‏لیسانسمدیریت دولتی11

18F12دکتریروانشناسی12

15F13دکتریمدیریت منابع انسانی13

25F14فوق‏لیسانسحقوق14

16F15فوق‏لیسانسعلوم سیاسی15

15F16دکتریالهیات16

17F17فوق‏لیسانسجامعه‏شناسی و مطالعات زنان17

20F18دکتریمدیریت و علوم سیاسی18

15F19فوق‏لیسانسمدیریت منابع انسانی19

17F20لیسانسحقوق20

14F21لیسانسمدیریت منابع انسانی21

جدول 2. اطلاعات مشارکت‏کنندگان مرد در پژوهش

کدسوابق )سال(مدرکرشته تحصیلیردیف

18M1دکتریمدیریت دولتی1

22M2فوق‏لیسانسمدیریت اجرایی2

17M3فوق‏لیسانسمدیریت آموزشی3

17M4دکتریمدیریت دولتی4

18M5دکتریفلسفه5

13M6دکتریروانشناسی6

18M7دکتریجامعه‏شناسی7

11M8فوق‏لیسانسمدیریت اجرایی8

18M9دکتریصنایع و مدیریت9

14M10دکتریعلوم سیاسی و مدیریت10

20M11دکتریحقوق11

ی12 16M12فوق‏لیسانسعلوم حوزو
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کدسوابق )سال(مدرکرشته تحصیلیردیف

12M13فوق‏لیسانسحقوق13

18M14دکتریعلوم سیاسی و مدیریت14

25M15دکتریحقوق15

19M16دکتریجامعه‏شناسی فرهنگی16

17M17فوق‏لیسانسمدیریت منابع انسانی17

ی و حسابرسی18 12M18فوق‏لیسانسمدیریت ادار

21M19دکتریروانشناسی و روابط بین‏الملل19

17M20دکتریالهیات و فقه شافعی20

14M21فوق‏لیسانسمدیریت دولتی21

یافته‏های مربوط به کدگذاری-26- 
ــر اســاس نتایــج مصاحبه‏هــا چهــار مضمــون اصلــی شناســایی و بــرای هــر مضمــون اصلــی زیــر مضامیــن  ب

فرعــی نیــز شناســایی شــد.
گاهــی از وجــه تشــابه بــا ســایر  گاهــی جنســیتی، آ گاهــی جنســیتی1 و بازخوانــی هویــت زنانــه: آ 6-2-1 آ
گاهــی جنســیتی  گاهــی از نابرابری‏هایــی اســت کــه از طریــق جنســیت اعمــال و تحمیــل می‏شــود. آ زنــان و آ
کــه از طریــق جامعه‏پذیــری و مقــولات اجتماعــی شــدن صــورت می‏گیــرد و  شــناختی از جنســیت اســت 
ــان از  گاهــی جنســیتی گروهــی، زن ــا آ ــرای پذیــرش نقــش و هویــت جنســیتی خــود آمــاده می‏ســازد. ب ــان را ب زن
موقعیــت فروتــر خــود در مقابــل جنــس دیگــر در جامعــه اطــاع می‏یابنــد و خواســتار دگرگونــی و تحــول آن 
ــا هــام وگمبــل2 معتقــد اســت  ــد )اعظــم زاده،1384: 63(. محقــق هــم‏رأی ب از طریــق کنــش جمعــی می‏گردن
گاهــی زنانــه3 بایــد تشــریح شــود.  پیــش از پرداختــن بــه نابرابری‏هــای اجتماعــی زنــان در جامعــه، مفهــوم آ
ــژه خــود  یخــی تعریــف وی ــا حتــی یــک دوره تار ــا فرهنــگ و ی ــه یــک طبقــه ی ــه یعنــی اینکــه چگون گاهــی زنان آ
را از مؤنــث بــودن می‏ســازد و خلــق می‏کنــد )هــام، گمبــل،466:1382(. جنســیت از ارکان ســازنده هویــت 
گاهــی از رده‏بندی‏هــای مبنایــی و زیــر بنایــی  اســت. بــه اعتقــاد گافمــن لازمــه بازتعریــف و کســب هویــت آ
آن اســت. هــرگاه زنــان رده‏بنــدی مبتنــی بــر جنســیت، ارزش آنهــا و نحــوه مقاومــت در برابــر آنهــا را بشناســند، 
یــف بهتــر از خــود و بازخوانــی هویــت ایفــا کننــد )خجســته،  می‏تواننــد نقــش فعالــی در ایجــاد تصویــر و تعار
گاهــی متفکرانــه به‏جــای پذیــرش منفعلانــه، همدلــی زنانــه به‏جــای  45:1387(. زیــر مضامیــن شــامل: آ

ــا مدیریــت نقش‏هــا. ــی، بازخوانــی هویــت، تعــادل بیــن نقشــی ی خودزن

1- Gender Awareness 2- Humm & Gambel 3- Female Consciousness
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6-2-2 اراده سیاســی: اساســاً نهــادی بــه نــام دولــت تأســیس می‏شــود تــا بــه نمایندگــی از جامعــه قــدرت 
گذارشــده را به‏گونــه‏ای ســامان دهــد کــه بقــا، توســعه و ارتقــاء زندگــی اجتماعــی همــه اقشــار را تأمین  سیاســی وا
گذارشــده تحــت عنــوان اراده دولــت نمایــش داده می‏شــود )گــزارش  کنــد. در نهــاد دولــت قــدرت سیاســی وا
وضعیــت اجتماعــی زنــان، 1394( تــوان و خواســت دولــت بــرای تصویــب، اعمــال و نظــارت بــر اجــرای قوانیــن 
را بــه تعبیــری اراده سیاســی دولــت می‏گوینــد. حکمرانــی خــوب در بخــش عمومــی جنبه‏هــای مختلفــی 
ــا  ــدی حکومت‏ه ــد کارآم ــان می‏توان ــه زن ــیتی علی ــای جنس ــع تبعیض‏ه ــا رف ــا ب ــن جنبه‏ه ــی از ای ــا برخ دارد ام
گــن288:1394،1(. اهمیــت روزافــزون پارادایــم توســعه انســانی موجــب توجــه  ، دورما را افزایــش دهــد )موشــار
بیش‏ازپیــش دولت‏هــا از حیــث سیاســی، اجتماعــی و فرهنگــی بــه موضــوع مشــارکت زنــان شــده اســت. ایــن 
ــز اداره جمعــی  ــه آن و نی ــوط ب ــا چــه حــد در اداره زندگــی خــود و تصمیم‏گیری‏هــای مرب ــه کــه انســان‏ها ت نکت
ی،  امــور اجتماعــی نقــش دارنــد، کانــون اصلــی الگوهــای دموکراتیــک توســعه را تشــکیل می‏دهــد )خســرو
، ابطحــی،110:1391(. ایــن مضمــون از مشــارکت ناچــار اســت کــه از ســوگیری‏های جنســیتی پرهیــز  دهشــیار
کنــد و موضــوع مشــارکت زنــان را دســت‏کم بــه همــان شــیوه مــردان طــرح شــدنی اعمــال نمایــد )صمــدی 
گروه‏هــای مختلــف در اداره جامعــه  راد،1385: 119(. بدنــه دولــت نمــاد میــزان و تنــوع مشــارکت اقشــار و 
: دولــت حمایتگــر و مصمــم، تشــکیل احــزاب زنــان،  اســت. زیــر مضامیــن شناسایی‏شــده مشــتمل اســت بــر

بازخوانــی قرائــت فقهــی و حقوقــی.
: بــا اهمیــت یافتــن فراینــد توســعه، اشــتغال زنــان از دو دیــدگاه موردبررســی قــرار  6-2-3 نظــام ارتقــاء برابــر
ی انســانی بیشــتر و از ســویی دیگــر  می‏گیــرد. از یک‏ســو افزایــش مشــارکت زنــان بــه معنــی به‏کارگیــری نیــرو
ی هرچــه بیشــتر آنهــا شــده و بــه بهبــود پایــگاه اجتماعــی زنــان  مشــارکت بیشــتر زنــان منجــر بــه توانمندســاز
کمــک می‏کنــد. اساســاً اشــتغال زنــان ایرانــی و همچنیــن مســیر پیشــرفت زنــان، موقعیــت نســبتاً شــکننده‏ای 
ــد در  ــان نتوانن ــه زن ــت ک ــر اس ــی متأث ــی و فقه ــی، حقوق ــی، فرهنگ ــف اجتماع ــل مختل ــر از عوام ــن ام دارد. ای
مشــاغل مختلــف و همچنیــن در رده‏هــای مختلــف و به‏ویــژه رده عالــی ســازمان بــدون تبعیــض وارد شــوند و 
ی انســانی توانمنــد فــارغ ازهــر ســوگیری  رشــد کننــد )صادقــی فســایی، خادمــی، 248:1394(. به‏کارگیــری نیــرو
بــه ســازمان  کــه محــدود  اســت  ینــش شایســته‏ها مقولــه‏ای  گز اتفــاق می‏افتــد.  ی  نظــام شایسته‏ســالار در 
ــرار می‏گیــرد )عبدالغنــی، الهامــی، حیاتــی،  نیســت بلکــه در گســتره یــک جامعــه و یــک نظــام موردبررســی ق
ی به‏منزلــه موضوعــی بدیــع و مجموعــه‏ای  آرنــی بصیــر2، 2012:301(. هایتــر برایــن بــاور اســت شایسته‏ســالار
پیچیــده از ســازوکارهایی اســت کــه می‏بایســت طــی فراینــدی بلندمــدت، علمــی و ســنجیده در ادارات 
شایســتگی  توانایــی،  شایسته‏ســالار  نظــام  در  به‏طورکلــی   .)2008:26 )هایتــر3،  یابــد  اســتقرار  ســازمان‏ها  و 
ی، امتیــازات طبقاتــی و موقعیــت اجتماعــی یــا سیاســی قــرار می‏گیــرد )عظیــم  به‏جــای ثــروت، فامیل‏بــاز
به‏جــای  شایســته‏ها  انتخــاب  اســتراتژی  شــامل:  شناسایی‏شــده  مضامیــن  زیــر  همــکاران،2012:300(.  و 

1- Moshar & Dormaghen 2- Arni basir 3- Hyter
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انتصــاب وابســته‏ها و تشــویق بــه ارتقــاء به‏جــای اقنــاع شــغلی.
6-2-4 بیــداری جمعــی و عــزم ملــی: تفکیک‏هــای جنســیتی از عمیق‏تریــن لایه‏هــای ذهنــی کنشــگران 
از اهــم  تــا بارزتریــن ســاختارهای اجتماعــی می‏گســتراند.  را  اجتماعــی آغــاز می‏شــود و دامنه‏هــای خــود 
کــه نابرابــری را در ابعــاد مختلــف بــرای زنــان در جامعــه ایــران رقــم‏زده جامعه‏پذیــری، کلیشــه‏ها،  عواملــی 
کــم بــر جامعــه اســت. بســتر فرهنگــی و وجــود عقایــد و آداب‏ورســوم بخشــی  ی و ارزش‏هــای حا مردســالار
ــت  ــه اهمی ــه ب ــار جامع ــی اقش گاه ــت. آ ــکل داده اس ــران ش ــه ای ــه زن را در جامع ــبت ب ــت نس ــی نادرس از تلق
می‏دهــد  کاهــش  را  جامعــه  در  ضمنــی  مقاومت‏هــای  و  مخالفت‏هــا  جامعــه  در  گروه‏هــا  همــه  حضــور 
ــت  ــم اس ــی دورکی ــی در جامعه‏شناس ــی1 اصطلاح ــی جمع گاه ــارزاده،9:1394(. آ ــب، مش ــدی، عندلی )ماج
ی و کنــش بــر  ، داور گاهــی جمعــی افــراد جامعــه را بــه تفکــر کــه بــر واقعیــت جامعــه ورای افــراد دلالــت دارد. آ
مبنــای برخــی هنجارهــای بــه لحــاظ اجتماعــی مطلــوب وادار می‏کنــد. ازآن‏جهــت کــه در گروه‏هــا و لایه‏هــای 
ی جمعــی نیــز گفتــه می‏شــود  ــر می‏شــود و عمومیــت پیــدا می‏کنــد بیــدار گاهــی عمیق‏ت مختلــف اجتمــاع آ
گاهانــه، خواســت جمعــی، پذیــرش جمعــی، اراده  ی جمعــی رفتــار آ یــچ1390:66،2(. در فراینــد بیــدار )گوروو
گاهــی  ملــی، انتخــاب و وجــود نیازهــای مشــترک اهمیــت دارد )پیروزمنــد،1390: 88(. زیــر مضامیــن شــامل: آ

ــی. ــای مدن ــع و نهاده ــای مرج ــی گروه‏ه ــی، همراه جمع

ی ارتقاء زنان(
صر الگو

ضامین شاسایی شده )عنا
م

گاهی جنسیتی و  آ
بازخوانی هویت زنانه

گاهی متفرکانه به جای پذیرش منفعلانه آ
همدلی به جای خودزنی

بازخوانی هویت
مدیریت نقش‌ها

دولت حمایتگر و مصمم
بازخوانی قراءت فقهی و حقوقی

احزاب زنان

استراتژی انتخاب شایسته‌ها به‌جای وابسته‌ها
تشویق  به ارتقا به‌جای اقناع شغلی

گاهی جمعی آ
همراهی گروه‌های مرجع

نهادهای مدنی

گاهی جنسیتی و  آ
بازخوانی هویت زنانه

گاهی جنسیتی و  آ
بازخوانی هویت زنانه

گاهی جنسیتی و  آ
بازخوانی هویت زنانه

شکل 1. عناصر الگوی ارتقاء زنان به سطوح مدیریت در سازمان‏های دولتی ایران

1- Awareness Collective 2- Gurovich
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بحث و نتیجه‏گیری-7 
یــخ تحــولات  گونــی داشــته کــه در دل تار یــخ ایــران در برهه‏هــای مختلــف ابعــاد و زوایــای گونا مســئله زن در تار

ــا  ــورهای دنی ــایر کش ــا س ــو ب ــران همس ــت. در ای ــون آن را یاف ــون پیرام گ ــای گونا ــای قرائت‏ه ــوان ردپ ــران می‏ت ای

یــع نامناســب قــدرت و نادیــده گرفتــن بخــش عظیمــی از جامعــه اســت،  نظــام مردســالار کــه حاصــل آن توز

تــرک برداشــته اســت )فراســتخواه، 1396: 236(. در ایــن نوشــتار مســئله ارتقــاء زنــان بــه ســطوح مدیریــت در 

ســازمان‏های دولتــی از دیــد زنــان و مــردان صاحب‏نظــر بررســی شــد و تــاش محقــق بــر ایــن بــوده در مقایســه بــا 

تحقیقــات پیشــین کــه بــه شناســایی و رتبه‏بنــدی موانــع ارتقــاء زنــان بســنده شــده بــود، فراتــر رفتــه و بــا اســتفاده 

از روش کیفــی بــا وســعت نظــر بیشــتری بــه طراحــی الگــوی ارتقــاء زنــان بــه ســطوح مدیریــت در ســازمان‏های 

یکــرد و تمرکــز غالــب تحقیقــات پیشــین کمــی بــوده و بــا نوعــی ســطحی‏نگری  دولتــی ایــران پرداختــه شــود. رو

مفهومــی نســبت بــه ارتقــاء زنــان بــه ســطوح مدیریــت در ســازمان‏ها عمــل کرده‏انــد. در معــدود پژوهش‏هایــی 

هــم کــه نــگاه نقادانــه بــه مســئله ارتقــاء زنــان داشــته‏اند، اغلــب از منظــر کمــی بــوده اســت. عــاوه بــر آن تمرکــز 

غالــب پژوهش‏هــای حــوزه زنــان صرفــاً بــر اشــتغال اســت تــا ارتقــاء! بیــان آمــار و ارقــام از میــزان حضــور زنــان در 

مشــاغل ثانویــه، خدماتــی، بخــش خصوصــی، مشــاغل پاره‏وقــت چنــان پررنــگ جلــوه داده می‏شــود کــه اصــل 

ــه بــه منابــع و فرصت‏هــای ارتقــا به‏ویــژه در بخــش  ــازار کار و دسترســی عادلان موضــوع برابــری جنســیتی در ب

دولتــی بــه حاشــیه رفتــه و کمتــر موردتوجــه و بررســی قــرار می‏گیــرد. آرایــش جنســیتی و تأثیرپذیــری یافته‏هــای 

کــه در ایــن پژوهــش  گســترده‏ای در تحقیقــات پیشــین وجــود داشــته  پژوهــش از ایــن محدودیــت به‏طــور 

( اصلــی و  ــوده اســت. الگــو طراحی‏شــده در ایــن پژوهــش دارای چهــار مضمــون )عنصــر ــع آن ب ــر رف ســعی ب

گاهــی جنســیتی و بازخوانــی هویــت زنانــه کــه به‏عنــوان گام ابتدایــی بــرای  12 زیــر مضمــون اســت بــه شــرح: آ

ی انــکار نشــدنی بــرای آغــاز  مطالبه‏گــری و کاهــش نابرابــری جنســیتی شناسایی‏شــده اســت. بیــدار زنــی نیــاز

گاهــی  گاهــی کــه حاصــل کنشــگری و فاعلیــت زنــان در جامعــه اســت. نوعــی از آ حرکــت اســت. نوعــی از آ

گاه  کــه طبقــه زنــان فــارغ از هــر نقــش، جایــگاه اجتماعــی، حــزب و گــروه سیاســی بــه حقــوق مشترکشــان آ

گاهــی زنانــه در مســیر ایجــاد ایــن بــاور اســت کــه در جامعــه فعلــی مــا »حــق  شــوند. یافته‏هــا نشــان می‏دهــد آ

ی موجــب نوعــی انگیــزه درونــی در زنــان شــده و مطالبه‏گــری را  گرفتنــی اســت، دادنــی نیســت«. چنیــن بــاور

کنــون زنــان بــا ســودای مدیریــت کلان بــاور دارنــد کــه توانســتن حاصــل خواســتن اســت. ایــن  تقویــت می‏کنــد. ا

گاهــی بایســتی طبقــه زنــان را بــه ترســیم اهــداف مشــترک رهنمــون و همگرایــی و همدلــی را افــزون بخشــد.  آ

ــان  گرایــی بیــن زن ــان علیــه زنــان« مشــهود اســت. وا ــان اصطــاح »زن ــا یــک بررســی در ادبیــات مطالعــات زن ب

گرایــی دلایلــی دارد؛ پرواضــح  ــه به‏ویــژه در جناح‏هــای سیاســی مخالــف نگران‏کننــده اســت. ایــن وا بلندپای

اســت آنچــه دولــت به‏عنــوان فرصت‏هــای ارتقــا در ســطوح تصمیم‏گیــری بــه زنــان تخصیــص می‏دهــد بســیار 

 . محــدود و در مقایســه بــا ســهم مــردان ناچیــز و حتــی در مقایســه بــا ســهم زنــان شــاغل در کشــور ناچیزتــر

یــاد در مقابــل هــم قــرار گرفتــن زنــان را موجــب شــده اســت. از طرفــی بــا توجــه  منابــع محــدود و تقاضــای ز
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بــه تغییــر دولت‏هــا اطمینانــی بــه وجــود چنیــن موقعیت‏هایــی در آینــده نبــوده و ایــن تــاش بــرای کســب 

ــه هــر قیمتــی تشــدید می‏کنــد. جمعیــت محــدود زنــان در مناصــب تصمیم‏گیــری و  فرصــت ایجادشــده را ب

ی دلیــل دومــی اســت کــه موجــب شــده هرگونــه اختلاف‏نظــر آنهــا به‏شــدت در اجتمــاع و رســانه‏ها  قانون‏گــذار

منعکــس شــود. جامعــه بــا نــگاه دقیق‏تــری بــر زنــان تمرکــز کــرده و چه‏بســا مخالفت‏هــا و اختلاف‏نظرهــای 

معمــول زنــان نســبت بــه یکدیگــر را بزرگ‏نمایــی و چنیــن اصطلاحــی را بازنمایــی می‏کنــد. در مقابــل هــم قــرار 

گرفتــن زنــان عــاوه بــر اینکــه آنهــا را از تحقــق اهــداف و مطالبــات مشــترک دور و بی‏نصیــب می‏کنــد، بلکــه 

گرایــی همیــن ســهم انــدک زنــان در مدیریــت کشــور نیــز از بیــن مــی‏رود. ضعــف زنــان در  در فضــای تنــش و وا

گاهــی طبقاتــی  گرایــی باشــد. ثمــره آ ی می‏توانــد دلیــل ســوم چنیــن وا تشــکیل حلقه‏هــای قــدرت و تیم‏ســاز

)جنســیتی( ایجــاد همدلــی زنانــه اســت. نوعــی از همدلــی کــه داســتان »علیــه هــم بــودن« را خاتمــه داده و »در 

کنــار هــم بــودن« را پررنــگ کنــد.

یــادی ازجملــه تغییــر در هویــت تعریف‏شــده زنــان را بــه همــراه  جامعــه در حــال گــذار ایــران، تغییــرات ز

یشــه‏های ســنتی  ی زنــان قــرار داده اســت. در جامعــه مــا کــه هنــوز از ر داشــته و چالش‏هــای هویتــی پیــش رو

خــود جــدا نشــده، باورهــای فرهنگــی و ســنتی و گزاره‏هــای دینــی نقــش مهمــی در شــکل‏گیری هویــت افــراد 

ایفــا می‏کننــد. ایــن دســت منابــع هویت‏ســاز در کنــار چشــم‏اندازهای نوینــی کــه ســبک زندگــی نوینــی را ایجــاد 

ی‏هایی بــرای کســانی فراهــم آورده کــه در ســبک زندگــی خــود بــه دنبــال ایجــاد پیونــدی میــان  می‏کنــد، دشــوار

جنبه‏هــای متنــوع هســتند )تبریــزی، هوشــنگی،45:1392(. زنــان در جوامــع ســنتی از نوعــی تسخیرشــدگی 

ــر اســاس ایــن  ــان ب ــام بردگــی اقتصــادی رنــج می‏برنــد. بخــش قابل‏توجهــی از هویــت ســنتی زن ــه ن و بردگــی ب

نــوع از بردگــی بنــا شــده اســت. وابســتگی مالــی سرمنشــأ ســایر وابستگی‏هاســت. ایــن وابســتگی از مصادیــق 

یــاد زنــان بــرای داشــتن شــغل بیــرون از خانــه )حتــی بــا دســتمزدهای پاییــن(  جوامــع مردســالار اســت. تمایــل ز

کلیشــه‏ای و جنســیتی  گاهــی متفکرانــه هویــت  بــرای فــرار از تبعــات وابســتگی مالــی اســت. در مســیر آ

زنــان تغییــر کــرده اســت. یافته‏هــا بیــان می‏کنــد زنــان در جامعــه کنونــی ایــران تمایــل بــه ســاختن نوعــی از 

ــا برگــر1 معتقــد  ــا هویــت بین‏المللــی و جهانــی ســنخیت داشــته باشــد. محقــق هــم‏رأی ب ــد کــه ب هویــت دارن

 ، ، برگــر ــد )برگــر ــه تعریــف خــود می‏پردازن ــراد ب گاهــی همــان طریقــی اســت کــه اف اســت هویــت برخاســته از آ

،1381:186(. اســاس هویــت ســنتی بــر مبنــای تحمیــل شــوندگی از طــرف جامعــه و پذیرندگــی زنــان  کلنــر

گاهــی جنســیتی هویــت تحمیلــی موردبازنگــری قرارگرفتــه و جــای خــود را بــه  یــان ایجــاد آ بــوده اســت. در جر

یــان گــذار از هویــت ســنتی بــه هویــت مــدرن دچــار چالش‏هــای  هویــت کنشــگر و فعــال می‏دهــد. زنــان در جر

جــدی می‏شــوند کــه می‏تــوان آن را گســیختگی هویــت یــا پارگــی هویــت نــام نهــاد. زنــان خواهــان ترســیم هویــت 

جدیــد و پذیــرش نقش‏هــای جدیــد متناســب بــا دنیــای مــدرن هســتند، از طرفــی نوعــی تمایــل و گاهــی اجبــار 

1- Berger
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اجتماعــی بــرای حفــظ وجــه ســنتی، پایبنــدی بــه نقش‏هــای ســنتی و کلیشــه‏های ســنتی وجــود دارد. تعــارض 

هویتــی در چنیــن فضایــی اجتناب‏ناپذیــر اســت. نوعــی دیگــر از تعــارض هویتــی بــر اســاس یافته‏هــا وجــود 

ی به‏صــورت محــرز از ویژگی‏هــای  زنــان مردنمــا در میــان مدیــران زن اســت. زنــان مدیــر ازنظــر ظاهــری و رفتــار

زنانــه فاصلــه گرفتــه از رفتارهــا و ادبیــات مردانــه اســتفاده می‏کننــد. البتــه در ایــن پژوهــش بررســی نشــده کــه آیــا 

زنــان ایــن ویژگی‏هــا را قبــل از تصــدی پســت‏های مدیریتــی داشــته‏اند و اساســاً یکــی از علت‏هــای انتخــاب 

آنهــا همیــن ویژگــی مردانــه بــوده و یــا اینکــه بعــد از تصــدی در بــوم ســازمان رفتارهــای زنانــه را کنــار گذاشــته 

و شــبیه مــردان شــده‏اند؟ عــاوه بــر تعــارض هویتــی در جامعــه در حــال گــذار ایــران تعــارض نقش‏هــا نیــز 

یــف نقش‏هــا،  یــت نقــش و تعــادل بیــن نقش‏هــا از طریــق بازتعر یــان اســت. در چنیــن شــرایطی مدیر در جر

ــز از افراطی‏گــری در ایفــای یــک نقــش  ــه ضــرر دیگــری و پرهی ی یکــی ب ــز از آرمانی‏ســاز اولویت‏بنــدی و پرهی

خــاص انجــام می‏شــود. بــرای کمــک بــه زنــان در مدیریــت نقش‏هــا جامعــه نیازمنــد تصویــب قوانیــن حمایتــی 

گاهــی  از خانــواده اســت. نتایــج ایــن پژوهــش بــا یافته‏هــای پژوهــش اعظــم آزاد )1384( مبنــی بــر اینکــه آ

کاهــش نابرابــری مؤثــر اســت، همخوانــی دارد. همچنیــن یافته‏هــای  از نابرابــری جنســیتی در تــاش بــرای 

ــد  ــان دادن ــیتی، نش ــای جنس ــاد نابرابری‏ه ــی ابع ــن بررس ــه ضم ــخامهر )1392( ک ــرد و س ــی ف ــش صداقت پژوه

گاهــی از نابرابــری جنســیتی در ارتقــاء میــزان مشــارکت زنــان تأثیرگــذار اســت، همســو می‏باشــد. همچنیــن  آ

یافته‏هــای پژوهــش حاضــر بــا یافته‏هــای رحمانــی و طیبی‏نیــا )1397( کــه بــر بازاندیشــی و بازخوانــی هویــت 

کیــد دارنــد، همخوانــی دارد. گاهــی زنانــه بــرای حضــور فعــال اجتماعــی تأ در زنــان و آ

اراده سیاســی دولــت دومیــن عنصــر الگــوی ارتقــاء شناســایی شــده اســت کــه خبــر از کاســتی‏هایی 

یتــی بــه چشــم می‏خــورد. بنابرایــن مســئله  می‏دهــد کــه نتایــج آن در به‏کارگیــری زنــان در مناصــب مهــم مدیر

حضــور زنــان در موقعیت‏هــای شــغلی بــالا را بایــد در محــدوده مناصبــات قــدرت مــورد توجــه قــرار داد. در 

موضــوع  ایــن  بیان‏کننــده  اجتماعــی  و  سیاســی  مختلــف  عرصه‏هــای  در  زنــان  حضــور  اخیــر  ســال‏های 

ــه  ــالا ب کنــون نوبــت حمایــت و همراهــی ب ــالا1 آغازشــده و ا ــه ب در مدیریــت دولتــی اســت کــه رشــد از پاییــن ب

پاییــن2 اســت. در چنیــن شــرایطی اراده سیاســی دولــت در قالــب حمایــت واقعــی و مصمــم و نــه نمایشــی، 

زمینه‏ســاز حضــور گروه‏هــای مختلــف جامعــه اســت. مشــارکت سیاســی زنــان زمینه‏ســاز مشــارکت در ســایر 

ــه بطــن سیاســی کشــور اســت. امــا چــرا ســهمیه  عرصه‏هاســت. از طرفــی فعالیــت در احــزاب مدخــل ورود ب

اقتصــادی  و  سیاســی  ی،  ادار ســامت  از  زنــان  می‏دارنــد  بیــان  یافته‏هــا  اســت؟  ناچیــز  احــزاب  در  زنــان 

ی برخوردارنــد. بــه عبارتــی زنــان ســامت حرفــه‏ای دارنــد. حضــور زنــان در احــزاب و قــدرت گرفتــن آنهــا  بــارز

در معــادلات سیاســی فضــای رانــت و فســاد سیاســی و اقتصــادی را کاهــش می‏دهــد. از طرفــی حلقه‏هــای 

ی فضــا بــه خطــر می‏افتــد، مخالــف حضــور زنــان  قــدرت و گروه‏هــای غیررســمی کــه منافعشــان بــا سالم‏ســاز

1- bottom-up 2- Top down
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ی کــه  هســتند. یافته‏هــا بیــان می‏کنــد زنــان سیاســی در ایــران دچــار شــیفتگی سیاســی- حزبــی شــده طــور

کــه در قــدرت هســتند نه‏تنهــا  تعهــد و تعلــق بــه جنــاح و حــزب بــر مطالبــات زنــان مرجــح اســت. زنانــی 

همبســتگی و همدلــی ندارنــد و زمینه‏ســاز حضــور بیشــتر زنــان در احــزاب نیســتند کــه در بیشــتر مواقــع، 

مواضــع و دیدگاه‏هــای هــم را برنمی‏تابنــد و بــرای حــذف هم‏جنــس خــود اقــدام می‏کننــد. مگــر نــه ایــن اســت 

کــه زنــان سیاســی بــرای مطالبــات حقــوق پایمال‏شــده زنــان و بــرای رفــع تبعیض‏هــای جنســیتی وارد عرصــه 

سیاســت شــده‏اند! پــس چگونــه هــدف قربانــی وســیله شــد؟! در ســال‏های اخیــر شــاهد اســتعفای جمعــی 

زنــان در احــزاب بــه دلیــل فاصلــه گرفتــن حــزب از اهــداف و رســالت اصلــی )مطالبه‏گــری زنــان( بوده‏ایــم. 

یــان سیاســی خاصــی نیســت؛ افزایــش ظرفیــت زنــان در احــزاب  پیگیــری مطالبــات زنــان مســئله حــزب و جر

و تشــکیل حــزب زنانــه تســریع‏گر رونــد مطالبه‏گــری اســت.

ی  کــه ایدئولــوژ بخشــی از مطالبــات زنــان بازنگــری قوانیــن را می‏طلبــد و ایــن چالش‏برانگیــز اســت؛ چرا

بخــش جدایی‏ناپذیــر از ســاختار سیاســی ایــران و یکــی از منابــع وضــع قوانیــن مدنــی اســت. زن عنصــر 

کانــون  روابــط جنســیتی در  و  زنــان  قــرن حاضــر موضــوع  ابتــدای  از  اســام اســت.  ی  ایدئولــوژ مهمــی در 

ــاره زن، حقــوق و  گفتمان‏هــای مذهبــی و سیاســی جهــان اســام قرارگرفتــه اســت. تبییــن نگــرش اســام درب

جایــگاه او در بنیان‏هــای اجتماعــی بــه رفــع چالش‏هــا و شــبهات کمــک می‏کنــد )ســلطان احمــدی، یزدانــی، 

ملکشــاه، 1397:72(. برخــی از اندیشــمندان اســامی بــرای رفــع نیازهــای روز مراجعــه مجــدد بــه منابــع 

گــری دینــی و  اســامی، بازخوانــی مجــدد آنهــا و فقــه پویــا را مطــرح می‏کننــد. در جریان‏هــای فکــری اخیــر احیا

خوانش‏هــای متفــاوت از دیــن، قوانیــن فقهــی و حقوقــی موردتوجــه بــوده اســت )میرخانــی، 1397:22(. برابــری 

حقــوق زن و مــرد و عــزم جــدی بــرای رفــع تبعیض‏هــای جنســیتی می‏توانــد جــای خــود را در قرائــت عادلانــه 

دینــی بــاز کنــد. از مهم‏تریــن چالش‏هــای امــروز دیــن‏داران قرائــت و معناشناســی مجــدد از برخــی مســائل 

دینــی مرتبــط بــا حــوزه زنــان و جنســیت اســت )مهریــزی،1390:48(. جهت‏گیری‏هــای فکــری برخــی از فقهــا 

ی مســائل فقهــی و پاســخ بــه نیــاز  کاو و مراجــع و پایبنــدی افراطــی بــه فقــه ســنتی و عــدم بــاور بــه فقــه پویــا وا

ینــک2 )2014(  یــان، ر ، ر کــی1 )2016(، بروکمولــر جامعــه را بــا تأخیــر مواجــه کــرده اســت. یافته‏هــای جایاتیلا

ی عمومــی و حمایــت دولــت در ارتقــاء زنــان بــه ســطوح  همســو بــا یافته‏هــای ایــن پژوهــش، سیاســت‏گذار

ابطحــی )1394( در  ایــن پژوهــش  یافته‏هــای  بــا  را مؤثــر می‏دانــد. همســو  کلان  یــت  تصمیم‏گیــری و مدیر

پژوهــش خــود عنــوان کــرد حضــور کم‏رنــگ زنــان در احــزاب سیاســی، عــدم دسترســی زنــان بــه منابــع قــدرت، 

ی و اجــرای  ســاختار و نگــرش دولــت در مــورد زنــان از موانــع ارتقــا بــوده و حمایــت دولــت در بخــش قانون‏گــذار

قانــون عامــل مؤثــری در ارتقــاء زنــان اســت. همچنیــن یافته‏هــای صمــدی‏راد )1385( مبنــی بــر اینکــه بــرای 

ــی  ــا نتایــج پژوهــش حاضــر همخوان ی اســت، ب ــان بازنگــری در مناســبات قــدرت ضــرور ارتقــاء مشــارکت زن

1- Jayatilake 2- Bruckmuller، Ryan & Rink
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دارد. در تأییــد یافته‏هــای ایــن پژوهــش، یافته‏هــای بریــن1 و همــکاران )2015( مبنــی بــر اینکــه بــا افزایــش ســهم 

ــل تأمــل اســت. یافته‏هــای پژوهــش  ــازار کار فســاد مالــی کاهــش پیــدا می‏کنــد، قاب ی و ب ــان در قانون‏گــذار زن

صادقــی فســایی و خادمــی )1394( در خصــوص غلبــه نــگاه سیاســی در حــوزه اشــتغال و ارتقــاء زنــان مؤیــد 

یافته‏هــای پژوهــش حاضــر اســت.

نظــام ارتقــاء برابــر عنصــر ســوم از الگــوی ارتقــاء زنــان اســت. تبییــن محقــق از نظــام ارتقــاء برابــر نظامــی 

کــه بــر تعــداد برابــر مدیــران زن و مــرد متمرکــز شــود، بلکــه برابــری در فرصــت یکســان بــرای ارتقــا  نیســت 

ی اســت کــه افــراد ســازمان را  مدنظراســت. نظــام ارتقــاء برابــر همــان نظــام شایســته‏گزینی و شایسته‏ســالار

ی، لابی‏گــری و معرفی‏هــای  یابــی و راه هرگونــه تبعیــض، پارتی‏بــاز فــارغ از جنســیت و یــا هــر نــوع وابســتگی ارز

کــه  کننــده ایــن موضــوع اســت  نامتعــارف را ببنــدد. عملکــرد ســازمان‏های دولتــی در انتصاب‏هــا القــاء 

وابســتگی جایگزیــن مفهــوم شایســتگی شــده و کارکنــان به‏جــای تــاش در جهــت کســب توانمنــدی و ارتقــاء 

ــه دنبــال یافتــن حلقه‏هــا و کانون‏هــای قــدرت هســتند و از ایــن طریــق ارتقــا  ســطح شایســتگی‏های خــود، ب

کــه بــه دلایــل عــدم حضــور در  ــر می‏ماننــد، چرا می‏یابنــد. در چنیــن شــرایطی زنــان از قافلــه مدیریــت عقب‏ت

شــبکه‏های غیررســمی، حلقه‏هــای قــدرت و ناتوانــی در لابی‏گــری امــکان قــرار گرفتــن در رونــد انتصابــات 

کارآمــدی فرهنــگ ســازمان، قوانیــن نانوشــته و نگــرش  غیرقانونــی را کمتــر دارنــد. عــاوه بــر وجــود چنیــن نظــام نا

ــان در رده‏هــای کارشناســی و مشــاغل ســاده منطقــه  ــا ابقــاء زن ــان شــده و ب ــع از تحــرک زن ــه زن مان ــران ب مدی

ــه  گاهان ــازمان آ ــای س ــد. فض ــنده کنن ــود بس ــت موج ــه وضعی ــه ب ــد ک ــویق می‏کن ــان را تش ــاد و زن ــل را ایج حائ

بــرای زنــان برانگیزاننــده نیســت. در ایــن میــان شــرایط بــرای ارتقــا از مســیرهای نادرســت فراهــم می‏شــود. 

ی و جنســی از زنــان در ســازمان‏ها بــه بهانــه ارتقــا و یــا تبدیــل وضعیــت از یافته‏هــای مهــم  اســتفاده ابــزار

ایــن پژوهــش اســت. عــاوه بــر ایــن نتایــج پژوهــش نشــان می‏دهــد پدیــده تــرک ســازمان توســط زنــان بــه شــکل 

یــد، جابه‏جایــی، بازنشســتگی زودتــر از موعــد در ســال‏های اخیــر قابل‏توجــه بــوده اســت. ناامیــدی  بازخر

زنــان بــرای بهبــود وضعیــت آتــی و تبعیــض جنســیتی دلیــل تــرک ســازمان عنــوان شــده اســت. اســتقرار 

کمــک  یابــی مســتقل، ایجــاد بانــک اطلاعاتــی از زنــان توانمنــد بــه انتخــاب افــراد شایســته  کانون‏هــای ارز

ــا  ــه ســازوکار ارتقــا را کاهــش می‏دهــد. همســو ب می‏کنــد و بخــش قابل‏توجهــی از بدبینــی کارکنــان ســازمان ب

یافته‏هــای ایــن پژوهــش مایــی نگــو و نوییــن2 )2017( در پژوهــش خــود نبــود نظــام شــفاف بــرای ارتقــا را از 

دلایــل عقــب مانــدن زنــان در ســازمان‏ها می‏داننــد. همچنیــن نتایــج پژوهــش داش وســینگ3 )2016( مبنــی 

بــر وجــود ســاختارها و شــیوه‏های شــفاف و مبتنــی بــر شایســتگی در رفــع و کاهــش موانــع ارتقــاء زنــان مؤیــد 

ــش  ــام گزین ــود نظ ــوص وج ــو4 )2016( در خص ــل واوگبوگ ــای میهای ــت. یافته‏ه ــر اس ــش حاض ــای پژوه یافته‏ه

ــای  ــا یافته‏ه ــان ب ــاء زن ــدم ارتق ــر ع ــر آن ب ــب‏وکار و تأثی ــط کس ــیتی در محی ــه‏های جنس ــز و کلیش تبعیض‏آمی

1- Breen 2- Mai & Nguyen 3- Dash & Singh
4- Mihail & Ogbogu
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ــی دارد. ــش همخوان ــن پژوه ای

ــع فرهنگــی و اجتماعــی از  ی جمعــی و عــزم ملــی اســت. موان ــان بیــدار عنصــر چهــارم الگــوی ارتقــاء زن

ــت.  ــت اس ــب مدیری ــا در مناص ــور آنه ــبت حض ــان و نس ــغلی زن ــت ش ــر موقعی ــذار ب ــل تأثیرگ ــن عوام مهم‏تری

و  روابــط  باورهــا،  و  ارزشــی  نظــام  اســت.  موانــع  ایــن  مهم‏تریــن  از  جنســیتی  تفکیــک  و  قالبــی  تفکــرات 

مناســبات اجتماعــی کــه اســاس حمایــت عمومــی جامعــه و ســرمایه اجتماعــی اســت، می‏توانــد تســهیلگر 

گاهــی اســت کــه بــا  گاهــی و خواســت جمعــی نوعــی از آ تعامــات زنــان در جامعــه باشــد. تبییــن محقــق از آ

همراهــی افــکار عمومــی و حمایــت اجتماعــی تســهیلگر حضــور زنــان باشــد. مســئله زنــان بیــش از هــر چیــزی 

ی آن تحلیــل بســتر اجتماعــی بســیار تأثیرگــذار اســت. یافته‏هــا  کاو یــک پدیــده اجتماعــی اســت کــه در وا

یخــی و فرهنگــی جامعــه ایــران نقــش دوگانــه‏ای در قبــال زنــان و مــردان ایفــا  گاه تار بیــان می‏کنــد ناخــودآ

ــان بیشــتر مقاومتــی اســت. نتایــج پژوهــش بیــان  ــرای زن ــرای مــردان نقــش حمایتــی و تأییــدی و ب می‏کنــد؛ ب

می‏کنــد در جامعــه مــا اعتمــاد عمومــی و به‏تبــع آن حمایــت اجتماعــی از زنــان پاییــن اســت. در ایــن شــرایط 

پیگیــری مطالبــات زنــان بــا همراهــی گروه‏هــای مرجــع و تأثیرگــذار ازجملــه روحانیــت و مراجــع کــه در ســاخت 

ــی و  ــت عموم ــش مقاوم ــا در کاه ــتند نه‏تنه ــدنی داش ــکار نش ــش ان ــه نق ــی جامع ــی و ارزش ــای فرهنگ بنیان‏ه

ــه همــراه خواهــد داشــت. مشــارکت‏کنندگان  ــان ب ــرای زن ــر اســت کــه ســرمایه اجتماعــی ب هــراس جامعــه مؤث

اظهــار داشــتند، حضــور زنــان در نهادهــای مدنــی عــاوه بــر اینکــه زمینه‏ســاز جلــب اعتمــاد عمومــی و کســب 

ســرمایه اجتماعــی اســت، فرصــت تدویــن ســند مشــترک مطالبــات را بــرای زنــان فراهــم می‏کنــد، مهم‏تــر از ایــن 

حضــور در نهادهــای مدنــی تشــخص اجتماعــی بــه زنــان می‏بخشــد. تشــخص اجتماعــی حــس اســتقلال، 

مولــد بــودن و قــدرت را تقویــت و نــگاه جنــس دوم بــودن را تضعیــف می‏کنــد. رنانــی پــس از بررســی ابعــاد 

ــگاه  ــه جای گــر مــا نتوانســتیم در مســیر توســعه ب ــوان می‏کنــد: ا ــران عن وســیع و گســترده توســعه‏نیافتگی در ای

درســتی برســیم، موضــوع مســئله زنــان اســت. مــا زنــان توانمنــد بــرای حرکــت در مســیر توســعه نداشــتیم، 

توســعه یــک شــرط کافــی دارد و آن وجــود زنــان توانمنــد اســت )رنانــی،1396: 95(. رحمانــی و آدم‏پیــرا )1392( 

نیــز در تحقیــق خــود، همراهــی نهادهــا و ســاختارهای اجتماعــی را در ارتقــاء زنــان و موفقیــت شــغلی تأییــد 

کرده‏انــد. همســو بــا یافته‏هــای پژوهــش حاضــر ســعدین، راملــی، جوهــری، هاریــن )2015( نیــز در یافته‏هــای 

خــود اشــاره کرده‏انــد کــه کلیشــه‏های جنســیتی و قالبــی در فرهنــگ مهم‏تریــن مانــع ارتقــاء زنــان و همچنیــن 

همراهــی ســاختارهای اجتماعــی و نهادهــای مردمــی را بــه عنــوان راه حــل مؤثــر در ارتقــا و کمــک بــه زنــان 

معرفــی کرده‏انــد.

دلایلــی )بخوانیــد بهانه‏هایــی( کــه در دهه‏هــای 70 و 80 ش در ایــران بــرای عقــب نگه‏داشــتن زنــان مطــرح 

کنــون رنگ‏باخته‏انــد. امــروزه عامــل ذهنــی در حــال ســدکردن مســیر ارتقــاء زنــان اســت. مانعــی کــه  می‏شــد ا

بــا ایجــاد دوگانگــی زنانــه - مردانــه، ایــن دو را مقابــل هــم قــرار داده و مانــع پیونــد دوبــاره زنــان و مــردان و نــدای 

مشــترک آنهــا شــده اســت. بررســی نتایــج بالــغ بــر 100 مقالــه و پایان‏نامــه بــا موضــوع ارتقــاء زنــان نشــان می‏دهــد 
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ــان را مــردان می‏داننــد. آنچــه از نــگاه ژرف‏نگــر پنهــان مانــده وجــود  محققــان عامــل اصلــی عقــب مانــدن زن

گاهانــه زنــان و مــردان را بــه ایــن دوگانگــی دعــوت  ی و اجتماعــی اســت کــه آ ســاختارهای سیاســی، ایدئولــوژ

ــر بــه زنــان نمی‏دهنــد.  می‏کننــد. جنبش‏هــا و جریان‏هــای فکــری عنــوان می‏کننــد، مــردان اجــازه حضــور مؤث

ی  ــاز ــردو در ب ــردان ه ــان و م ــد زن ــر می‏رس ــه نظ ــد. ب ــد کنن ــد رش ــان می‏توانن ــند زن ــردان نباش ــر م گ ــی ا ــه عبارت ب

ســاختارها قربانــی هســتند. زنــان و مــردان هــر دو کنشــگرانی هســتند کــه در چارچــوب ســاختارها فعالیــت 

یخــی و بســی دراز دارد؛ امــا چگونــه می‏تــوان ایــن تقابــل را حــل کــرد؟ بــه  یشــه تار می‏کننــد. تقابــل زن و مــرد ر

بــاور محقــق بــرای حــل چنیــن تقابلــی نیــاز بــه شــکل‏گیری گفتمانــی انســان‏محور اســت. گفتمانــی کــه فــارغ 

ی و اجتماعــی فرصــت گفتگــو بیــن زنــان و  از زنانگــی و مردانگــی باشــد. ســاختارهای سیاســی، ایدئولــوژ

مــردان را محــدود کــرده و این‏گونــه در نبــود فضــای گفتمــان، زنــان و مــردان گرفتــار تقابــل شــده و همدیگــر 

را بــه جنگــی بی‏پایــان می‏طلبنــد. جامعــه توســعه‏یافته بــه حضــور هم‏زمــان زنــان و مــردان نیازمنــد اســت. 

یــخ زنــان و مــردان را بــه بهانــه جنــس مخالــف از هــم جــدا کــرده  نظام‏هــای آموزشــی و فرهنگــی بــه درازای تار

، کلیشــه‏های  و به‏جــای تدبیــر بســتری ســالم و هم‏ســنخ بــا طبیعــت انســانی بــرای گفتگــوی انســان‏محور

یــج و تســری داده‏انــد. چگونــه شــد جنــس مکمــل بــه جنــس مخالــف تبدیــل  جنســیتی و فرهنگــی را ترو

ــن  ــود از چنی ــور می‏ش ــم« چط ــم آفریدی ــش ه ــرای آرام ــردان را ب ــان و م ــد »زن ــاره می‏کن ــرآن اش ــه ق ــا ک ــد؟! آنج ش

مفهــوم عمیقــی مخالــف هــم بــودن را برداشــت کــرد؟ دیدیــم و تجربــه کردیــم ارتقــاء زنــان در چنیــن فضایــی 

امــری دشــوار خواهــد بــود. بــر اســاس یافته‏هــای پژوهــش و بــرای تحقــق گفتمــان انســان‏محور چهــار گفتمــان 

می‏شــود. پیش‏بینــی 

گفتمــان بیــن فــردی: گفتگــو بــا هــدف آشــتی بیــن زنــان و مــردان آن‏گونــه کــه هیچ‏کــدام دیگــری را مانــع 

یــع قــدرت و تضمیــن حضــور اقشــار مختلــف و  رشــد خــود تلقــی نکنــد. گفتمــان بیــن حزبــی: گفتگــو بــرای توز

ایجــاد فضایــی کــه احــزاب مطالبــات را فــارغ از گرایش‏هــا و تعلقــات سیاســی در اولویــت قــرار دهنــد. گفتمــان 

ی و ترســیم نظــام جامــع ارتقــا متشــکل از  کمیــت نظــام شایسته‏ســالار ــرای ایجــاد و حا شایســتگی: گفتگــو ب

ــی:  ــان اجتماع ــد. گفتم ــن کن ــته‏ها را تضمی ــا و شایس ــش توانمنده ــه گزین ــق ک ــای دقی ــاخص‏ها و معیاره ش

کنشــگران  گاهی‏بخشــی بــه اقشــار مختلــف و ایجــاد فضــای تعامــل بیــن نهادهــا و  گفتمانــی از جنــس آ

اجتماعــی.
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شکل 2. الگوی ارتقاء زنان به سطوح مدیریت در سازمان‏های دولتی ایران

پیشنهادهای پژوهش-8 
بــا توجــه بــه اینکــه مشــارکت‏کنندگان در ایــن پژوهــش متولدیــن دهــه 40 و 50 ش بودنــد، پیشــنهاد –	

می‏شــود پژوهشــی بــا همیــن عنــوان انجــام شــود کــه در آن مشــارکت‏کنندگان متولدیــن دهــه 60 و 70 ش 
باشــند. بــه جهــت اینکــه نظــام باورهــا و مطالبــات متفــاوت در بیــن نســل جدیــد وجــود دارد و احتمــالاً 

ــان شناســایی شــود. عناصــر جدیــد در الگــوی ارتقــاء زن

بــا توجــه بــه اینکــه در موضــوع ارتقــا و مشــارکت زنــان قوانیــن مصــوب وجــود دارد، پیشــنهاد می‏شــود –	
نهادهــای نظارتــی بــرای بررســی عملکــرد ســازمان‏ها در خصــوص میــزان مشــارکت زنــان و میــزان تحقــق 

مصوبــات دولــت ایجــاد شــود.

از آنجــا کــه وجــود احــزاب سیاســی زنــان ارتبــاط مســتقیمی با مشــارکت زنــان در عرصه‏هــای تصمیم‏گیری –	
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دارد، پیشــنهاد می‏شــود فضــا و بســتر تشــکیل احــزاب سیاســی زنــان از طریــق ســازمان‏های دولتــی 
ایجــاد و مشــارکت زنــان در احــزاب تســهیل شــود.

بــا توجــه بــه نتایــج گــزارش اقتصــاد جهانــی و رتبــه پاییــن ایــران در بیــن کشــورها در شــاخص مشــارکت –	
، قوانیــن تبعیــض مثبــت از جملــه اختصــاص  کشــور زنــان پیشــنهاد می‏شــود بــه جهــت ارتقــاء رتبــه 

ی وضــع شــود. ســهمیه بــه زنــان در مناصــب تصمیم‏گیــری و قانون‏گــذار

منابع-9 
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بررســی مــوردی زنــان شــاغل در دانشــگاه صنعتــی شــریف«، مطالعــات علــوم اجتماعــی ایــران، س 11، ش 
، ص 60-50. 3، پاییــز

	2 گاهــی از نابرابــری جنســیتی: مدلــی بــرای ســنجش میــزان شــناخت از . اعظــم آزاده، منصــوره )1384(. »آ
نابرابری‏هــای جنســیتی«، زن در توســعه و سیاســت، تابســتان، س 2، ص 73-51.

	3 ی و مشــارکت سیاســی در ایــران، مطالعــه مــوردی . ابطحــی، صفــی نــاز الســادات )1394(. »توانمندســاز
، س 2، ش 7، ص 82-65. ــز ــران«، فصلنامــه سیاســت، پایی ی اســامی ای دوره جمهــور

	4 ذهــن بی‏خانمــان. ترجمــه محمــد ســاوجی، . ، هانســفرید )1381(.  کلنــر ، بریجیــت؛  ؛ برگــر ، پیتــر برگــر
تهــران: نشــر نــی، ص 186.

	5 ، والاس )1392(. جامعه‏شناسی زنان. ترجمه منیژه نجم عراقی. تهران: نشر نی.. پاملا، آبوث؛ کلر
	6 گاهــی زنــان نســبت بــه حقــوق خــود در خانــواده و تأثیــر آن بــر تحــولات . پیروزمنــد، مــه نــوش )1393(. »آ

خانــواده در ایــران«. پایان‏نامــه کارشناســی ارشــد، رشــته جامعه‏شناســی، دانشــکده علــوم اجتماعــی و 
اقتصــادی، دانشــگاه الزهــرا.

	7 زنــان . زندگــی  تبریــزی، منصــوره؛ هوشــنگی، طاهــره )1392(. »تجربــه تعارض‏هــای هویتــی در ســبک 
زنــان و خانــواده، زمســتان، س 1، ش 2، ص 67-39. دو فصلنامــه مطالعــات  متأهــل شــاغل«، 

	8 ی، ســهیلا؛ مهــر علیــزاده، یــدالله؛ کراهــی مقــدم، ســیروس )1393(. »شناســایی و رتبه‏بنــدی . حاجی‏نــوروز
ی اداره کل فرهنــگ و ارشــاد اســامی خوزســتان«، مطالعــات اجتماعــی  عوامــل مؤثــر بــر ارتقــاء زنــان مــوردکاو

_ روان‏شــناختی زنان، تابســتان، س 12، ش 2، ص 146-117.
	9 »چگونگــی .  .)1391( الســادات  نــاز  صفــی  ابطحــی،  حســین؛   ، دهشــیار محمدعلــی؛  ی،  خســرو

ی زنــان در عرصــه تصمیم‏گیــری سیاســی در ســاختار تصمیم‏گیــری ملــی و بین‏المللــی«،  توانمندســاز
.132-99 ص   ،20 شــماره   ،5 س  زمســتان،  بین‏الملــل،  روابــط  پژوهشــنامه 

.	10 ، س 14، ش 52،  خجســته، حســن )1387(. »ســاختاربندی هویــت زنــان«، پژوهــش و ســنجش، پاییــز
.55-35 ص 

.	11 ؛ طیبی‏نیــا، مهــری )1397(. »فراینــد تحــول هویــت اجتماعــی زنــان در تجربــه گفتمانــی   رحمانــی، جبــار



توسعه علوم انسانی

122

1401 ــابــســتــان  ت و  بـــهـــار 
دوره سوم، شماره پنجم

 ، «، جامعه‏شناســی نهادهــای اجتماعــی، بهــار نهــاد دانشــگاه مــورد مطالعــه زنــان متأهــل، شــاغل، دانشــجو
س 5، ش 11، ص 151-123.

.	12 ــان حســابدار در ایــران«،  ــر موفقیــت شــغلی زن ــر ب ــرا، ســعید )1392(. »عوامــل مؤث رحمانــی، علــی؛ آدم‏پی
دانــش حســابداری و حسابرســی مدیریــت، زمســتان، س 2، ش 8، ص 140-129.

، ش 17، 13	. رنانــی، محســن )1396(. »زن در توســعه ایــران«، ماهنامــه فرهنگــی- اجتماعــی بــرای فــردا، بهــار
ص 99-93.

در 14	. زنــان  ارتقــاء  بــر  مؤثــر  عوامــل  »شناســایی   .)1396( زهــره  ی،  شــیراز محبوبــه؛  ســلیمان‏پورعمران، 
یتــی ســازمانی«، فصلنامــه علمی-پژوهشــی زن و فرهنــگ، پاییــز، س 9، ش 33، ص  پســت‏های مدیر

.124-109
ســلطان احمــدی، جــال؛ یزدانــی، مهــری؛ ملکشــاه، آرزو )1397(. »بازخوانــی حقوقــی، فقهــی ضــرب زن 15	.

، س 20، ش 78، ص 79-53. در متــون دینــی و آراء امــام خمینــی )ره(«، پژوهشــنامه متیــن، بهــار
.	16 ــر در انتصــاب  شــیرزاد ملاباشــی، شــیرین؛ فراهانــی، ابوالفضــل؛ اســد، محمدرضــا )1393(. »عوامــل مؤث

یتــی وزارت ورزش و جوانــان«، مدیریــت و توســعه ورزش، تابســتان، س 6، ش  زنــان در پســت‏های مدیر
1، ص 51-37.

صادقــی فســایی، ســهیلا؛ خادمــی، عاطفــه )1394(. »فــرا تحلیــل چهــار دهــه پژوهــش در موضــوع اشــتغال 17	.
زنــان«، زن در فرهنــگ و هنــر، تابســتان، س 7، ش 2، ص 256-243.

، میتــرا )1392(. »تأثیــر نابرابــری جنســیتی بــر میــزان مشــارکت اجتماعی 18	. صداقتی‏فــرد، مجتبــی؛ ســخامهر
زنــان«، فصلنامــه مطالعــات جامعه‏شــناختی جوانــان، تابســتان، س 4، ش 10، ص 60-43.

.	19 اقتصــادی«،  و  سیاســی  ابعــاد  در  زنــان  مشــارکت  ارتقــاء  »مکانیســم‏های   .)1385( انــور  صمــدی‏راد، 
21، ص 122-99. تابســتان، س 5، ش  اجتماعــی.  رفــاه  فصلنامــه 

.	20 ــان در ســطوح مدیریتــی«، پایان‏نامــه کارشناســی ارشــد،  ــع ارتقــاء زن ــروزه )1380(. »موان ، فی فاطمی‏صــدر
رشــته مدیریــت دولتــی، دانشــکده مدیریــت، دانشــگاه تهــران، تهــران، ص 64.

.	21 گاه، ص 236.  21- فراستخواه، مقصود )1396(. گاه و بیگاهی دانشگاه در ایران، تهران: نشر آ
گزارش وضعیت اجتماعی زنان در ایران 1390-1380 )مجموعه مقالات(. )1394(. تهران: نشر نی.22	.
.	23 ، یــدون ســرمد. تهــران: کنــدوکاو گاهــی جمعــی در جامعه‏شناســی دورکیــم. ترجمــه فر یــچ، ژرژ )1390(. آ گورو

ص 66.
ماجــدی، حمیــد؛ عندلیــب، علیرضــا؛ مشــارزاده مهرابــی، زهــرا )1394(. »شناســایی شــاخص‏های مؤثــر 24	.

، س 12، ش 33، ص 12-3. بــر مشــارکت زنــان در طرح‏هــای توســعه شــهری«، بــاغ نظــر، بهــار
بــه ســطوح 25	. زنــان عضــو هیئت‏علمــی  ارتقــاء  بــر  اثرگــذار  ینــب )1393(. عوامــل  ز محمــدی جوزانــی، 

یــت در دانشــگاه‏های تربیت‏بدنــی شــهر تهــران، مطالعــه مــوردی دانشــگاه‏های الزهــرا،  مختلــف مدیر
تهــران، علامــه طباطبایــی و شــهید بهشــتی، پایان‏نامــه کارشناســی ارشــد، رشــته تربیت‏بدنــی، دانشــکده 



123

و شناسایی عناصر الگوی ا بررسی تقاء زنان در سازمان‏هایر  دولتی 

پخشان ملای

1401 ــابــســتــان  ت و  بـــهـــار 
دوره سوم، شماره پنجم

تربیت‏بدنــی و علــوم ورزشــی، دانشــگاه الزهــرا.
یــت در 26	. محمــودی، ناهیــد الملــوک )1387(. »بررســی موقعیــت زنــان در عرصه‏هــای اشــتغال و مدیر

دانشــگاه‏های تهــران بــا توجــه بــه پیشــرفت تحصیلــی آنــان«، فصلنامــه علــوم اجتماعــی، س 14، ش 39 و 
38 ص 133 - 171.

در 27	. زنــان  شــغلی  ارتقــاء  موانــع  رفــع  راه‏هــای  »شناســایی   .)1395( محمــد  عطائــی،  زهــره؛  ملکــی، 
.56-45 ص  زمســتان،  تحــول،  و  توســعه  مدیریــت  قزویــن«،  مالیاتــی  امــور  دولتــی:  ســازمان‏های 

مهریزی، مهدی )1390(. نواندیش دینی و مسئله زن، تهران: انتشارات صحیفه خرد، ص 33 و 28.48	.
عبدالحســین 29	. ترجمــه  سیاســی،  جامعه‏شناســی  مبانــی   .)1394( ایــو  ژان  گــن،  دورما دانیــل؛   ، موشــار

.228 ص  گــه،  آ تهــران:   ، نیک‏گهــر
گــری تفکــر دینــی، مطالبــات زنــان مســلمان و خیــزش دو 30	. میرخانــی، اعظــم الســادات )1397(. »احیا

تفکــر فمینیســم اســامی و اجتهــاد اصولگــرا«، مطالعــات راهبــردی زنــان، تابســتان، س 20، ش 80، ص 
.31-7

، تهــران: 31	.  31- هــام، مگــی؛ گمبــل، ســارا )1382(. فرهنــگ نظریه‏هــای فمینیســتی، ترجمــه فیــروزه مهاجــر
توســعه، ص 303 و 462.

32.	Abdul Ghani, Azmi،. Ilhaamie، Syed Ismail،. Sharifah, Hayaati،. Arni Basir، Siti. (2012). Women 
career advancement in public service: a study in Indonesia. Social and Behavioral Sciences. Vol. 58. 
pp. pp 296 – 306. www. sciencedirect. com.

33.	Anderson، R. (2007). Thematic Content Analysis (TCA): Descriptive Presentation of Qualitative 
Data، Institute of Transpersonal Psychology، Retrived from http: //www. wellknowingconsulting. org/
publications/pdfs/ ThematicContentAnalysis. Pdf.PP 65.

34.	Braun، V. & Clarke، V. (2006). Using thematic analysis in psychology. Qualitative Research in Psy-
chology، Vol. 3، No. 2. pp 77-101.

35.	Breen، M.، Gillanders، R.، Mcnulty، G & Suzuki، A. (2015). Gender and Corruption in business. 
Helsinki Center of Economic Research، Discussion Papers، Vol. 9. pp 380-391.

36.	Bruckmuller، S.، & Ryan، M.، & Rink، F. (2014). Beyond the Glass Ceiling: The Glass Cliff and Its 
Lessons For Organizational Policy. Social Issues and Policy Review، vol. 8. No. 1. pp 202–232.

37.	Dash، Lipsa.، Singh. SanskrIti. (2016). Women and Corporate sector of India: A Study on Impact of 
Glass Celling Existence in Corporate sector of India. Social Sciences International Research Journa. 
Vol. 2. N. 1. Pp83-100.

38.	Gupta، Sakshi. (2018). Glass Ceiling in 21st Century: Women in Management. International Journal 
of Management Studies، Vol. N، 1. 3 (5)، 23-48. http: //www. researchersworld. com/ijms.

39.	Hyter، Michael.، C. (2008). Meritocracy Novations Group، Inc. Motalebi Asl، S. Competency Man-
agement. Tadbir. 187. (In Persian).

40.	Idris Hassan، A.، & Baharom، N. A.، & Abdul Mutalib، R. (2016). Predictors of Career Advancement 
of Female Academic Staff in Nigerian Universities. Asian Journal of Multidisciplinary Studies، Vol. 4. 
No. 10. 33-48.

41.	IFC. (2018). Gender diversity in Ghanaian Boardrooms: An abridged report on women on boards of 
corporate and public institutions in Ghana. World Bank Group, 2121 Pennsylvania Avenue, AW



توسعه علوم انسانی

124

1401 ــابــســتــان  ت و  بـــهـــار 
دوره سوم، شماره پنجم

42.	Jackson، J. F. L.، & R. A. Leon. (2010). Enlarging Our Understanding of Glass Ceiling Effects with 
Social Closure Theory in Higher Education. In J. E. Smart. Higher Education: Handbook of Theory 
and Research. No 25. pp 351-379.

43.	Jayatilake، V. K. Lakmini. (2016). Women Managers and their Perceived Barriers for Upward 
Mobility in Public and Private Sectors with Special Reference to the Selected Services in Sri Lanka. 
International Journal of Scientific Research and Innovative Technology، Vol. 3. No. 2. Pp 61-85.

44.	King، N. & C. Horrocks. (2010). Interviews in Qualitative Research. London: Sage.
45.	Mihail. M.، Dimitrios.، Ogbogu. O. Christiana. (2016). Gender-Based Stereotypes and Managerial 

Careers in Diverse Socio-Economic Environments: The Cases of Greece and Nigeria. International 
Journal of Business and Social Scienc. Vol. 7. No. 2. PP 65-81.

46.	Mishra, R. K., Jhunjhunwala, S. (2013), Diversity and the Effective Corporate Board, Academic Press 
is an imprint of Elsevier, First published, 2013.

47.	Mai، Ngoc. Khuong.، & Nguyen، Thi، Lan.، Chi. (2017). Effects of the Corporate Glass Ceiling Fac-
tors on Female Employees Organizational Commitment: An Empirical of Ho Chi Minh City، Vietnam. 
Journal of Advanced Management Science, Vol. 5. 4 (2). PP 255-263.

48.	Morrison، A. M.، & White، R. P.، & Velsor، E. V. (1987). Breaking the Glass Ceiling: Can Women 
Reach the Top of America’s Largest Corporations? Addison-Wesley (Reading، Mass.). Hardback. 229، 
ISBN 0 201 15787. PP 212.

49.	Moreno-Gómez, J., Lafuente, E., & Vaillant, Y. (2018). Gender diversity in the board, females’s lead-
ership and business performance. Gender in Management: An International Journal, 33(2), 104–122. 
https://doi.org/10.1108/GM-05-2017-0058 [Crossref], [Web of Science ®],

50.	Nyeadi, joseph dery. Kamasa.k, kpinpou. S, nsia. Kristian. (2021). Female in top management and 
firm performance nexus: Empirical evidence from Ghana. GENERAL & APPLIED ECONOMICS. 
https://doi.org/10.1080/23322039.2021.1921323

51.	Rathore، S. (2017). Corporate Glass Ceiling: An Impact on Indian Women Employees. International 
Journal of Engineering and Management Research. (IJEMR)، 7 4. PP 264-289.

52.	Wood, G. (2008), Gender stereotypical attitudes: Past, present and future influences on women’s 
career advancement. Equal Opportunities International, 27(7): 613- 628.

53.	World Economy Forum, (2019), Global Gender Gap Report 2020, 9-12-13-26-188-189-190
54.	Wu, P., Yao, X., & Muhammad, S. (2017). The effect of female participation in top management teams 

on the growth performance of small and medium-sized enterprises (SMEs): evidence fro a panel-data 
analysis in Chinese-listed SMEs. Asia Pacific Journal of Innovation and Entrepreneurship, 11(1), 
108–119. https://doi.org/10.1108/APJIE-04-2017-015.



125

1401 ــابــســتــان  ت و  بـــهـــار 
دوره سوم، شماره پنجم

شبیه‏سازی وصولی معوقات مالیاتی پایه مالیات
امیراحمد مهدیان راد

شبیه‏سازی وصولی معوقات مالیاتی پایه مالیات
 بر درآمد اشخاص حقوقی در یک مدل دینامیکی
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چکیده
ــدی  ــش درآم ــه نق ــه ب ــا توج ــه ب ــت ک ــور اس ــی کش ــام مالیات ــش در نظ ــائل پرچال ــی از مس ــی یک ــات مالیات معوق
، عــدم رســیدگی و قطعیــت مالیــات و وصــول به‏موقــع مالیات‏هــا به‏ویــژه  مالیــات در بودجــه ســنواتی کشــور
یــادی را بــه اقتصــاد کشــور تحمیــل می‏کنــد. بنابرایــن در ایــن مقالــه یــک مــدل  یان‏هــای ز در شــرایط تورمــی ز
ی شــده از معوقــات مالیاتــی در پایــه مالیاتــی اشــخاص حقوقــی و میــزان وصــول مالیات‏هــای  شبیه‏ســاز
ایــن منبــع در یــک افــق زمانــی مشــخص بــا روش پویایی‏شناســی سیســتم ارائــه می‏شــود. در ایــن پژوهــش 
یــان  ی-حلقــوی و نمــودار جر

ّ
ــی و معلولــی کشــف و نمودارهــای عل

ّ
بــا اســتفاده از نظــر خبــرگان، روابــط عل

ترســیم شــد. بــا اســتفاده از تفکــر سیســتم‏های پویــا مــدل توســعه داده شــده و بــا بررســی خروجی‏هــا، عوامــل 
ی و ارتبــاط بــا ســایر اجــزاء سیســتم شناســایی و اصلاحــات لازم در مــدل به‏عمــل آمــد.  بــا بیشــترین اثرگــذار
نتایــج حاصــل از مــدل در نــرم افــزار Vensim نشــان داد کــه دو عامــل اصلــی در افزایــش درآمدهــای مالیاتــی 
ــه  ــی ک ــده مالیات ــت پرون ــیدگی و قطعی ــان رس ــش زم ــد از کاه ــب عبارت‏ان ــه ترتی ــل ب ــن عوام ــتند. ای ــر هس مؤث
منجــر بــه افزایــش میــزان مالیــات قطعــی شــده قابــل وصــول می‏شــود و دیگــری کاهــش معوقــات غیرقابــل 
ــات  ــای داده و اطلاع ــه پایگاه‏ه ــور ب ــی کش ــور مالیات ــازمان ام ــل س ــی کام ــاد دسترس ــا ایج ــه ب ــت ک ــول اس وص

1- دکترای مدیریت دولتی، دانشگاه آزاد اسلامی واحد قزوین.
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فعالیت‏هــای اقتصــادی مؤدیــان و ســرعت بخشــیدن بــه ارســال اوراق قطعــی مالیاتــی بــه بخــش وصــول و 
ــد. ــم می‏آورن ــات را فراه ــش معوق ــی و کاه ــای مالیات ــتر درآمده ــول بیش ــه وص ــت زمین ــرا در نهای اج

واژه‏هــای اصلــی: معوقــات مالیاتــی، مالیــات اشــخاص حقوقــی، فــرار مالیاتــی، تمکیــن مالیاتــی، نظــام 
مالیاتــی هوشــمند، پویایی‏شناســی سیســتم.

مقدمه-1 
دنیاســت.  در  مالیاتــی  ســازمان‏های  کلیــه  مســئولیت‏های  مهم‏تریــن  از  مالیاتــی،  بدهی‏هــای  وصــول 
اختصــاص  مالیاتــی  بدهی‏هــای  وصــول  بــه  را  ویــژه‏ای  ســازمانی  واحــد  معمــولاً  مالیاتــی  ســازمان‏های 
می‏دهنــد تــا در صــورت عــدم پرداخــت مالیــات توســط مؤدیــان، موضــوع را پیگیــری نمایــد. کشــورها، حجــم 
ــن  ــه ای ــوق ب ــی مع ــای مالیات ــت بدهی‏ه ــان از پرداخ ــرای اطمین ــود را ب ــانی خ ــع انس ــه‏ای از مناب ــل ملاحظ قاب
بــرای ایــن بخــش  بخــش تخصیــص می‏دهنــد و اختیــارات وســیع و ضمانت‏هــای اجرایــی قــوی را نیــز 
ــی آنچــه کــه مســلم اســت ایــن اســت کــه اقدامــات اجرایــی هزینه‏هــای وصــول را  پیش‏بینــی می‏نماینــد. ول

می‏دهــد. افزایــش 
ی از کشــورهای عضــو نتوانســته‏اند اطلاعــات کاملــی در مــورد  بــر اســاس گزارش‏هــای 1OECD، بســیار
فعالیت‏هایشــان در زمینــه وصــول بدهی‏هــای معــوق را بــه صــورت صحیــح و منصفانــه‏ای ارائــه نماینــد. ایــن 
کــی از احتمــال وجــود ضعف‏هــای عمــده‏ای در سیســتم‏های اندازه‏گیــری و پایــش عملکــرد آنهــا  مســئله حا
در زمینــه وصــول بدهی‏هــای معــوق اســت. همیــن موضــوع در مــورد کشــور مــا نیــز صــادق بــوده و اطلاعــات 
پالایــش شــده و دقیقــی از معوقــات مالیاتــی و میــزان وصولــی آنهــا بــه تفکیــک ســال‏های عملکــرد، زمــان 

وصــول، میــزان وصــول، مانــده معوقــات و تفکیــک منابــع مالیاتــی بــه طــور روشــن و پیوســته وجــود نــدارد.
کلــی ســازمان‏های مالیاتــی در کشــورهای عضــو OECD در ســال‏های 2011 الــی 2013 نشــان  عملکــرد 
می‏دهــد کــه ســهم وصــول بدهی‏هــای معــوق مالیاتــی در پایــان هــر ســال در حــدود 22 تــا 24 درصــد خالــص 
وصولــی مالیــات ســالانه ایــن کشورهاســت ]1[. در ایــران نیــز وصولــی از ایــن محــل نســبت بــه کل وصولــی 
درآمدهــای مالیاتــی در ســال‏های مختلــف بــه طــور متوســط در حــدود 20 درصــد در نوســان بــوده اســت. 
ی دینامیکــی میــان وصــول معوقــات و متوســط زمــان قطعیــت و وصــول  هــدف مقالــه حاضــر مفهوم‏ســاز
درآمدهــای مالیاتــی و پیش‏بینــی وصولــی درآمدهــای مالیاتــی بــرای ســال‏های 1400 تــا 1404 در پایــه مالیــات 
ــر ایــن اســاس فراینــد قطعیــت مالیــات و وصــول آن از مرحلــه تســلیم  ــر درآمــد اشــخاص حقوقــی اســت. ب ب
ی  اظهارنامــه تــا وصــول درآمدهــای مالیاتــی در مرحلــه وصــول و اجــرا بــا ابــزار پویایــی سیســتم‏ها مدل‏ســاز
ــرای ایــن مفهــوم  ــار درکشــور ب ــرای اولیــن ب می‏شــود. ایــن موضــوع حداقــل از دو جنبــه اهمیــت دارد: الــف( ب

1- rganisation for Economic Co-operation and Development
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ی انجــام می‏شــود کــه بــه  )مالیات‏هــای معــوق( کــه به‏طــور ذاتــی ماهیــت انباشــت1 داشــته این‏گونــه مدل‏ســاز
مدیریــت وصولــی و پیش‏بینــی درآمدهــای مالیاتــی کمــک می‏نمایــد، و ب( بــا اســتفاده از روش پویاشناســی 
، تأخیــرات و روابــط غیرخطــی در فرایندهــای مالیاتــی احصــا  سیســتم2 مــواردی از قبیــل حلقه‏هــای بازخــور

شــده در اصــاح و بهبــود آنهــا تاثیرگــذار خواهــد بــود.
بــر ایــن اســاس در ادامــه بــه اهمیــت وصــول درآمدهــای مالیاتــی و نقــش و تأثیــر آن در اقتصــاد کشــور 
یکــرد پویاشناســی سیســتم، تشــریح می‏شــود.  پرداختــه می‏شــود و ســپس روش‏شناســی تحقیــق یعنــی، رو
ــر اســاس  ی شــده بــرای پیش‏بینــی وضعیــت درآمدهــای مالیاتــی و میــزان معوقــات ب آنــگاه مــدل شبیه‏ســاز
وضــع موجــود ارائــه شــده و بــا تســت آن سیاســت‏های ســازمان مالیاتــی در وصــول معوقــات تحلیــل و بررســی 
می‏شــود و در نهایــت نتیجه‏گیــری و پیشــنهادهایی بــرای بهبــود سیســتم مدیریــت معوقــات مالیاتــی مطــرح 

شــده اســت.

جایگاه و عملکرد درآمدهای مالیاتی در کشور-2 
، میــزان تحقــق درآمدهــای مالیاتــی طبــق  کشــور یابــی نظــام مالیاتــی  یکــی از مهم‏تریــن شــاخص‏های ارز
بودجه‏هــای ســنواتی مصــوب اســت. در ایــن رابطــه میــزان تحقــق اهــداف بودجــه در حــوزه مالیات‏هــای 
ی‏کــه در  وصولــی توســط ســازمان امــور مالیاتــی کشــور در ســال‏های اخیــر درصــد بالایــی بــوده اســت؛ بــه طور
ســال‏های 1398 و 1399 بــه ترتیــب معــادل 101 درصــد و 107 درصــد از اهــداف بودجــه مصــوب در ایــن بخــش 
محقــق شــده اســت. ایــن شــاخص در ســال‏های مذکــور بــرای کل درآمدهــای مالیاتــی )بــا احتســاب مالیــات 

( بــه ترتیــب 94 و 103 درصــد بــوده اســت. بــر واردات وصولــی توســط گمــرکات کشــور
کــه در ســال 1398 در مجمــوع 1617 هــزار  بررســی وصولــی درآمدهــای مالیاتــی کشــور نشــان می‏دهــد 
یــال مالیــات مســتقیم و غیرمســتقیم )بــا احتســاب مالیــات بــر واردات( در کشــور وصــول شــده کــه  میلیــارد ر
نســبت بــه ســال 1397 از رشــد 27 درصــدی برخــوردار اســت. از مبلــغ یــاد شــده بالــغ بــر 1414 هــزار میلیــارد 
یــال مالیــات مســتقیم و کالا و خدمــات توســط ســازمان امــور مالیاتــی کشــور )بــا 30 درصــد رشــد نســبت بــه  ر
یــال نیــز توســط گمــرکات کشــور در قالــب مالیــات بــر واردات )بــا  ســال 1397( و حــدود 203 هــزار میلیــارد ر

رشــد 8 درصــدی نســبت بــه ســال 1397( وصــول شــده اســت.
در ســال 1399 کل درآمدهــای مالیاتــی وصــول شــده در کشــور )بــا احتســاب مالیــات بــر واردات( بالــغ بــر 
یــال بــوده )بــا رشــد 30 درصــدی نســبت بــه ســال قبــل( کــه از ایــن مبلــغ معــادل 1922 هــزار  2100 هزارمیلیــارد ر
یــال مالیــات مســتقیم و کالا و خدمــات )بــا رشــد 36 درصــدی نســبت بــه ســال قبــل( و معــادل 178  میلیــارد ر
یــال مالیــات بــر واردات )بــا رشــد 12 درصــدی نســبت بــه ســال قبــل( بــوده اســت. در ایــن ســال  هــزار میلیــارد ر
یــال )بــا رشــد 46 درصــدی( و وصولــی مالیــات  میــزان وصولــی مالیات‏هــای مســتقیم 1191 هــزار میلیــارد ر

1- tock 2- ystem dynamic
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یــال )بــا رشــد 23 درصــدی( بــوده اســت و بــا احتســاب مالیــات  کالا و خدمــات 731 هــزار میلیــارد ر بــر 
یــال )بــا رشــد 14 درصــدی(  بــر واردات، مجمــوع وصولــی مالیات‏هــای غیرمســتقیم بــه 909 هــزار میلیــارد ر

می‏رســد.

مالیات بر درآمد اشخاص حقوقی
یــال در ســال  وصولــی مالیــات بــر درآمــد اشــخاص حقوقــی بــا یــک رشــد 27 درصــدی از 443 هــزار میلیــارد ر
ــال  ــت در س ــر اس ــایان ذک ــت. ش ــه اس ــش یافت ــال 1399 افزای ــال در س ی ــارد ر ــزار میلی ــدود 564 ه ــه ح 1398 ب
1399 درصــد تحقــق اهــداف بودجــه در ایــن منبــع حــدود 127 درصــد بــوده اســت. ســهم مالیــات اشــخاص 
حقوقــی از مجمــوع مالیات‏هــای مســتقیم و کالا و خدمــات از 31 درصــد در ســال 1398 بــه حــدود 29 درصــد 
در ســال 1399 کاهــش یافتــه اســت.‏ در خصــوص عملکــرد درآمــدی اشــخاص حقوقــی بــه عنــوان یکــی از 

پایه‏هــای مالیاتــی مــوارد زیــر قابــل ذکــر اســت.
ی، از مالیــات معــاف هســتند و فعالیت‏هــای مشــمول مالیــات ایــن  اغلــب فعالیت‏هــای گــروه کشــاورز
یــم تأثیــر مســتقیم و قابــل توجهــی بپذیرنــد. ازســوی دیگــر  گــروه نیــز بــه نظــر نمی‏رســد از شــیوع کرونــا و تحر
ی شــده اســت. در بخــش  ی بــالای صــادرات محصــولات کشــاورز ، منجــر بــه ســودآور افزایــش قیمــت ارز
نفــت بــه دلیــل قیمت‏هــای پاییــن جهانــی و نیــز تشــدید تحریم‏هــا، کاهــش درآمدهــا قابــل انتظــار اســت.‏ در 
ی کرونــا،‏ عرضــه  مــورد بخــش درمــان بــا توجــه بــه تمرکــز سیســتم درمانــی و نیــز اغلــب افــراد جامعــه بــر بیمــار
و تقاضــای ســایر فعالیت‏هــای پزشــکی بــا کاهــش فعالیــت و درآمــد روبــه‏رو هســتند.‏ در بخــش صنعــت 
ــع  ــد.‏ صنای ــا شــوک مثبــت تقاضــا مواجــه بوده‏ان ــع تولیــد محصــولات بهداشــتی و ســلولزی ب و معــدن، صنای
ک و وســایل و لــوازم منــزل از کانــال تحریم‏هــا بــا کاهــش  ی و یــا لوکــس، ماننــد پوشــا تولیــد کالاهــای غیرضــرور
عرضــه و از مســیر شــیوع کرونــا و افزایــش قابــل توجــه قیمت‏هــا، کاهــش تقاضــا و درآمــد خواهنــد داشــت. بــه 
نظــر می‏رســد صنایــع غذایــی و همچنیــن گروه‏هــای معــدن و ســاختمان،‏ کمتریــن تأثیــر را بــه نســبت ســایر 
بخش‏هــا از شــرایط خــاص فعلــی خواهنــد پذیرفــت. بــا این‏حــال، بــا توجــه بــه محدودیت‏هایــی کــه گســترش 
ی کارکنــان ایــن صنایــع دارنــد، اثــر منفــی در ســمت عرضــه آنهــا و بــا عنایــت بــه  ی بــه لحــاظ شــرایط کار بیمــار
نــرخ تــورم بــالا، اثــر منفــی در ســمت تقاضــا قابــل انتظــار اســت. در بخــش خدمــات در اغلــب زیــر بخش‏هــای 
ی، حمــل و نقــل و خدمــات  ایــن گــروه بــه دلیــل نیــاز بــه تعامــل اجتماعــی بــالا )ماننــد گــروه رســتوران و هتلــدار
مســتغلات بــا گســتره فعالیت‏هایــی ماننــد گردشــگری؛ اقامتــی؛ پذیرایــی؛ حمــل و نقــل زمینــی، هوایــی و 
یلــی بــرون شــهری؛ امــور فرهنگــی، هنــری و تفریحــی و خدمــات آموزشــی( شــاهد شــوک شــدید منفــی از  ر

طــرف عرضــه و تقاضــا و در نتیجــه کاهــش درآمــد آنهــا خواهیــم بــود ]2[.
یابــی می‏شــود کــه  ، در مجمــوع عملکــرد و حاشــیه ســود شــرکت‏ها نیــز منفــی ارز بــا توجــه بــه مــوارد مذکــور
البتــه بخشــی از آن بــا توجــه بــه افزایــش ســطح عمومــی قیمت‏هــا و تــورم، بــه صــورت اســمی جبــران خواهــد 
یــان نقدینگــی بــرای پرداخــت مالیــات، بــه نظــر می‏رســد  شــد. عــاوه بــر مــوارد مذکــور و بــا توجــه بــه اهمیــت جر
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یــادی در پرداخــت مالیــات  ی از شــرکت‏ها )بــه ویــژه شــرکت‏های کوچــک( در ســال آینــده مشــکلات ز بســیار
بــه دلیــل تنگنــای مالــی داشــته باشــند.‏ از ایــن رو انتظــار بــر آن اســت کــه میــزان مالیــات بــر درآمــد اشــخاص 

حقوقــی بــا نرخــی کمتــر از نــرخ تــورم رشــد داشــته باشــد.

مبانی نظری و پیشینه تحقیق-3 
یســک وصــول مالیاتــی پیــش از هــر چیــز نیازمنــد شناســایی  یــت منابــع مالــی و بررســی دلایــل بــروز ر مدیر
عوامــل مؤثــر بــر بــروز معوقــات مالیاتــی اســت. پژوهش‏هــای مختلفــی در داخــل و خــارج از کشــور دربــاره 
یــک از آنهــا بــه ابعــادی از ایــن مســئله  ایــن موضــوع و مباحــث نزدیــک بــه آن صــورت گرفتــه اســت کــه هر
پرداخته‏انــد. در ادامــه بــه مــرور نزدیک‏تریــن ایــن پژوهش‏هــا بــه موضــوع مــورد پژوهــش بــه منظــور رســیدن بــه 

چارچوبــی اولیــه بــرای ایــن پدیــده در قالــب یــک مــدل پویاشناســی پرداختــه می‏شــود.
جعفــری صمیمــی و حمــزه‏ای )1384( بــه بررســی عوامــل مؤثــر بــر معوقــات مالیاتــی در اســتان مازنــدران، 
بــا تمرکــز بــر صنــف طلافروشــان پرداخته‏انــد. در ایــن پژوهــش نمونــه‏ای بــه تعــداد 234 نفــر از فعالیــن صنــف 
یانــس یــک طرفــه و روش تحلیــل عاملــی، متغیرهــای  ــا اســتفاده از روش تحلیــل وار طلافروشــی انتخــاب و ب
مربــوط بــه معوقــات مالیاتــی را مــورد بررســی قــرار داده‏انــد. نتایــج ایــن بررســی نشــان می‏دهــد کــه از میــان ســه 
ی، قانونــی و ســازمانی بــه عنــوان عوامــل  ی بــه ترتیــب عوامــل ســاختار گــروه عوامــل ســازمانی، قانونــی و ســاختار

مؤثــر بــر معوقــات مالیاتــی هســتند.
هاشــمی )1391( بــه بررســی علــل عــدم پرداخــت مالیــات بــه موقــع مؤدیــان بــزرگ مالیاتــی شهرســتان 
شــمیرانات براســاس یــک نمونــه 120 نفــره از خبــرگان پرداخــت. ایــن پژوهــش نشــان می‏دهــد چهــار متغیــر 
کارآمــدی کادر  یــج فرهنــگ مالیاتــی درســت، نبــود سیســتم کارآمــد و نا پیچیدگــی و ابهــام قوانیــن، عــدم ترو

ــد. ــر می‏گذارن ــات تأثی ــع مالی ــه موق ــت ب ــدم پرداخ ــر ع ــخیص ب تش
عیســی‏زاده )1394( بــه بررســی معوقــات مالیاتــی بــه تفکیــک منابــع و علــل آن در ســازمان امــور مالیاتــی 
اســتان مازنــدران پرداختــه اســت. یافته‏هــای ایــن تحقیــق نشــان می‏دهــد ضمانــت اجرایــی قانــون و عملکــرد 
ــادی و  ــات اقتص ــگاه اطلاع ــود پای ــدم وج ــوده و ع ــذار ب ــی تأثیرگ ــات مالیات ــر معوق ــی ب ــول مالیات ــازمان وص س

مالــی یکپارچــه باعــث افزایــش معوقــات مالیاتــی می‏شــود ]3[.
در  آن  علــل  و  منابــع  تفکیــک  بــه  مالیاتــی  معوقــات  بررســی  منظــور  بــه  پژوهشــی  در   )1395( نظــری 
اســتان مازنــدران، بــه طــور کلــی عوامــل مؤثــر بــر عــدم وصولــی را بــه ویژگی‏هــای قانونــی، ویژگی‏هــای مؤدیــان، 
ویژگی‏هــای جمعیت‏شــناختی مؤدیــان، ویژگی‏هــای روانشــناختی مؤدیــان، وضعیــت نظــام مالیاتــی، عوامــل 

سیاســی، عوامــل اقتصــادی و عوامــل اجتماعــی و فرهنگــی طبقه‏بنــدی کــرده اســت ]4[.
ی و همــکاران )1395( در پژوهشــی تحــت عنــوان بررســی وضعیــت معوقــات مالیاتــی  خداپرســت شــیراز
ــوت،  ــاط ق ــایی نق ــتراتژیک و شناس ــت اس ــرد مدیری یک ــا رو ــل آن، ب ــع و عل ــک مناب ــه تفکی ــارس ب ــتان ف در اس
ضعــف، فرصت‏هــا و تهدیدهــا بــه ارائــه اســتراتژی بــرای افزایــش تمکیــن و کاهــش معوقــات پرداخته‏انــد و 
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معتقدنــد عوامــل اجتماعــی، درون ســازمانی و فــردی نقــش مؤثــری بــر ایــن موضــوع دارنــد ]5[. کبــولا و فیــج 
یــکا بــه بررســی معوقــات مالیاتــی طــی ســال‏های  )2010( بــا درنظــر گرفتــن درآمــد مشــمول مالیــات افــراد در آمر
ــا 2008 در ایــن کشــور پرداخته‏انــد. یافته‏هــای ایــن پژوهشــگران نشــان می‏دهــد کــه معوقــات مالیاتــی  1960 ت
ــراد و تابعــی  ی، نارضایتــی عمومــی از دولــت و درآمــد ســرانه اف ــرخ بیــکار ــرخ مالیــات، ن تابعــی صعــودی از ن

نزولــی از اصــاح قوانیــن مالیاتــی اســت.
یــت بهینــه نظــام مالیاتــی و تأثیــر آن بــر امنیــت اقتصــادی کشــور را مــورد  غلامــی )1400( موضــوع مدیر
بررســی قــرار داده اســت و بیــان می‏کنــد بی‏توجهــی بــه درآمدهــای مالیاتــی بــه عنــوان منبــع اصلــی تأمیــن 
بودجــه بــه عــدم نظــارت صحیــح بــر مالیات‏ســتانی، وجــود معافیت‏هــای گســترده مالیاتــی، عــدم شــناخت 
ــی منجــر شــده  ــرار مالیات ــی بســیار و گســترش ف ــه ایجــاد معوقــات مالیات ــه ب ــی و در یــک جمل ــان مالیات مؤدی
ی بــر امنیــت اقتصــادی کشــور دارد. راهکارهــای ارائــه شــده در ایــن  اســت و همیــن موضــوع تبعــات بســیار
یــه، بهبــود ســازوکار اخــذ  پژوهــش شــامل، افزایــش پایه‏هــای مالیاتــی، کاهــش معافیت‏هــای مالیاتــی بی‏رو
کاهــش معوقــات مالیاتــی و  گردش‏هــای مالــی بــرای  مالیــات، شناســایی مؤدیــان مالیاتــی بــا اســتفاده از 
یه‏هــای شناســایی مؤدیــان مالیاتــی و اخــذ مالیــات و ایجــاد  جلوگیــری از فــرار مالیاتــی، الکترونیکــی کــردن رو

ــتند ]6[. ــور هس ــف در کش ــای مختل ــن نهاده ی بی ــکار ــی و هم هماهنگ
چیونــگ و همــکاران )1997( در تحقیــق خــود ســودمندی اطلاعــات مالیــات معــوق در پیش‏بینــی 
پرداخت‏هــای مالیاتــی آینــده را مــورد بررســی قــرار داده‏انــد. نتایــج ایــن پژوهــش نشــان می‏دهــد اطلاعــات 

مالیــات معــوق باعــث افزایــش تــوان پیش‏بینــی پرداخت‏هــای مالیاتــی آینــده می‏شــود.
بلوکــری )2004( ارتبــاط بیــن عوامــل مؤثــر بــر دلگرمــی مالیاتــی و معوقــات را در 30 کشــور مــورد بررســی 
ی در ایــن پژوهــش نشــان داده اســت کــه ســطح آزادی اقتصــادی، ســطح اهمیــت بــازار  قــرارداده اســت. و
ســهام، میــزان کارآمــدی قوانیــن رقابتــی و ارزش‏هــای اخلاقــی والا تأثیــر قابــل ملاحظــه‏ای بــر معوقــات مالیاتــی 

داشــته‏اند.
بــا اســتفاده از روش  کشــور  بــر معوقــات مالیاتــی در 45  بــه بررســی عوامــل مؤثــر  یچاردســون )2006(  ر
ی نشــان می‏دهــد عوامــل غیراقتصــادی و از بیــن تمامــی  داده‏هــای پنــل پرداختــه اســت. نتایــج پژوهــش و
عوامــل مؤثــر بــر معوقــات مالیاتــی، پیچیدگــی قوانیــن و مقــررات بیشــترین تأثیــر را بــر معوقــات مالیاتــی دارنــد. 
در بیــن عوامــل اقتصــادی نیــز بــه ســطح تحصیــات، میــزان درآمــد، عدالــت و اخــاق مالیاتــی اشــاره نمــوده 
اســت. و نتیجــه گرفتــه اســت کــه بــا کاهــش پیچیدگــی قوانیــن و مقــررات مالیاتــی، افزایــش ســطح تحصیــات 

افــراد و بهبــود منابــع درآمــدی، میــزان معوقــات مالیاتــی در کشــورها کاهــش می‏یابــد.
ابرایکــو و روآ )2015( در مقالــه‏ای میــزان بدهــی مالیاتــی در ایتالیــا را تخمیــن زده و آن را بــا میانگیــن 
ی را دارای بیشــترین نقــش در توضیــح  پــا مقایســه می‏نماینــد و همچنیــن عامــل اســتفاده از فنــاور اتحادیــه ارو
یــت مالیاتــی مقایســه‏ای الهــام  یــت مالیاتــی معرفــی کرده‏انــد. ایــن مقالــه از کار OECD در مــورد مدیر مدیر
بــه میانگیــن  ایتالیــا نزدیــک  کــه ســطح بدهــی مالیاتــی در  گرفتــه اســت و یافته‏هــای آن نشــان می‏دهــد 
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پــا،  پــا اســت و از ســال 2008 رونــد کاهشــی داشــته اســت و در مقایســه بــا ســایر اعضــاء اتحادیــه ارو اتحادیــه ارو
هیــچ شــکاف دیگــری در مدیریــت بدهــی مالیاتــی در ایتالیــا یافــت نشــده اســت ]7[.

گــزارش OECD تحــت عنــوان »مــدل سررســید مدیریــت بدهــی مالیاتــی« )2019( بیــان مــی‏دارد عملکــرد 
مدیریــت بدهــی مالیاتــی در ادارات مالیاتــی نقــش مهمــی در حصــول اطمینــان از عملکــرد مؤثــر و عادلانــه 
ایــن نقــش  ایفــای  ایفــا می‏کنــد و  بــرای تأمیــن مالــی خدمــات عمومــی  نظــام مالیاتــی در افزایــش درآمــد 
یــت بدهــی مالیاتــی بــه طــور هم‏زمــان بــرای حمایــت از  کــه پرســنل و فرایندهــای مدیر نیازمنــد آن اســت 
ی  مالیات‏دهندگانــی کــه مایــل بــه رعایــت آن هســتند، از جملــه کســانی کــه ممکــن اســت بــا شــرایط دشــوار
مواجــه هســتند، کار کننــد و اقدامــات قاطعانه‏تــری علیــه کســانی کــه بدهــی مالیاتــی خــود را نادیــده می‏گیرنــد 
ــه طــور  ــه ب ــرای انجــام ایــن کار از ابزارهــای نوآوران ــرار کننــد، انجــام دهنــد. ب ــا ســعی می‏کننــد از پرداخــت ف ی
ــتر  ــتفاده بیش ــرفته، اس ــی پیش ــات الکترونیک ــه خدم ــوان ب ــه می‏ت ــه از آن جمل ــود ک ــتفاده می‏ش ــده‏ای اس فزاین
ی بین‏المللــی و تبــادل  ی و افزایــش همــکار یــه و تحلیــل پیشــرفته، بینــش رفتــار ، تجز از فرایندهــای خــودکار

اطلاعــات اشــاره نمــود ]8[.
در گــزارش OECD تحــت عنــوان »شــبکه مدیریــت بدهــی مالیاتــی: بهبــود مدیریــت بین‏المللــی بدهــی 
مالیاتــی« )2020( بــه توصیه‏هــای ســطح بالایــی بــرای کار بیشــتر توســط شــبکه مدیریــت بدهــی مالیاتــی ارائــه 
ی بیشــتر دانــش و بهتریــن شــیوه‏ها  ک‏گذار شــده اســت. ایــن توصیه‏هــا شــامل مــوارد زیــر اســت: بــه اشــترا
یابــی و اقدامــات ورشکســتگی؛ اســتفاده از فرم‏هــای الکترونیکــی اســتاندارد بــرای  کمــک در باز در مــورد 
یابــی؛ راه‏هــای بهبــود شناســایی بدهــکاران و دارایی‏هــای مالیاتــی؛ تحقیقــات  کمــک در باز درخواســت 
بیشــتر در مــورد اســتفاده از رزروهــا و گزینه‏هایــی بــرای تســهیل در کمــک بــه وصــول؛ ابزارهایــی بــرای کمــک بــه 
یابــی دامنــه و اســتفاده از اختیــارات  یــه و تحلیــل و ارز ی تجز ی؛ و کار مشــترک بــر رو عملیــات رســیدگی ادار

مدیریــت بدهــی مالیاتــی داخلــی ]9[.
کشــور و تأثیــر آن بــر وصــول درآمدهــای  بــا توجــه بــه حجــم معوقــات در منبــع اشــخاص حقوقــی در 
مالیاتــی پرداختــن بــه موضــوع معوقــات مالیاتــی اهمیــت بســزایی دارد. از طــرف دیگــر تنــوع عوامــل مؤثــر بــر 
کنــون  ایــن پدیــده در مطالعــات گذشــته کــه گوشــه‏ای از آن بیــان شــد نشــان از گســتردگی موضــوع دارد کــه تا
یکــرد پویاشناســی شــده اســت. امــا آنچــه  و به‏ویــژه در ایــران توجــه کمــی بــه ایــن حــوزه و به‏طــور خــاص بــا رو
مســلم اســت اینکــه مباحثــی ماننــد میــزان مشــمولین مالیاتــی، تمکیــن مالیاتــی و معافیــت مالیاتــی بخــش 
مهمــی از کارایــی نظــام مالیاتــی اســت کــه ایــن مســئله خــود زمینــه و شــرایطی را بــرای کاهــش هزینه‏هــای 

ــد. ــال می‏نمای ــی دنب ــرار مالیات ــش ف ــی و کاه ــای مالیات ــش درآمده ــول، افزای وص

روش‏شناسی تحقیق: پویاشناسی سیستم-4 
ی دارد. مدل‏هــای پویایی‏هــای سیســتم، معمــولاً  پویایی‏هــای سیســتم، یــک دیــدگاه کلان بــرای مدل‏ســاز
یکــردی جهــت کشــف رفتــار  سیســتم‏ها و فرایندهــا را از ســطح بــالا مــورد بررســی قــرار می‏دهنــد. ایــن علــم، رو
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ی  دینامیکــی غیرخطــی و مطالعــه چگونگــی تأثیــر ســاختارها و پارامترهــای سیســتم بــر الگوهــای رفتــار
ــطح  ــوند: متغیرس ــکیل می‏ش ــی تش ــر اصل ــتم، از دو عنص ــای سیس ــای پویایی‏ه ــت ]10[. مدل‏ه ــتم اس سیس

ــرخ. و متغیرن
ــی1 

ّ
ی‏هــای پویایی‏هــای سیســتم بــه وســیله نمودارهــای حلقــهٔ عل ســاختار یــک سیســتم در متدولوژ

نشــان داده می‏شــود. ایــن نمودارهــا ســازوکارهای بازخــوردی ســطح بــالای سیســتم را نشــان می‏دهــد. ایــن 
ســازوکارها در بردارنــده روابطــی اســت کــه یــا از نــوع رابطــهٔ مثبــت و یــا از نــوع رابطــهٔ منفــی هســتند. رابطــهٔ 
مثبــت رابطــه‏ای اســت کــه در آن تغییــرات دو عنصــر تأثیرگــذار و تأثیرپذیــر هم‏جهــت اســت. رابطــهٔ منفــی 
رابطــه‏ای اســت کــه جهــت تغییــرات دو عنصــر خــاف جهــت هــم اســت. ایــن نمودارهــا شــامل حلقه‏هایــی 
ــی اطــاق می‏شــود. ایــن حلقه‏هــا یــا از نــوع مثبــت )افزایشــی(2 و یــا از 

ّ
اســت کــه بــه آنهــا عنــوان حلقه‏هــای عل

نــوع منفــی )تعادلــی(3 هســتند.

مراحل پویایی‏های سیستم-5 
حلقه‏هــای  در  کــه  هســتیم  مواجــه  تأثیرگــذار  کتورهــای  فا از  یــادی  ز تعــداد  بــا  پیچیــده  سیســتم‏های  در 
ی بــرای تغییــر متغیرهــای دیگــر خواهــد بــود. در  بازخــوردی بــر یکدیگــر تأثیرگــذارده و هــر تغییــر بــه ماننــد آغــاز
ایــن بیــن بــه دلیــل تأخیرهــا و برخــی از ایــن عوامــل دارای تأثیــرات بلندمدتــی خواهنــد بــود کــه گاهــی بــا وجــود 

ــرار خواهنــد گرفــت ]11[. ی‏هــای قطعیشــان، مــورد غفلــت ق تأثیرگذار
ــه سیســتماتیک اســت کــه همــه ایــن تغییــرات و روابــط را مــورد  ی روش پویایی‏شناســی سیســتم یــک رو
ــور  ــه ط ــد داد. ب ــه خواه ــر مرحل ــتم را در ه ــای سیس ــار پوی ــاهده رفت ــازه مش ــران اج ــه مدی ــرار داده و ب ــی ق بررس
خلاصــه، یــک مطالعــه پویایی‏شناســی سیســتم معمــولاً دارای 7 مرحلــه اســت کــه در شــکل 1 نمایــش داده 

شــده‏اند:

تعریف 
مسئله و 
مرزهای 
سیستم

تعریف 
متغیرها 
و ترسیم 

حلقه‏های 
ی و معلولی

ّ
عل

ترسیم 
نمودارهای 

حالت_
جریان

ی  مدل‏ساز
سیستم

اعتبار 
سنجی 

مدل

اجرای 
مدل و 

ی شبیه‏ساز

تعریف 
و تحلیل 
سناریوها

شکل 1 -مراحل روش تحلیل پویایی‏شناسی سیستم ]12[

1- ausal Loop 2- einforcing 3- alancing



133

اتیه مالی وصولی معوقات مالیاتی پایه‏سازیشب

یان راددهم دامیراحم

1401 ــابــســتــان  ت و  بـــهـــار 
دوره سوم، شماره پنجم

• مرحله اول: تعریف مسئله و مرزهای سیستم	
در یــک مطالعــه پویایی‏شناســی سیســتمی، پیــش از هــر چیــز لازم اســت مرزهــای یــک سیســتم تعییــن 
شــوند. یــک سیســتم، بنــا بــه تعریفــی کــه پیــش از ایــن در مهندســی شــکل گرفتــه اســت، یــک مــرز فرضــی را در 
اطــراف عواملــی کــه بــا یکدیگــر کنــش دارنــد ترســیم می‏کنــد. واضــح اســت کــه در ایــن تعریــف محدودیــت 
خاصــی بــرای تعییــن حــدود یــک سیســتم فــرض نمی‏شــود و در عمــل آنچــه مرزهــای یــک سیســتم را تعییــن 
می‏کنــد اول هــدف از مطالعــه‏ای اســت کــه موضــوع پویایی‏شناســی سیســتمی اســت و دوم، میــزان اهمیــت 

تأثیــر عوامــل دور و نزدیــک برعناصــری اســت کــه در درون مرزهــای یــک سیســتم فــرض شــده‏اند ]13[.

• ی معلولی	
ّ
مرحله دوم: تعریف متغیرها و ترسیم حلقه‏های عل

حاصــل یــک توصیــف دقیــق از یــک سیســتم می‏توانــد بــه انتخــاب دقیــق متغیرهــای تأثیرگــذار در مســئله و 
روابــط بیــن آنهــا کمــک کنــد. ســاختار مــدل دینامیکــی در واقــع از تعریــف همیــن روابــط شــکل می‏گیــرد کــه 
ــی معلولــی شــامل متغیرهایــی 

ّ
ــی معلولــی شــناخته می‏شــوند. یــک حلقــه عل

ّ
تحــت عنــوان حلقه‏هــای عل

اســت کــه از طریــق کمان‏هایــی بــه هــم مرتبــط شــده‏اند کــه نمایــش دهنــده ارتبــاط موجــود در بیــن آنهــا اســت 
می‏شــوند.  ی  نام‏گــذار منفــی  یــا  مثبــت  حلقه‏هــای  تعدیل‏کنندگــی،  یــا  تشــدیدکنندگی  ماهیــت  بنابــر  و 
مجموعــه همــه ایــن حلقه‏هــای سیســتم مــورد نظــر و روابــط موجــود در آن را در محــدوده مســئله تعریــف شــده 

ــه نمایــش می‏گــذارد. ب

• مرحله سوم: نمودارهای حالت - جریان	
ــی معلولــی، عــدم توانایــی آنهــا در نشــان دادن ســاختار حالــت و 

ّ
یکــی از محدودیت‏هــای نمودارهــای عل

ــرای  ــان ب ی ــت جر ــای حال ــه نموداره ــت ک ــاز اس ــودن آن نی ــرف نم ــتای برط ــه در راس ــت ک ــتم اس ــان سیس ی جر
سیســتم مــورد نظــر ترســیم و نــوع متغیــر تعییــن شــود. متغیرهــا بنــا بــه ماهیــت خــود و نــوع ارتبــاط و تعریفــی 
ــا را  ــته از متغیره ــطح آن دس ــای س ــود. متغیره ــد ب ــی خواهن ــا کمک ــرخ و ی ــطح، ن ــده متغیرس ــئله ش ــه از مس ک
یــخ آنهــا بســتگی دارد در حالی‏کــه متغیرهــای نــرخ دارای مقادیــر  تشــکیل می‏دهنــد کــه محتــوای آنهــا بــه تار
لحظــه‏ای هســتند. ســایرمتغیرها تحــت عنــوان متغیرهــای کمکــی مــورد بررســی قــرار می‏گیرنــد کــه بــرای درک 
بهتــر روابــط و اجــرای مــدل اســتفاده شــده‏اند. در وهلــه اول نیــاز اســت کــه تمامــی ایــن متغیرهــا بــا توجــه بــه 

ی و مســئله، تعریــف و روابــط بیــن آنهــا مشــخص شــود. تأثیرگــذار

• مرحله چهارم: مدل‏سازی سیستم	
ی پویــا بــه تصویــر کشــیده می‏شــود. بدیــن  در مرحلــه بعــدی تمامــی ایــن روابــط تحــت عنــوان مــدل شبیه‏ســاز
ی چــون Vensim کــه کامــاً قابلیــت تطبیــق بــا ایــن مدل‏هــا را دارد بهــره بــرد. از دیگــر  منظــور می‏تــوان از نرم‏افــزار
مزیت‏هــای ایــن روش عــدم نیــاز بــه داده‏هــای قطعــی و دقیــق اســت. چــرا کــه ایــن روش بــه منظــور نمایــش 
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ــود،  ــد ب ــز خواه ــی نی کاف ــای نا ــا داده‏ه ی ب ــاز ــل شبیه‏س ــه قاب ــود ک ــتفاده می‏ش ــود اس ــتم موج ــا در سیس رونده
یاضــی قابــل اســتفاده در ایــن بخــش خواهنــد بــود. از طریــق بررســی  ی ر گرچــه کــه تمامــی روش‏هــای مدل‏ســاز ا
داده‏هــای ســازمانی و روش‏هــای رگرســیون می‏تــوان تعــدادی از ایــن روابــط را مشــخص ســاخت. همچنیــن بــا 
اســتفاده از جــداول موجــود می‏تــوان روابــط را تعریــف نمــود. نظــرات افــراد خبــره از دیگــر منابــع موجــود بــرای 

ی خواهنــد بــود. مدل‏ســاز

• مرحله پنجم: اعتبارسنجی مدل	
ی اســت. تعییــن اعتبــار یعنــی  تعییــن اعتبــار مــدل مهم‏تریــن و مشــکل‏ترین مرحلــه از مراحــل شبیه‏ســاز
؟  ــا خیــر ی و توصیــف می‏کنــد ی ــه درســتی شبیه‏ســاز ــا مــدل ســاخته شــده رفتــار سیســتم واقعــی را ب آنکــه آی
بدیــن منظــور می‏تــوان بــا اســتفاده از اجــرای مــدل تحــت شــرایط شــناخته شــده و تحلیــل حساســیت درســتی 
نتایــج مــدل را در نمایــش رفتــار سیســتم ســنجید. در ایــن مراحــل نیــاز اســت تــا کســانی کــه کامــاً بــا سیســتم 
ــق  ــا تطبی ــرات آنه ــا نظ ــدل را ب ــج م ــم آورده و نتای ــرد ه ــد را گ ــن حیطه‏ان ــه در ای ــته و دارای تجرب ــنایی داش آش
داد. در صــورت هــر نــوع انحــراف مــدل دوبــاره بررســی و اصــاح می‏شــود تــا زمانــی کــه مــدل مطلــوب نهایــی 

بــه دســت آیــد.

• مرحله ششم: اجرای مدل و شبیه‏سازی	
ــج مــورد  ــر اولیــه متغیرهــا، مــدل اجــرا شــده و نتای ــا تعییــن مقادی ، ب ــور پــس از اطمینــان از صحــت مــدل مزب
بررســی قــرار می‏گیــرد. بازه‏هــای زمانــی بنــا بــه هــدف از طراحــی مــدل، مشــخص شــده و مــدل در آن بازه‏هــا 
اجــرا می‏شــود. خروجــی هــر اجــرا از طریــق نمودارهــا و جــداول قابــل دسترســی خواهــد بــود کــه میــزان تغییــرات 

هــر متغیــر دربــازه اجــرای مــدل بــه نمایــش گــذارده می‏شــود.

• یوها	 مرحله هفتم: تعریف و تحلیل سنار
کثــر مدل‏هــای پویایی‏شناســی سیســتم بــه منظــور کنتــرل و بررســی رفتار سیســتم بــرای تحلیل سیاســت‏های  ا
مختلــف طراحــی می‏شــود و تعریــف ســناریو از اجــزای لاینفــک روش خواهــد بــود کــه از طریــق آن مدل‏ســاز 
بــا تغییــرات مــورد نظــر خــود کــه مجموعــه مشــخصی از آنهــا بــا هــدف خــاص، ســناریو نامیــده می‏شــود، 
فرضیــات خــود را بررســی می‏کنــد و تأثیــرات آشــکار شــده مــورد بازبینــی قــرار می‏گیــرد. بهتریــن حالــت ممکــن 

را انتخــاب می‏کنــد و در سیســتم واقعــی بــه اجــرا در مــی‏آورد ]13[.

مدل‏سازی فرایند وصول بدهی‏های مالیاتی-6 
در ایــن بخــش بــا توجــه بــه عواملــی کــه در میــزان معوقــات مالیاتــی و نســبت رقــم قابــل وصــول آن در پایــه 
ــه اشــخاص حقوقــی  ــی در پای ــده معوقــات مالیات ــرای پدی اشــخاص حقوقــی مطــرح شــد، مــدل دینامیکــی ب
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یکــرد پویایــی سیســتم ارائــه می‏شــود. مطابــق بــا رو

تعریف مسئله
براســاس بررســی پیشــینه نظــری تحقیــق، مصاحبــه بــا صاحب‏نظــران و بررســی داده‏هــای موجــود می‏تــوان بــه 
یشــه اصلــی  ایــن نتیجــه رســید کــه همگــی بــر مدیریــت و کاهــش معوقــات اتفــاق نظــر دارنــد. بنابرایــن بایــد ر
مســئله را پیــدا کــرد و بــرای رفــع آن و حــل مســئله متناســب بــا ظرفیــت موجــود اقــدام نمــود. هــدف اصلــی نظام 
مالیاتــی افزایــش درآمدهــای مالیاتــی از طریــق افزایــش تمکیــن مؤدیــان و کاهــش معوقــات مالیاتــی اســت. از 
ایــن‏رو کاهــش معوقــات شــاخص خوبــی بــرای بــرآورد درجــه تمکیــن و رضایــت مؤدیــان بــوده و همچنیــن 

موجــب تســریع در فراینــد وصــول درآمدهــای مالیاتــی و افزایــش درآمدهــای مالیاتــی اســت.

فرضیه دینامیکی
کــه ایــن امــر تأثیــر مســتقیمی در  کاهــش میــزان معوقــات دغدغــه همــه نظام‏هــای مالیاتــی اســت  امــروزه 
افزایــش درآمدهــای مالیاتــی دارد. بدیهــی اســت کــه تشــخیص درآمدهــای مالیاتــی بیــش از میــزان عادلانــه و 
منصفانــه آن توســط مأمــوران مالیاتــی، موجبــات نارضایتــی مؤدیــان را فراهــم مــی‏آورد و ایــن موضــوع در رفتــار و 
برخــورد مــؤدی مالیاتــی بــا ســازمان امــور مالیاتــی مؤثــر خواهــد بــود. از مصادیــق ایــن موضــوع می‏توان بــه افزایش 
اعتراضــات مؤدیــان بــه مراجعــی کــه در قانــون پیش‏بینــی شــده اشــاره داشــت، کــه انجــام ایــن فراینــد دادرســی 
یــادی بــرده و منجــر بــه تأخیــر در قطعیــت مالیات‏هــا می‏شــود. حتــی پــس از قطعــی شــدن مالیــات  زمــان ز
نیــز در صــورت عــدم تأمیــن خواســته مؤدیــان، پرداخــت مالیــات از طــرف آنهــا بــه تعویــق می‏افتــد و باعــث 
شــکل‏گیری معوقــات مالیاتــی در نظام‏هــای مالیاتــی می‏شــود. البتــه دلایــل دیگــری نیــز در تشــکیل معوقــات 
مالیاتــی نقــش دارنــد کــه در چارچــوب ایــن اســتدلال جــای نمی‏گیرنــد از آن جملــه می‏تــوان شــرکت‏های 
کــه از ابتــدا بــا هــدف فــرار مالیاتــی شــکل می‏گیرنــد و  ی و کارت‏هــای بازرگانــی اجــاره‏ای را نــام بــرد  صــور
ــن  ــه ای ــد، ب ــوب می‏نماین ــول رس ــل وص ــات غیرقاب ــوان معوق ــه عن ــی ب ــد مالیات ــای فراین ــول در انته ــور معم به‏ط
معنــی کــه صاحبــان اصلــی درآمــد قابــل شناســایی و پیگیــری نبــوده و کســانی هــم کــه مســتندات علیــه آنهــا 
وجــود دارد فاقــد هرگونــه دارایــی و تــوان پرداخــت مالیــات هســتند. البتــه اخیــراً اقدامــات خوبــی بــا هماهنگــی 
بــا ســایر مراجــع توســط ســازمان امــور مالیاتــی کشــور بــرای پیگیــری و وصــول ایــن مــوارد از ذی‏نفعــان اصلــی 

صــورت گرفتــه و درحــال انجــام اســت.
بــا توجــه بــه مطالــب پیش‏گفتــه مشــخص می‏شــود فراینــد مالیاتــی از نقطــه شــروع یعنــی شناســایی مــؤدی 
یــادی دارد. ایــن پیچیدگی‏هــا کــه بخــش  و تســلیم اظهارنامــه تــا وصــول درآمدهــای مالیاتــی پیچیدگی‏هــای ز
ــی  ــرت پرونده‏های ــل کث ــه دلی ــولاً ب ــت معم ــی اس ــای اجرای یه‏ه ــن و رو ــی در قوانی ــی از پیچیدگ ــده آن ناش عم
کــه می‏بایســت رســیدگی شــوند، زمان‏بــر اســت، همچنیــن ایــن حجــم از پیچیدگــی و تعــداد مؤدیــان بــر 
ــر مواجــه می‏شــود.  ــا تأخی ــر ایــن اســاس از دو جنبــه وصــول درآمدهــا ب ــر می‏گــذارد. ب کیفیــت رســیدگی‏ها اث
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ــه  ــا ک ــه پرونده‏ه ــیدگی ب ــت رس ــا و دوم کیفی ــه پرونده‏ه ــیدگی ب ــی رس ــبتاً طولان ــان نس ــدت زم ــن م اول میانگی
باعــث نارضایتــی و مراجعــه مــؤدی بــه مراجــع دادرســی مالیاتــی شــده کــه ایــن موضــوع نیــز باعــث طولانی‏تــر 
شــدن مــدت زمــان قطعیــت پرونده‏هــای مالیاتــی شــده و در نهایــت باعــث تشــکیل معوقــات مالیاتــی در 

انتهــای فراینــد وصــول مالیــات می‏شــود.
پنــج حلقــه ارســال بــه اجــرا، تمکیــن، عــدم ارســال بــه اجــرا، وصــول معوقــات و افزایــش وصولــی منبــع 
اشــخاص حقوقــی از محــل معوقــات بــه ترتیــب از 1 تــا 5 در شــکل شــماره 2 نشــان داده شــده اســت. ایــن 
ی اشــخاص حقوقــی شــروع می‏شــود، کــه بــا تأخیرهــای ذکــر شــده در فــوق در نهایــت  حلقه‏هــا بــا مالیــات ابــراز
بــه مالیــات قطعــی شــده تبدیــل می‏شــود. در ادامــه بــه تشــریح روابــط علی-معلولــی در حلقه‏هــا پرداختــه 

می‏شــود.
ــه بخــش وصــول و اجــرا ارســال می‏شــود، طبــق  ــه اجــرا(، مالیــات قطعــی شــده ب در حلقــه اول )ارســال ب
ــا ترتیــب پرداخــت مالیــات ظــرف مهلــت ده روز  قانــون مالیات‏هــای مســتقیم، در صــورت عــدم پرداخــت ی
یــخ ابــاغ بــرگ قطعــی از طــرف مؤدیــان مالیاتــی، بایــد بــرگ مالیــات قطعــی شــده بــه اداره وصــول و اجــرا  از تار
ارســال شــود. ارســال ایــن اوراق موجــب افزایــش میــزان معوقــات در اداره وصــول و اجــرا می‏شــود. بــا ورود 
ــوط  ــم مرب ــد، نخســت اینکــه بخشــودگی جرائ ــه مرحلــه معوقــات بدهــی مــؤدی از دو جهــت افزایــش می‏یاب ب
حــذف شــده و دیگــر اینکــه جریمــه عملیــات اجرایــی نیــز بــه بدهــی مــؤدی اضافــه می‏شــود، افزایــش بدهــی 

ی آنهــا خواهــد شــد. مؤدیــان نیــز موجــب کاهــش ســود و در نهایــت میــزان مالیــات ابــراز
در حلقــه دوم )تمکیــن(، مالیــات قطعــی شــده بعــد از ابــاغ بــرگ قطعــی وصــول می‏شــود و موجــب 
افزایــش وصولــی منبــع اشــخاص حقوقــی و همچنیــن باعــث کاهــش نقدینگــی اشــخاص حقوقــی می‏شــود. 

ــد. ــراز مالیــات توســط آنهــا کاهــش می‏یاب ــا کاهــش نقدینگــی اشــخاص حقوقــی اب در ادامــه ب
در حلقــه ســوم )عــدم ارســال بــه اجرائیــات(، وصولــی از محــل اوراق قطعــی موجــب افزایــش وصولــی 
منبــع اشــخاص حقوقــی شــده و بــه منظــور افزایــش وصولــی در ایــن مرحلــه از ارســال اوراق قطعــی بــه وصــول 
ی می‏شــود. ایــن موضــوع باعــث کاهــش وصولــی از محــل معوقــات شــده و موجــب افزایــش  و اجــرا خــوددار

ــود. ــی می‏ش ــخاص حقوق ی اش ــراز ــات اب ــش مالی ــت افزای ــی و در نهای ــخاص حقوق ــی اش نقدینگ
در حلقــه چهــارم )وصــول معوقــات(، تــا مرحلــه ارســال بــه اجــرا و معوقــات مشــابه ابتــدای حلقــه شــماره 
1 بــوده و در ادامــه افزایــش معوقــات باعــث افزایــش وصولــی از محــل معوقــات می‏شــود، افزایــش وصولــی از 
ی آنهــا کاهــش  ــراز ــه کاهــش میــزان نقدینگــی اشــخاص حقوقــی شــده و مالیــات اب محــل معوقــات منجــر ب

می‏یابــد.
در حلقــه پنجــم )افزایــش وصولــی اشــخاص حقوقــی از محــل معوقــات(، تــا مرحلــه وصولــی از محــل 
یــان حلقــه مشــابه حلقــه شــماره 4 اســت. افزایــش وصولــی از محــل معوقــات باعــث افزایــش  معوقــات جر
ــه کاهــش نقدینگــی اشــخاص حقوقــی و در  ــی منبــع اشــخاص حقوقــی شــده و ایــن موضــوع منجــر ب وصول

ی اشــخاص حقوقــی می‏شــود. نهایــت کاهــش مالیــات ابــراز
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توسعه نمودارهای علی
بــا مــرور نظــری  کــه باعــث ایجــاد پویایــی سیســتم هســتند،  بــه منظــور توســعه نقشــه علــی و بازخوردهــا 
تحقیقــات پیشــین و همچنیــن اســتفاده از نظــر خبــرگان مالیاتــی مدلــی بــر مبنــای فراینــد قطعیــت و وصــول 
درآمدهــای مالیاتــی در منبــع اشــخاص حقوقــی به‏طــور خلاصــه شــده و بــا درنظــر گرفتــن مراحــل کلیــدی 
طراحــی شــد و همچنیــن، بــا بررســی آمارهــای موجــود از قبیــل میانگیــن زمانــی و نظــر خبــرگان مالیاتــی 
تأخیرهــای موجــود در مــدل نشــان داده شــده اســت. همان‏طورکــه ملاحظــه می‏شــود در مــدل علی-معلولــی 

)شــکل 2( نشــان داده شــده اســت.
کلــی آن و تعییــن روابــط  ی سیســتم و در واقــع تعییــن مرزهــای مــدل و چارچــوب  پــس از مفهوم‏ســاز
کلیــدی در قالــب حلقه‏هــای علــت و معلولــی بایــد نســبت بــه ترســیم نمــودار حالــت- بیــن متغیرهــای 
یــان اقــدام نمــود. ایــن نمــودار نحــوه تعامــات متغیرهــای یــک سیســتم را بــا یکدیگــر نشــان می‏دهــد و  جر
می‏توانــد مبنایــی بــرای توســعه یــک مــدل کمــی باشــد. متغیرهــای حالــت حاصــل جمــع شــدن یــا کــم شــدن 
یــک از عوامــل دارای اثــرات جانبــی و یــا  کمیت‏هــای )متغیرهــای( دیگــری در طــی زمــان هســتند ]14[. هر

یــان( نشــان داده شــده اســت. بازخوردهــای مثبــت و منفــی هســتند کــه در شــکل 3 )حالت-جر
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هریک از عوامل دارای اثرات جانبی و یا بازخوردهای مثبت  .[14هستند ]های )متغیرهای( دیگری در طی زمان  کم شدن کمیت
 جریان( نشان داده شده است.-)حالت 3که در شکل  هستندو منفی 

 
 

 معلولی مربوط به معوقات مالیاتی-علینمودار - 2 شکل

 
 سازی و ارائه نتایج شبیه

آن پس از تبدیل مدل ذهنی به نمودار علت و معلولی و سپس تبدیل آنها به نمودارهای انباشت و جریان و فرموله کردن 
 Vensimهای اجرایی جهت کاهش معوقات مالیاتی در نرم افزار  مدل پژوهش به منظور تحلیل و پیشنهاد سیاست [11]

در بخش فرضیه دینامیک نیز به آن  طورکه همانحل اصلی برای افزایش وصولی و کاهش معوقات  سازی و اجرا شد. راه شبیه
در عمل به عنوان یک  که یدرحالاست. ها همراه با افزایش کیفیت رسیدگی  اشاره شده کاهش زمان رسیدگی و قطعیت پرونده

روز  10حل موقت متوسط زمان ارسال اوراق قطعی به بخش وصول و اجرا نسبت به مهلت زمانی مقرر در قانون یعنی  راه
های قطعی وصول  ولی در حقیقت مالیات شود میافزایش یافته است. اگر چه این اقدام در ابتدا باعث کاهش میزان معوقات 

خیر آنها به بخش وصول و اجرا در نتیجه عدم وصول و ارسال با تأ دارد که در نهایت بلاتکلیف نگه میخیر طولانی نشده را با تأ
 .شود میمنجر به افزایش میزان معوقات 

کاهش در زمان رسیدگی و قطعیت پرونده در ابتدا منجر به افزایش میزان مالیات قطعی  شود میمشاهده  طورکه همان
بت بودن سایر تری نسبت به گذشته با فرض ثا فزایش رقم مالیات قطعی شده در زمان کوتاه. بدیهی است با اشود یمشده 

نمایند و به بخش وصول و اجرا ارسال خواهند شد، افزایش  دیانی نیز که مالیات خود را پرداخت نمیشرایط حجم مالیات مؤ
بخش  شود مییابد که خود این موضوع باعث افزایش میزان معوقات خواهد شد. تسریع در شناسایی و قطعیت مالیات باعث  می

مالیات ابرازی اشخاص
حقوقی

مالیات قطعی شده وصولی از محل اوراق
قطعی

قطعی ارسال شده به
اجرا

معوقات

وصولی از محل معوقات

وصولی منبع اشخاص
حقوقی

+
+

+

+

+

+

-

معوقات لاوصول+

استرداد

-

-
+

بدهی های اشخاص
حقوقی

نقدینگی اشخاص حقوقی

+

-

+

-
-

1

2

3

4 5

شکل 2 -نمودار علی-معلولی مربوط به معوقات مالیاتی
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شبیه‏سازی و ارائه نتایج
پــس از تبدیــل مــدل ذهنــی بــه نمــودار علــت و معلولــی و ســپس تبدیــل آنهــا بــه نمودارهــای انباشــت و جریــان 
و فرمولــه کــردن آن ]11[ مــدل پژوهــش بــه منظــور تحلیــل و پیشــنهاد سیاســت‏های اجرایــی جهــت کاهــش 
معوقــات مالیاتــی در نــرم افــزار Vensim شبیه‏ســازی و اجــرا شــد. راه‏حــل اصلــی بــرای افزایــش وصولــی و کاهــش 
معوقــات همان‏طورکــه در بخــش فرضیــه دینامیــک نیــز بــه آن اشــاره شــده کاهــش زمــان رســیدگی و قطعیــت 
پرونده‏هــا همــراه بــا افزایــش کیفیــت رســیدگی اســت. درحالی‏کــه در عمــل بــه عنــوان یــک راه‏حــل موقت متوســط 
زمــان ارســال اوراق قطعــی بــه بخــش وصــول و اجــرا نســبت بــه مهلــت زمانــی مقــرر در قانــون یعنــی 10 روز افزایــش 
گــر چــه ایــن اقــدام در ابتــدا باعــث کاهــش میــزان معوقــات می‏شــود ولــی در حقیقــت مالیات‏های  یافتــه اســت. ا
تکلیــف نگــه مــی‏دارد کــه در نهایــت در نتیجه عــدم وصول و ارســال  قطعــی وصــول نشــده را بــا تأخیــر طولانــی بلا

بــا تأخیــر آنهــا بــه بخــش وصــول و اجــرا منجــر بــه افزایــش میــزان معوقــات می‏شــود.
همان‏طورکــه مشــاهده می‏شــود کاهــش در زمــان رســیدگی و قطعیــت پرونــده در ابتــدا منجــر بــه افزایــش 
میــزان مالیــات قطعــی شــده می‏شــود. بدیهــی اســت بــا افزایــش رقــم مالیــات قطعــی شــده در زمــان کوتاه‏تــری 
کــه مالیــات خــود را  نســبت بــه گذشــته بــا فــرض ثابــت بــودن ســایر شــرایط حجــم مالیــات مؤدیانــی نیــز 
پرداخــت نمی‏نماینــد و بــه بخــش وصــول و اجــرا ارســال خواهنــد شــد، افزایــش می‏یابــد کــه خــود ایــن موضــوع 
باعــث افزایــش میــزان معوقــات خواهــد شــد. تســریع در شناســایی و قطعیــت مالیــات باعــث می‏شــود بخــش 
کــه تأثیــر بیشــتر و  کنــد  وصــول و اجــرا زودتــر و بــه اطلاعــات تازه‏تــری از مؤدیــان بدهــکار دسترســی پیــدا 

ســریع‏تری در امــر وصــول مالیــات داشــته و منجــر بــه کاهــش معوقــات خواهــد شــد.
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تری در امر وصول  ثیر بیشتر و سریعیان بدهکار دسترسی پیدا کند که تأدتری از مؤ وصول و اجرا زودتر و به اطلاعات تازه
 شد. مالیات داشته و منجر به کاهش معوقات خواهد

 
 جریان مربوط به معوقات مالیاتی-نمودار حالت -3 شکل

( که E-TAXهمچنین کاهش ضریب معوقات غیر قابل وصول )لاوصول( از طریق تحقق نظام مالیاتی هوشمند داده مبنا )
 یساز ادهیپ، با اجرای اقدامات مؤثری مانند استقرار و دهد میدیان را در اختیار نظام مالیاتی قرار آخرین اطلاعات اقتصادی مؤ

های اطلاعاتی موجود در کشور ضمن جلوگیری از فرار  های بانکی و دسترسی به پایگاه های فروشگاهی، دریافت تراکنش پایانه
دی در اقدامات بن گذاری و اولویت دیان موجب کاهش معوقات مالیاتی لاوصول خواهد شد. این تغییر در سیاستی مؤمالیات

سازمان امور مالیاتی کشور در کنار سیاست کاهش متوسط زمان رسیدگی و قطعیت مالیات اشخاص حقوقی با استفاده از 
و تسریع در ارسال  ؤدیان بر اساس شاخص ریسک آنهاهای مستقیم و رسیدگی مالیاتی م قانون مالیات 97ظرفیت ماده 

ل و اجرا اگرچه در ابتدا منجر به افزایش معوقات شده ولی در ادامه با توجه به دیان بدهکار به بخش وصوهای قطعی مؤ برگ
دیان مالیاتی از طریق پیش افتادن انجام اقدامات اجرایی با توجه به اشراف تر شدن فرصت فرار یا تأخیر در پرداخت مؤ کوتاه

این  4در شکل حل معوقات مالیاتی خواهد شد. اطلاعاتی دقیق سازمان مالیاتی موجب افزایش وصولی درآمدهای مالیاتی از م
 .شود میموضوع به خوبی مشاهده 

maliat ebrazi Maliat ghatei

MOAVAGHAT

vosoli ghatei
Nme

zaribe hendesi

Ngh

zaribe ghatei

zaribe vosol gh

zaribe ersal be ejra

Vosoli
moavaghatNvm

VOSOLI

zaribe vosole m

Nee

Nvgh

tag
tavg

tavm

moavaghat/vosoli

taeg

Esterdad v

Esterdad m

lavosol

Nev

Nlav

Nem

zarib esterdad

zariblavosol

Nkahesh

<zarib esterdad>
vosoli

m/moavaghat

bedehi sherkatha
zaribe bedehi

naghdineghi
sherkatha <VOSOLI>

zaribe vosoli

یان مربوط به معوقات مالیاتی شکل 3- نمودار حالت-جر

همچنیــن کاهــش ضریــب معوقــات غیــر قابــل وصــول )لاوصــول( از طریــق تحقــق نظــام مالیاتی هوشــمند 
ــا  ــد، ب ــرار می‏ده ــی ق ــام مالیات ــار نظ ــان را در اختی ــادی مؤدی ــات اقتص ــن اطلاع ــه آخری ــا )E-TAX( ک داده مبن
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کنش‏هــای بانکــی  یافــت ترا ی پایانه‏هــای فروشــگاهی، در اجــرای اقدامــات مؤثــری ماننــد اســتقرار و پیاده‏ســاز
و دسترســی بــه پایگاه‏هــای اطلاعاتــی موجــود در کشــور ضمــن جلوگیــری از فــرار مالیاتــی مؤدیــان موجــب 
ی و اولویت‏بنــدی در اقدامــات  کاهــش معوقــات مالیاتــی لاوصــول خواهــد شــد. ایــن تغییــر در سیاســت‏گذار
ســازمان امــور مالیاتــی کشــور در کنــار سیاســت کاهــش متوســط زمــان رســیدگی و قطعیــت مالیــات اشــخاص 
حقوقــی بــا اســتفاده از ظرفیــت مــاده 97 قانــون مالیات‏هــای مســتقیم و رســیدگی مالیاتــی مؤدیــان بــر اســاس 
گرچــه  یســک آنهــا و تســریع در ارســال برگ‏هــای قطعــی مؤدیــان بدهــکار بــه بخــش وصــول و اجــرا ا شــاخص ر
در ابتــدا منجــر بــه افزایــش معوقــات شــده ولــی در ادامــه بــا توجــه بــه کوتاه‏تــر شــدن فرصــت فــرار یــا تأخیــر در 
ــی  ــه اشــراف اطلاعات ــا توجــه ب ــی از طریــق پیــش افتــادن انجــام اقدامــات اجرایــی ب ــان مالیات پرداخــت مؤدی
دقیــق ســازمان مالیاتــی موجــب افزایــش وصولــی درآمدهــای مالیاتــی از محــل معوقــات مالیاتــی خواهــد شــد. 

در شــکل 4 ایــن موضــوع بــه خوبــی مشــاهده می‏شــود.

Vosoli moavaghat
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1
1

1
1

1

1

1

1

1

1

1

1

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
Time (Year)

Vosoli moavaghat : senario 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Vosoli moavaghat : current 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

Vosoli moavaghat : ReferenceMode 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

شکل 4 -نمودار وصولی از محل معوقات مالیاتی و مقایسه نتیجه اعمال سیاست‏ها با ادامه وضع موجود

جدول 1. میزان وصولی مالیات اشخاص حقوقی و شبیه‏سازی آن تا پایان سال 1404

سالشماره دوره
وصولی مالیات اشخاص 

حقوقی
خروجی اولیه مدل بعد از 

بهینه‏سازی و ادامه وضع موجود
خروجی مدل بعد از 

سیاست‏گذاری و اصلاحات

01393240,046213,152 213,152 

11394278,947272,917 275,118 

21395320,389336,594 341,444 

31396373,880407,666 416,526 

41397416,297488,842 504,609 

51398443,088582,473 610,168 

61399586,037690,914 738,159 
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سالشماره دوره
وصولی مالیات اشخاص 

حقوقی
خروجی اولیه مدل بعد از 

بهینه‏سازی و ادامه وضع موجود
خروجی مدل بعد از 

سیاست‏گذاری و اصلاحات

714001,172,217816,833 894,213 

81401-963,476 1,084,828 

91402-1,134,914 1,317,558 

101403-1,336,286 1,601,234 

111404-1,574,057 1,946,224 

ی کل کشور و خروجی مدل پژوهش. مأخذ: آمار خزانه‏دار

ــز  ــی منبــع مالیــات اشــخاص حقوقــی نی ــزان وصول ــی از محــل معوقــات می ــا افزایــش درآمدهــای مالیات ب
افزایــش می‏یابــد )شــکل 5(. ارقــام وخروجی‏هــای مــدل دینامیکــی اشــخاص حقوقــی در حالــت ادامــه وضــع 

موجــود و همچنیــن بعــد از اعمــال سیاســت‏های اصلاحــی در جــدول 1 درج شــده اســت.

VOSOLI
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0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
Time (Year)

VOSOLI : senario 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
VOSOLI : current 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

VOSOLI : ReferenceMode 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

شکل 5 -نمودار وصولی پایه اشخاص حقوقی و مقایسه نتیجه اعمال سیاست‏ها با ادامه وضع موجود

اعتبارسنجی مدل
بــردی بــودن آن را افزایــش می‏دهــد.  تســت مــدل بــه منظــور ســنجش اعتبــار آن، اعتمــاد بــه مــدل و قابلیــت کار
ی آن اولویــت داشــته و وقتــی ســاختار مــدل معتبــر باشــد، بررســی  ی مــدل بــر اعتبــار رفتــار اعتبــار ســاختار
یابــی مــدل از آزمــون وضعیــت  اعتبــار رفتــار آن میســر اســت ]15[. بــر ایــن اســاس در پژوهــش حاضــر بــرای ارز

( و نظرســنجی خبــرگان اســتفاده شــده اســت. کثــر بی‏نهایــت )حداقــل- حدا
کثــر قــرار دادن برخــی از پارامترهــای اصلــی در مــدل یکــی از روش‏هــای تســت خروجــی  حداقــل یــا حدا
، میانگیــن زمــان  مــدل اســت تــا میــزان حساســیت آن در برابــر ایــن تغییــرات بررســی شــود. بــرای ایــن منظــور
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ارســال بــه اجــرا برابــر مهلــت قانونــی بــه عنــوان مقــدار حداقلــی در نظــر گرفتــه شــد کــه در ایــن وضعیــت رفتــار 
منطقــی از مــدل مشــاهده شــد. همچنیــن بــا افزایــش چنــد ده برابــری ایــن مهلــت زمانــی نیــز رفتــار مــدل 

یابــی شــد. منطقــی ارز
ی بــا مدیــران و کارشناســان  در روش دیگــر بــرای تســت مــدل، نتایــج و خروجی‏هــای حاصــل از شبیه‏ســاز
مالیاتــی خبــره کــه در ایــن پژوهــش طــرف مشــورت قــرار گرفتــه بودنــد، ارائــه و تطبیــق نتایــج حاصــل از مــدل بــا 
واقعیــت مــورد تأییــد قــرار گرفــت. بــا توجــه بــه آزمون‏هــای انجــام گرفتــه می‏تــوان گفــت پایایــی و اعتبــار مــدل 

مــورد تأییــد و نتایــج و خروجی‏هــای مــدل قابــل اتــکا اســت.

یوها تحلیل و تدوین سنار
ی شــده و نتایــج آن و بررســی فراینــد قطعیــت و وصــول درآمدهــای مالیاتــی در  بــر اســاس مــدل شبیه‏ســاز
کــه  پایــه اشــخاص حقوقــی، بــرای اصــاح و بهبــود وضعیــت موجــود دو سیاســت پیشــنهاد شــده اســت 
امــکان یــک بســته سیاســتی ســازگار بــا یکدیگــر و معطــوف بــه عوامــل درون ســازمانی را تــا حــد امــکان فراهــم 
ی در بخش‏هــای  می‏کنــد. سیاســت‏های پیشــنهادی در قالــب یــک بســته مکمــل همدیگــر بــوده و بــا اثرگــذار
مختلــف منجــر بــه تقویــت حلقه‏هــای علی-معلولــی و توجــه بــه راه‏حل‏هــای اصلــی بــه جــای راه‏حل‏هــای 

موقــت اســت.
اولیــن سیاســت اجرایــی در اصــاح وضــع موجــود کاهــش زمــان رســیدگی و قطعیــت پرونــده مؤدیــان 
مالیاتــی اســت. ایــن موضــوع بــا اســتفاده از ظرفیــت اجرایــی مــاده 97 قانــون مالیات‏هــای مســتقیم قابــل 
ــع  ــه وض ــبت ب ــده نس ــی ش ــات قطع ــش مالی ــه افزای ــر ب ــی منج ــب قطع ــش ضری ــدل کاه ــت و در م ــام اس انج
موجــود )current 1( می‏شــود کــه در شــکل شــماره 6 خروجــی ســناریوی طراحــی شــده بــا وضــع موجــود نمایــش 

داده شــده اســت.
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Maliat ghatei : senario 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Maliat ghatei : current 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

شکل 6 -نمودار مالیات قطعی شده اشخاص حقوقی و مقایسه نتیجه اعمال سیاست‏ها با ادامه وضع موجود
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کاهــش زمــان قطعیــت مالیــات و کاهــش زمــان شــروع اقدامــات اجرایــی نســبت بــه زمــان تحقــق مالیــات 
توســط مؤدیــان، موجــب افزایــش قــدرت شناســایی مؤدیــان و کســب اطلاعــات به‏روزتــری از آنهــا شــده و در 
یــب وصــول معوقــات می‏شــود. همان‏طورکــه در  قالــب ســناریوی اصلاحــی در مــدل، منجــر بــه افزایــش ضر
شــکل شــماره 5 مشــاهده می‏شــود بــا اعمــال ایــن تغییــرات در قالــب ســناریوی 1 میــزان وصولــی از محــل 

معوقــات بــه طــور چشــمگیری نســبت بــه وضــع موجــود افزایــش یافتــه اســت.

نتیجه‏گیری-7 
کاهــش میــزان معوقــات مالیاتــی اســت.  یابــی عملکــرد در نظام‏هــای مالیاتــی  ارز از شــاخص‏های  یکــی 
بــه همیــن دلیــل بــرای جلوگیــری از افزایــش میــزان معوقــات، اداره‏هــای مالیاتــی تمــام تــاش خــود را بــه‏کار 
می‏گیرنــد کــه قبــل از ارســال اوراق قطعــی مالیاتــی بــه اداره وصــول و اجــرا از هــر طریــق ممکــن بدهــی مالیاتــی 
را وصــول نماینــد، بنابرایــن زمــان بیشــتری را نیــز بــرای پیگیــری وصــول بدهــی از مــؤدی صــرف می‏نماینــد 
کــه در صــورت پرداخــت بدهــی بــه هــدف خــود رســیده‏اند، ولــی در غیــر ایــن صــورت یعنــی عــدم پرداخــت 
بدهــی توســط مــؤدی در عمــل باعــث افزایــش میانگیــن مــدت زمــان ارســال اوراق قطعــی بــه اداره‏هــای 
ــر اینکــه در طــول زمــان حجــم  ــه مهلــت زمانــی قانونــی شــده‏اند. ایــن اقــدام عــاوه ب وصــول و اجــرا نســبت ب
کنــش مناســب  معوقــات مالیاتــی را افزایــش می‏دهــد، باعــث انباشــت اوراق قطعــی مالیاتــی بــدون امــکان وا
گاهــی از  از منظــر قانونــی و تأخیــر در وصــول درآمدهــای مالیاتــی مربوطــه می‏شــود. بنابرایــن توجــه و افزایــش آ
عواقــب راه‏حل‏هــای موقــت و شــناخت راه‏حل‏هــای اساســی و توجــه بــه آثــار آنهــا در بلنــد مــدت بــه اتخــاذ 
سیاســت‏های درســت کمــک می‏نمایــد. بــر همیــن اســاس بــا اتخــاذ سیاســت‏های کاهــش مــدت زمــان 
ی اوراق مالیاتــی و همچنیــن کاهــش ضریــب معوقــات غیرقابــل وصــول )لاوصــول( از  رســیدگی و قطعی‏ســاز
طریــق دسترســی بــه آخریــن اطلاعــات اقتصــادی مؤدیــان و تســریع در ارســال اوراق قطعــی مالیاتــی مؤدیــان 
بدهــکار بــه بخــش وصــول و اجــرا بــه عنــوان راه‏حل‏هــای اساســی؛ می‏تــوان اطمینــان حاصــل نمــود کــه در 

ــز افزایــش می‏یابــد. بلنــد مــدت ضمــن کاهــش میــزان معوقــات، وصولــی درآمدهــای مالیاتــی نی
و در نهایــت یکــی دیگــر از نتایــج حاصــل از ایــن مــدل پیش‏بینــی میــزان وصولــی اشــخاص حقوقــی در 
ی اســت. بــا توجــه بــه انطبــاق خــوب خروجی‏هــای مــدل بــا عملکــرد واقعــی دوره‏هــای  طــول دوره شبیه‏ســاز
گذشــته می‏تــوان انتظــار داشــت کــه نتایــج آن بــرای ســال‏های آینــده نیــز قابــل اتــکا باشــد. از طــرف دیگــر بــا 
اســتفاده از مــدل دینامیکــی موجــود می‏تــوان تأثیــر سیاســت‏های پیشــنهادی را در میــزان وصولــی مالیــات 

اشــخاص حقوقــی بــه ســهولت مشــاهده نمــود.
یــکا امــور مربــوط بــه وصــول و اجــرا را بــا  برخــی از کشــورهای توســعه یافتــه نظیــر اســترالیا، انگلســتان و آمر
تقســیم‏بندی مؤدیــان نظیــر مشــاغل بــزرگ، مشــاغل کوچــک و متوســط و غیــره ســازماندهی کرده‏انــد. چــرا کــه 
یســک‏های متفاوتــی هســتند. از ایــن‏رو پیشــنهاد می‏شــود  هــر گــروه از مؤدیــان دارای ویژگی‏هــا و رفتارهــای و ر
ی انســانی هــم از نظــر کمــی و هــم از نظــر کیفــی،  ســازمان امــور مالیاتــی کشــور نیــز ضمــن تجهیــز منابــع نیــرو
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اقــدام مشــابهی را بــا توجــه بــه گروه‏هــای مختلــف مؤدیــان انجــام دهــد.
یــاد ایــن بخــش  وصــول و اجــرا آخریــن مرحلــه از چرخــه وصــول مالیــات اســت و بــا توجــه بــه چالش‏هــای ز
ی بــه نظــر می‏رســد بــرای ایجــاد  و از طــرف دیگــر نقــش تأثیرگــذار آن در وصــول درآمدهــای مالیاتــی ضــرور
ــام  ــا، نظ ی آن‏ه ــش‏رو ــای پی ــق از چالش‏ه ــور موف ــش و عب ــن بخ ــن ای ــط مأموری ــف توس ــاش مضاع ــزه ت انگی

پــاداش و انگیزشــی خاصــی توســط ســازمان امــور مالیاتــی بــرای ایــن بخــش در نظــر گرفتــه شــود.
بــا عنایــت بــه ارســال اوراق مالیاتــی مشــکوک الوصــول و دارای شــرایط خــاص، وصــول مالیــات معوقــه، 
ی بســیار دشــوار بــوده و جهــت وصــول ایــن بدهی‏هــا دولــت و بــه تعبیــر بهتــر ســازمان امــور مالیاتــی کشــور  کار
ی ســایر نهادهــا  ینــه بیشــتری پرداخــت نماینــد و ضمــن ایجــاد بســترهای قانونــی لازم بــرای همــکار بایــد هز
و دســتگاه‏ها و افزایــش مشــارکت عمــوم مــردم، نســبت بــه طراحــی سیســتم‏ها و روش‏هــای لازم نیــز اقــدام 

نمایــد.
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حباب خط‏مشی: مطالعه‏ای در بخش خدمات عمومی ایران
محمدتقی خوبرو _ محمدحسین رحمتی

حباب خط‏مشی: مطالعه‏ای در بخش خدمات عمومی ایران
محمدتقی خوبرو1 _ محمدحسین رحمتی2
تاریخ دریافت: 1400/10/29 تاریخ پذیرش: 1401/2/2

چکیده
ی بخــش خدمــات عمومــی  هــدف: طــی ســالیان، یکــی از موضوعــات چالــش برانگیــز در خط‏مشــی‏گذار
ایــران، شــکل‏گیری نوعــی حبــاب اعــم از مثبــت و منفــی اســت کــه منجــر بــه رخــداد پدیده‏هــای تــورم و رکــود 
ــته  ــادل گسس ــود تع ــوع وج ــه موض ــاب، ب ــده حب ــی، پدی ــه طورکل ــت. ب ــده اس ــوزه ش ــن ح ــی‏های ای در خط‏مش
کنش‏هــای کمتــر و بیشــتر از انــدازه دولــت در حــل  ی و وا خط‏مشــی از منظــر میــزان توجهــات، ســرمایه‏گذار
مســائل عمومــی می‏پــردازد. هــدف ایــن پژوهــش فهــم رخــداد ایــن پدیــده در بخــش خدمــات عمومــی ایــران 

اســت.
ــا 15 نفــر از خبــرگان  ــا موضــوع و مصاحبــه عمیــق ب روش: در ایــن پژوهــش مطالعــه مســتندات مرتبــط ب
ی داده بنیــاد ســاختار نیافتــه، فهــم رخــداد ایــن پدیــده را  گاه بــه موضــوع و منطبــق بــا راهبــرد نظریه‏پــرداز آ

میســر نمــوده اســت.
کــی از تعــداد 80 مــورد کــد بــاز مفهومــی اســت. ایــن یافته‏هــا  ی شــده حا یافته‏هــا: داده‏هــای جمــع‏آور
براســاس اهــداف خــرد پژوهــش در ســه بخــش: دلایــل رخــداد حبــاب، بســتر اثرگــذار بــر رخــداد حبــاب، 
ــم در  ــا روش تحلیلت ــی و ب ــات عموم ــش خدم ــی‏های بخ ــاب در خط‏مش ــداد حب ــای رخ ــا گونه‏ه ــی ی چگونگ

ی دســته‏بندی شــده‏اند. 26 تــم فرعــی و 7 تــم محــور

1- دانش آموخته دکتری مدیریت دولتی، دانشگاه تهران، پردیس فارابی.
2- نویسنده مسئول. عضو هیئت علمی دانشگاه تهران، پردیس فارابی.
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نتایــج: نتایــج پژوهــش نشــان می‏دهــد حبــاب خط‏مشــی براســاس دخالــت عوامــل چهارگانــه بســتر 
ی بخــش  عرضــه، بســتر تقاضــا، بســترمحیط عرضــه و تقاضــا و جوهــر خط‏مشــی در فراینــد خط‏مشــی‏گذار
یــف در میــزان عرضــه و تقاضــای خط‏مشــی، از ســه محــور رکــود، تــورم و  خدمــات عمومــی ایــران بــا تحر
ــه حبــاب  ــل و دلایــل، 12 گون ــل بیــن عوام ــن براســاس تقاب ــرد و همچنی رکــود تورمــی خط‏مشــی، شــکل می‏گی

خط‏مشــی نیــز در ایــن پژوهــش شناســایی شــده اســت.
ی‏عمومی، حباب خط‏مشی، بخش‏خدمات عمومی ایران. واژه‏های اصلی: خط‏مشی‏گذار

مقدمه
ی را  گــر دولت‏هــا قصــد دارنــد کار در دنیــای مدیریــت دولتــی چیــزی بــه نــام نبــود خط‏مشــی وجــود نــدارد؛ ا
گــر دولت‏هــا قصــد دارنــد  در ســاحت ابعــاد جامعــه بــه انجــام رســانند براســاس یــک خط‏مشــی اســت و ا
ی را انجــام ندهنــد نیــز براســاس یــک خط‏مشــی اســت. یکــی از زیرمجموعه‏هــای بنیادیــن مطالعــه  کــه کار
یــک  خــروج  یــا  ورود  چگونگــی  تبیین‏کننــده  کــه  اســت  عمومــی1  خط‏مشــی  فراینــد  مبحــث  خط‏مشــی، 
مســئله در دســتورکار دولــت و جهت‏گیــری بــرای حــل آن اســت. یکــی از زیرمجموعه‏هــای بنیادیــن مطالعــه 
فراینــد خط‏مشــی عمومــی، مباحثــی اســت کــه بــه فــراز و فــرود و تکانه‏هــای شــدید در میــزان خط‏مشــی‏های 
ی عمومــی کــه در ایــن دســته  یــات نویــن فراینــد خط‏مشــی‏گذار )توجهــات( دولــت می‏پــردازد. یکــی از نظر
یــه حبــاب خط‏مشــی2 اســت کــه بــه مبحــث میــزان تــورم و رکــود و بی‏اعتدالــی خط‏مشــی  قــرار می‏گیــرد، نظر
ایــران  عمومــی  ی  خط‏مشــی‏گذار در  را  پدیــده  ایــن  رخــداد  کــه  حوزه‏هایــی  از  یکــی  امــروزه  می‏پــردازد. 
بیشــتر نمایــان می‏کنــد، خط‏مشــی‏های مرتبــط بــا بخــش خدمــات عمومــی در کشــور اســت، زیــرا در ایــن 
ــات  ــال و دفع ــش داده و احتم ــی4را کاه ــرو خط‏مش ــد قلم ــدان دی ــه می ــود دارد ک ــادی3 وج ــرایط نه ــه، ش زمین
ــتر  ی را بیش ــی‏گذار ــد خط‏مش ــط در فراین ی ــه تفر ــر ب ــاب منج ــد حب ــراط و ض ــه اف ــر ب ــاب منج ــکل‏گیری حب ش
نمایــان می‏ســازد. مســلماً خط‏مشــی بــه منزلــه فراینــدی تلقــی می‏شــود کــه در آن مشــکلات جامعــه ابتــدا بــه 
عنــوان یــک مســئله مــورد توجــه قــرار می‏گیرنــد، خط‏مشــی‏ها )جهت‏گیــری حــل مســئله( تعییــن می‏شــود، 
ــان  ــا شکســت آن پای ــر اســاس موفقیــت ی یابــی شــده و ســرانجام ب ــان اجــرا شــده و ســپس ارز توســط متصدی
می‏یابــد. امــا در طــی ادوار دولت‏هــای گذشــته و تأمــل در اندیشــه‏های اجتماعــی سیاســی معاصــر در برخــی 
زمینه‏هــای بخــش خدمــات عمومــی همچــون آمــوزش، بهداشــت، مســکن، حمــل و نقــل و غیــره، خــاف ایــن 
کــه نمونه‏هایــی از خط‏مشــی‏های ملــی را می‏تــوان نــام بــرد کــه بعدهــا مشــخص  موضــوع شــکل می‏گیــرد، چرا
ی و  شــده اســت کــه نســبت بــه آنهــا تحریف‏هایــی صــورت گرفتــه کــه ورود یــا عــدم ورود )میــزان ســرمایه‏گذار
ــراز و فــرود  ــد. خط‏مشــی‏های عمومــی در جهــت رفــع مســائل عمومــی اســت امــا ف توجــه( دولــت را برنمی‏تاب

1- Public policy process 2- Policy bubble 3- Institutional conditions
4- Policy domain visibility
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در میــزان توجــه بــه آن ممکــن اســت نــه تنهــا مشــکلی را حــل نکنــد بلکــه دردی را بــه دردهــای گذشــته اضافــه 
نمایــد.

بیان مسئله
گسســته در خط‏مشــی‏های بخــش خدمــات عمومــی1  دغدغــه اصلــی ایــن پژوهــش وجــود نوعــی تعــادل 
ملــی  نارضایتــی  عمومــی،  خط‏مشــی‏های  همســویی  عــدم  آن،  نتیجــه  در  و  گذشــته  ســالیان  طــی  ایــران 
کنشــگری  امــروزه  برخــی صاحب‏نظــران، متأســفانه  از منظــر  اســت.  ملــی2  منافــع  و  منابــع  رفــت  هــدر  و 
نامناســب در خط‏مشــی‏های بخــش خدمــات عمومــی ایــران، زمینه‏ســاز بحران‏هــای سیاســی، اجتماعــی، 
فرهنگــی، اقتصــادی، اعتراضــات مردمــی و نشــانه‏های ضعــف عملکــردی دولت‏هــا اســت و در نتیجــه 
مشــروعیت نظــام سیاســی کشــور را مــورد تهدیــد قــرار داده اســت. مســلماً فلســفه وجــودی دولــت در بخــش 
خدمــات عمومــی، معمــولاً در جهــت ارائــه خدمــات و یــا بــرای درمــان یــک مســئله ملــی اســت )خوبــرو و 
ی  همــکاران،5:1398(؛ امــا ورود افراط‏گونــه و تفریط‏گونــه در یــک موضــوع و یــا راه‏حــل، از راه ســرمایه‏گذار
کــم،  ی  هنگفــت در جهــت آن و کاربســت ابزارهــای متفــاوت خط‏مشــی، یــا متقابــاً توجــه و ســرمایه‏گذار
کارآمــدی دولــت می‏شــود  کافــی و ناموقــع در جهــت آن، منجــر بــه عــدم اثربخشــی خط‏مشــی‏ها و نهایتــاً نا نا
یــه برایــان جونــز و همــکاران )2014(، زمانــی کــه  و نارضایتــی ملــی را در پــی دارد. در مقــام تعریــف، براســاس نظر
ی  ی بیــش از انــدازه انجــام دهــد بــه گونــه‏ای کــه ایــن ســرمایه‏گذار ی یــک خط‏مشــی، ســرمایه‏گذار دولــت بــر رو
ی آن خط‏مشــی در تحقــق هدفــی اســت کــه دولــت دنبــال می‏کنــد، پدیــده حبــاب در  فراتــر از ارزش ابــزار
بــه   )2014( مــور  موشــه  همچنیــن،   .)Jones etal,2014:147( اســت  گرفتــه  شــکل  دولــت  ی3  خط‏مشــی‏گذار
ی ناچیــز دولــت یــا عــدم ورود دولــت در یــک موضــوع )مســئله( کــه نهایتــاً بــرای  صــورت معکــوس، ســرمایه‏گذار
ی )کافــی( ایجــاد نمی‏شــود را حبــاب منفــی خط‏مشــی4 معرفــی می‏کنــد )Moar,2014:2(. بنابرایــن  آن اعتبــار
کنــد و برگرفتــه از اصطــاح  ایــن پدیــده می‏توانــد اســتعاره‏ای از وجــود تــورم یــا رکــود در خط‏مشــی را بیــان 
خط‏مشــی‏های  و  پژوهــش  ایــن  حیطــه  در  شــود.  متذکــر  را  نامعتــدل  ی  ســرمایه‏گذار اقتصــادی،  حبــاب 
یــان و خط‏مشــی‏گذاران بلندپایــه کشــور بــه  بخــش خدمــات عمومــی ایــران، هرچنــد برخــی از مســئولان و مجر
/کمتر از انــدازه  کنــش بیشــتر صــورت مســتقیم بــه مفهــوم حبــاب اشــاره نکرده‏انــد، امــا مصادیقــی از رخــداد وا
اجتماعــی  آســیب‏های  بــا  مبــارزه  خط‏مشــی‏های  شــامل:  عمومــی5  خدمــات  بخــش  خط‏مشــی‏های  در 
:Fvpresident.ir ،2384(، خط‏مشــی‏های جلوگیــری و رفــع  کــد خبــر )بــه گفتــه معــاون اول دولــت یازدهــم، 
Javanon�،762605 کـ�د خبـ�ر : کیفیـ�ت هـ�وا،  کنتـ�رل  گفتـ�ه رئیـ�س شـ�رکت  کلان شـ�هرها )بـ�ه   آلودگـ�ی هـ�وای 

یــت اســاتید دانشــگاه‏ها(،  کثر line.ir( خط‏مشــی‏های نظــام پذیــرش دانشــجو در دانشــگاه‏ها )مــورد نظــر ا

1- Public service sector policies 2- National resource and interest 3- Policy bubble
4- Policy anti-bubble 5- Overreaction and underreaction policy
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ایــن بخــش  بــه فســادهایی در  کــه منجــر  ی بخشــی از خدمــات عمومــی  خط‏مشــی‏های خصوصی‏ســاز
ی و تأمیــن آب و بــرق )برگرفتــه از ســخنان مقــام معظــم رهبــری در  شــده اســت، خط‏مشــی‏های حــوزه انــرژ
ــا این‏حــال، در خصــوص ایــن پدیــده،  خصــوص تنــش آبــی در اســتان خوزســتان( و غیــره را ذکــر کرده‏انــد. ب
کنــش کمتــر یــا بیشــتر از انــدازهٔ دولت‏هــا بــه صــورت مبانــی علمــی  چیســتی، چرایــی رخــداد و چگونگــی وا
و نظــری مشــخص، مفاهیمــی ارائــه نشــده اســت. مســلماً بــا شناســایی منابــع رخــداد حبــاب و عوامــل مؤثــر 
بــر تــورم و رکــود خط‏مشــی در بخــش خدمــات عمومــی ایــران، زمینــه جلوگیــری از ایــن پدیــده نیــز فراهــم 
مناســب‏تر  راه‏حل‏هــای  تجویــز  بــه  پدیــده  یــا  مســئله  یــک  علمــی  توصیــف  کــه  اســت  بدیهــی  می‏شــود. 
کــه پدیــده  کمــک شــایانی می‏نمایــد. بنابرایــن هــدف ایــن پژوهــش آن اســت  از ســوی خط‏مشــی‏گذاران 
ی قــرار دهــد. و  کاو حبــاب خط‏مشــی را در حــوزه خط‏مشــی‏های بخــش خدمــات عمومــی ایــران، مــورد وا
عــاوه بــر شــناخت عناصــر مؤثــر بــر ایــن پدیــده در بخــش خدمــات عمومــی، بــه توســعه علــوم و مطالعــات 

ی عمومــی در ایــران نیــز کمــک نمایــد. خط‏مشــی‏گذار

سؤال‏های پژوهش
براســاس بیــان مســئله در مقدمــه و هــدف پژوهــش کــه تبییــن رخــداد پدیــده حبــاب خط‏مشــی در حــوزه 
ــود.  ــان می‏ش ــر بی ــورت زی ــه ص ــش ب ــؤال‏های پژوه ــت، س ــران اس ــی ای ــات عموم ــش خدم ــی‏های بخ خط‏مش
خدمــات  بخــش  ی  خط‏مشــی‏گذار فراینــد  در  حبــاب  چگونــه   : از اســت  عبــارت  پژوهــش  اصلــی  ســؤال 

عمومــی ایــران رخ می‏دهــد؟
: سؤال‏های فرعی نیز عبارت‏اند از

	1 ی بخــش خدمــات عمومــی ایــران ( ( شــکل‏دهنده حبــاب در فراینــد خط‏مشــی‏گذار ــر بســتر )عوامــل مؤث
چیســت؟

	2 ایــران ( عمومــی  خدمــات  بخــش  ی  خط‏مشــی‏گذار فراینــد  در  حبــاب  رخــداد  )نشــانه‏های(  دلایــل 
؟ چیســت

	3 ی بخش خدمات عمومی ایران چیست؟( گونه‏های رخداد حباب در فرایند خط‏مشی‏گذار

پیشینه پژوهش
خدمات عمومی

مطابــق بــا راولــز )2015(، خدمــت عمومــی ماهیــت ویــژه‏ای در برابــر ســایر خدمــات نــدارد جــز اینکــه هــدف 
آن تأمیــن منافــع عمومــی- نــه بــرای قشــری خــاص- اســت و همیــن عامــل مشــخص اســت کــه بــه خدمتــی، 
وصــف عمومــی می‏بخشــد )Rawls,2015:72(. خدمــات عمومــی منحصــر بــه نیازهــای عــام المنفعــه اســت کــه 
دولت‏مــردان یــک کشــور در برهــه‏ای از زمــان معیــن تصمیــم می‏گیرنــد تــا آن نیازهــا را از طریــق ســازمان‏های 
عمومــی یــا دولتــی و حتــی خصوصــی بــرآورده کننــد )موســی زاده،18:1389(. تشــخیص و شناســایی خدمــت 
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عمومــی توســط دولــت و قانون‏گــذار بــا توجــه بــه تحــول خواســته‏ها و مطالبــات اجتماعــی مــردم تحــول و 
تکامــل می‏یابــد. امــروزه همــه فعالیت‏هــای مربــوط بــه وظایــف و تکالیــف ســنتی دولــت از قبیــل دادگســتری، 
یــع یارانــه و غیــره ماهیتــاً جــزء  امــور دفاعــی، بهداشــت و ســامت عمومــی، آمــوزش، حمــل و نقــل عمومــی، توز
خدمــات عمومــی هســتند. خدمــات عمومــی بیــش از آنکــه مفهومــی از مفاهیــم اولیــه و اصیــل حقوقــی باشــد، 
یتــی، اقتصــادی و اجتماعــی اســت. بــا ایــن حســاب، یکــی از زمینه‏هــای  برآمــده از مباحــث سیاســی، مدیر
ــوع  ــه ن ــرای ارائ ــان می‏ســازد، جهت‏گیــری ب ــه اعتــدال در جهت‏گیــری دولتــی را بیشــتر نمای مهمــی کــه نیــاز ب
ی اســامی ایــران بــه عنــوان  و ماهیــت و کیفیــت خدمــات عمومــی دولت‏هــا اســت. قانــون اساســی جمهــور
ی از خدمــات عمومــی اشــاره نمــوده و  عالی‏تریــن ســند حقوقــی کشــور در اصــول مختلفــی بــه مصادیــق بــارز
کــی از پذیــرش ایــن مفهــوم بــه مثابــه فلســفه  وظیفــه تأمیــن آنهــا را برعهــده دولــت گذاشــته کــه از نظــر برخــی، حا
یــح  وجــودی دولــت و دســتگاه‏های اجرایــی اســت. رادشــلدرز )1999( از بــزرگان رشــته مدیریــت دولتــی، تصر
نمــوده اســت کــه بقــای حکومت‏هــا وابســته بــه توانایــی آنهــا در بســیج ظرفیت‏هــا و منابــع بــه منظــور انعــکاس 
ــی،  ــات عموم ــی خدم ــت. خط‏مش ــی اس ــات جمع ــب اقدام ــا در قال ــه آنه ــیدگی ب ــهروندان و رس ــای ش نیازه
ی و ارائــه برخــی خدمــات توســط دولت به شــهروندان  قواعــد و جهت‏گیــری مراجــع دولتــی در جهــت فراهــم‏آور
اســت. ایــن خدمــات ممکــن اســت بــه شــکل مســتقیم توســط دولــت بــه مــردم ارائــه شــده و یــا بــا پشــتیبانی 
دولــت از بخــش خصوصــی بــه منظــور ارائــه خدمــات بــه شــهروندان انجــام پذیــرد )رضــا زاده،28:1392(. 
خط‏مشــی‏های خدمــات عمومــی جوهره‏هــا و مقوله‏هــای متفاوتــی را در ســاحت جامعــه در برمی‏گیرنــد؛ 
یســت،  ز محیــط  نظامی‏گــری،  ی،  بانکــدار ی،  انــرژ مســکن،  و  ی  شهرســاز و  عمــران  بهداشــت،  آمــوزش، 
امنیــت، ورزش، حمــل و نقــل، از ایــن دســت خدمــات هســتند. ایــن خدمــات بیانگــر آن اســت کــه برخــی 
خدمــات بایــد بــدون درنظرگرفتــن ســطح درآمــد شــهروندان، مــکان جغرافیایــی، نــژاد و مذهــب، تحصیــات 
همــکاران،11:1398(.  و  )خوبــرو  گیــرد  قــرار  عمــوم  دســترس  در  همگانــی  شــکل  بــه  غیــره،  و  جنســیت  و 
ی زمینه‏هــای اســتیفای همــگان از حقــوق خــود،  خط‏مشــی‏های خدمــات عمومــی بــا هــدف فراهم‏ســاز
ــوده اســت و زیــر ذره‏بیــن جامعــه قــرار دارد و صحــت  ــان ب ی همیشــه در مطمــح نظــر تدوین‏کننــدگان و مجر
اعمــال آن مایــه مباهــات دولــت و رضایــت جامعــه می‏شــود )رضایــی منــش،1383: 14(. خدمــات عمومــی 
کارآمــد از شــاخصه‏های حکمرانــی مطلــوب نیــز اســت چــرا کــه نشــانه‏های مســئولیت‏پذیری و پاســخگویی 
، اصــول کلــی  ــز ــران نی ــه طــور خلاصــه، در حقــوق اساســی ای دولــت اســت )نجــارزاده هنجنــی،220:1400(. ب
ی ایــران اصــل برابــری و منــع تبعیــض را در  حقــوق ملــی تــا حــدودی بیــان شــده اســت و دیــوان عدالــت ادار
ــز  ــران نی ی ای ــور ــات کش ــت خدم ــون مدیری ــت. در قان ــرار داده اس ــر ق ــی مدّنظ ــات عموم ی از خدم ــردار بهره‏ب
در مــواد 13 و 66، اصــل برابــری در ورود بــه خدمــت عمومــی توســط دولــت و اســتفاده‏کنندگان و در مــاده 
93، اصــل بی‏طرفــی بیــان شــده و در قانــون اساســی اصــل رایــگان بــودن خدمــات عمومــی را در اصــول 69، 
کــرد و از مفهــوم اصــول 10، 18، 669، 603، 606، 601 و 605، اصــل  13، 19، 03، 06 و 60 می‏تــوان برداشــت 
تــداوم و اســتمرار خدمــات عمومــی بــرای مــردم ایــران و از اصــول 16، 18 و 63، اصــل تقــدم خدمــات عمومــی 
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قابــل برداشــت اســت. از آنجایی‏کــه خدمــت عمومــی را ســنگ بنــای فلســفه وجــودی دولت‏هــا دانســته‏اند، 
بدیهــی اســت تبییــن و مطالعــه نظــری و عملــی هرچــه بیشــتر ایــن مفهــوم منجــر بــه کارآمــدی، پاســخگویی و 

شــفافیت بیشــتر دولــت در ارائــه مطلوب‏تــر خدمــات عمومــی بــه شــهروندان می‏شــود.

خط‏مشی‏گذاری عمومی
ســازمان‏های  عمــل  چگونگــی  کــه  اســت  دولــت  کلــی  جهت‏گیری‏هــای  و  قواعــد  عمومــی،  خط‏مشــی 
دولتــی را مشــخص می‏کنــد )Hank, etal.2018:2( و معمــولاً بــرای مقابلــه بــا یــک مشــکل و مســئله عمومــی 
کــه  گذارنــد  ی آن دســته از مســائل عمومــی تأثیــر  و بــه منظــور حــل آن پدیــد می‏آینــد. خط‏مشــی‏ها بــر رو
ی، قواعــد و تصمیمــات مراجــع تصمیم‏گیرنــده کــه قــرار اســت  مــردم بــا آنهــا درگیــر هســتند. خط‏مشــی‏گذار
ی چرخــه،  ایــن ساده‏ســاز گیــرد. علی‏رغــم  دربرمــی  را  اجــرا شــوند  نهادهــای دولتــی و خصوصــی  توســط 
کثــر خط‏مشــی‏های عمومــی در طــول دوره زندگــی خــود آن را  کــه ا خط‏مشــی یــک فراینــد سیاســی اســت 
گرچــه واقعیــت فراینــد خط‏مشــی عمومــی بســیار پیچیــده اســت امــا تفکیــک آن بــه یــک  طــی می‏کننــد. ا
ــی  ــر فعالیت‏های کث ــدی ا ــرای طبقه‏بن ــی را ب ــی، چارچوب یاب ــرا و ارز ــن و اج ــد تدوی ــزا مانن ــل مج ــری از مراح س
Mordechai,Su�( می‏دهـ�د ارائـ�ه  را  می‏شـ�ود  انجـ�ام  متصدیـ�ان  توسـ�ط  عمومـ�ی  ی  خط‏مشـ�ی‏گذار در   کـ�ه 
litzeanu.2020:3(. عــاوه بــر سیاســی بــودن، خط‏مشــی‏های عمومــی، همیشــه آمیختــه و آغشــته بــه باورهــا 

Con�( منفعــت  و  ینــه  هز ملاحظــات   ،)Moar and Groos.2015:2( احساســات   ،)Gugler.2015 ارزش‏هـ�ا)  )و 
عناصــر  و  ایده‏آل‏هــا  و   )Sabatier.2007:315( تقلیــد  و  الگوهــا   ،)Moar.2015:15( ســمبول‏ها   ،)lan.2014

همیــن  البتــه  هســتند.  نیــز   )Birkland.2015:211,Jones etal.2005:114( ی‏ها  شبیه‏ســاز حتــی  و  یتــی  مدیر
ی1 )ارزش کــم دادن( و  ی‏ها و وجــود روش‏هایــی بــرای کم‏ارزش‏ســاز موضــوع خــود اشــاره ضمنــی بــه دســتکار
ــه دســتورکار  ــرای ورود ب ی تحریــف شــده3یک مســئله ب ــا ارزش‏گــذار ــاد دادن( و ی ی ی2)ارزش ز ــا پرارزش‏ســاز ی
ی آن اســت )Moar.2015:13(. بنابرایــن،  دولــت و شــکل‏گیری یــک خط‏مشــی در دولــت و میــزان ســرمایه‏گذار
ی عمومــی معرفــی می‏شــود ولــی احتمــال  بــرد چارچــوب علمــی و عقلانیــت بــرای خط‏مشــی‏گذار هرچنــد کار
بــه دام خطاهــای محاســباتی قــرار گرفتــن و خــارج شــدن از تعــادل بــه دلایــل مختلــف در دنیــای خط‏مشــی 
یــات و چارچوب‏هــای متفاوتــی وجــود دارد  ی عمومــی، مدل‏هــا و نظر وجــود دارد. در فراینــد خط‏مشــی‏گذار
کــه بــه بحــث چگونگــی شــکل‏گیری خط‏مشــی‏های دارای تکانــه، فــراز و فــرود و نامعتــدل می‏پردازنــد، در 
یــه حبــاب و  ایــن خصــوص بــه صــورت خلاصــه، در ابتــدا نیــاز اســت بــرای کالبدشــکافی ایــن موضــوع، نظر
یــر  ، مشــابه و تکمیل‏کننــده بــرای فهــم ایــن پدیــده کــه هــدف مقالــه اســت، بــه صــورت ز یــات هم‏تــراز ســایر نظر

مــورد مــرور و مطالعــه قــرار گیــرد.

1- Undervalue 2- Overvalue 3- Distorted valuation
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نظریه حباب خط‏مشی
یــه حبــاب خط‏مشــی1 اثــر برایــان جونــز )2014(  ی عمومــی، نظر یــات نویــن فراینــد خط‏مشــی‏گذار یکــی از نظر
کــه در  یــه ضــد حبــاب خط‏مشــی2 اثــر موشــه مــور )2012 و 2015( اســت. پدیــده حبــاب خط‏مشــی  و نظر
ــک  ی ی ــر رو ــت ب ــه "دول ــد ک ــود می‏آی ــه وج ــی ب ــت، زمان ــده اس ــد ش ــادی تقلی ــاب اقتص ــاح حب ــع از اصط واق
ی‏ای بیــش از ارزش آن بــرای تحقــق اهــداف انجــام دهــد"و ســپس زمانــی می‏رســد  خط‏مشــی، ســرمایه گــذار
ی یــا ورود نادرســت دولــت منجــر بــه خســارت و ورشکســتگی عمومــی  کــه آن حبــاب ترکیــده و ســرمایه‏گذار
ــد  ــود می‏آی ــه وج ــی ب ــی زمان ــاب خط‏مش ــد حب ــده ض ــل، پدی ــود )Jones etal,2014:149(. در مقاب ــه می‏ش جامع
ی‏ای کمتــر از ارزش آن بــرای تحقــق اهــداف انجــام دهــد"و  ی یــک خط‏مشــی ســرمایه گــذار کــه "دولــت بــر رو
ــه  یابــی ضعیــف از عملکــرد دولــت را ب ــه و ارز ــی می‏رســد کــه نارضایتــی از دولــت گســترش یافت ســپس زمان
دنبــال دارد )Moar,2012,2015,2020(. مــور )2015( معتقــد اســت کــه مراحــل زیــر منجــر بــه شــکل‏گیری حبــاب 
ی عمومــی می‏شــود: از یــک طــرف، متغیرهــای بیرونــی )ماننــد وجــود مســئله‏ای غیرشــفاف  در خط‏مشــی‏گذار
و پیچیــده(، متغیرهــای درونــی )ماننــد تعصبــات و ســوءگیری‏ها( و متغیرهــای متنــی )ماننــد بســتر سیاســی 
ــای  ــه و تقاض ــزان عرض ــر می ــود، ب ی ش ــتکار ــی دس ــران سیاس یگ ــط باز ــد توس ــه می‏توان ( ک ــور ــی کش و اجتماع
ــد.  ــاد می‏کن ــده ایج ی ش ــذار ــده و ارزش‏گ ــف ش ــی تحری ــک خط‏مش ــی ی ــه نوع ــت و ب ــذار اس ــی، اثرگ خط‏مش
از طــرف دیگــر رســانه‏های همســو نیــز بــا تبلیغــات بــر شــهرت یــک خط‏مشــی و مشروعیت‏بخشــی آن اثــر 
یــر بــه  می‏گذارنــد و در نتیجــه تقاضــا بــرای خط‏مشــی بیشــتر می‏شــود ‏)Moar,2015:5(. ایــن فراینــد در شــکل ز
صــورت خلاصــه نشــان داده شــده اســت. از منظــر جونــز و همــکاران )2014( نیــز عواملــی همچــون اجتنــاب 
ی سیاســتمداران، پویایی‏هــای روانشــناختی و لحــن  یســک، تقاضــای گروه‏هــای ذی‏نفــع، متقاعدســاز از ر

.)Jones etal,2014:151( رســانه‏ها نیــز در شــکل‏گیری حباب‏هــای خط‏مشــی دولتــی مؤثــر اســت
بــا ایــن قالــب، چرخــه حیــات حبــاب خط‏مشــی عبــارت اســت از 1( تولــد: در ابتــدا مطابــق شــکل 
یــک، محرک‏هایــی، تصویــری از خط‏مشــی می‏ســازند تــا نطفــه خط‏مشــی در دولــت شــکل گیــرد. نخبــگان، 
یــک معرفــی می‏کننــد تــا دولــت در آن  احــزاب، رســانه‏ها و حتــی ذی‏نفعــان بــا مبالغــه یــک راه‏حــل را ایدئولوژ
یــادی  ی ز ی انجــام دهــد. 2( رشــد و بلــوغ: در یــک دوره دولــت در موضــوع مربوطــه ســرمایه‏گذار ســرمایه‏گذار
گــر ســودی کســب  یــادی هــم کســب کنــد و یــا حتــی ا انجــام می‏دهــد کــه در نتیجــه آن ممکــن اســت ســود ز
ی می‏کنــد. 3( مــرگ یــا  نکنــد و مســئله هــم حــل نشــود بــرای اینکــه ســرزنش نشــود بــر ادامــه خط‏مشــی پافشــار
ترکیــدن حبــاب: در نهایــت خط‏مشــی مربوطــه براســاس رخــداد یــک حالــت گسســت[ نســبت بــه آنچــه کــه 

ی عمومــی می‏پــردازد، امــا  Policy bubble  -1: حبــاب خط‏مشــی، پدیــده‏ای اســت کــه بــه تقابــل عرضــه و تقاضــا در خط‏مشــی‏گذار
کثــری و تــورم در ایجــاد خط‏مشــی می‏چربــد. بــه گونــه‏ای کــه کفــه تــرازو بــه ســمت عرضــه حدا

Policy anti-bubble  -2: ضــد حبــاب خط‏مشــی یــا حبــاب خط‏مشــی منفــی، نیــز پدیــده‏ای اســت کــه بــه تقابــل عرضــه و تقاضــا 
ی و یــا رکــود  یــط و کــم‏کار ی عمومــی می‏پــردازد، امــا بــه گونــه‏ای کــه کفــه تــرازو بــه ســمت عرضــه حداقلــی، تفر در خط‏مشــی‏گذار

در خط‏مشــی، ســنگینی می‏کنــد.
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پاشــی می‏شــود. بــه عنــوان نمونــه از طریــق تغییــر دولــت و یــا کنــار گذاشــتن خط‏مشــی  قبــاً بــوده]، دچــار فرو
.)Jones etal,2014:151( کارآمــد از طریــق اعتراضــات مردمــی نا

.)Moar, 2015:38( شکل 1. مدل رخداد حباب خط‏مشی

مطالعــات موشــه مــور )2020( نشــان داده اســت کــه وجــود پویایی‏هــای حبــاب خط‏مشــی در یــک موضــوع 
می‏توانــد خط‏مشــی‏های موضوعــات دیگــر جامعــه را نیــز تحــت تأثیــر قــرار دهــد و بــر حبــاب آنهــا نیــز بیفزایــد 

.)Moar,2020:24(
ــه موضــوع رکــود خط‏مشــی می‏پــردازد و معتقــد  همچنیــن در مقابــل، پدیــده حبــاب منفــی خط‏مشــی ب
اســت کــه در نتیجــه پــردازش نامناســب اطلاعــات توســط خط‏مشــی‏گذاران در طــی زمــان ایــن پدیــده ممکــن 
یــاد باشــد و یــا خطــرات روحــی و اخلاقــی )احساســی( در  یســک ز اســت شــکل بگیــرد. خصوصــاً زمانــی کــه ر
کافــی و ناموقــع دولــت در یــک  ی نا نتیجــه تعقیــب آن خط‏مشــی وجــود داشــته باشــد. بنابرایــن ســرمایه‏گذار
حــوزه بــه علــت فرایندهــای خــود تقویتــی )کــه منجــر بــه شــکل‏گیری حبــاب از نــوع منفــی می‏شــود( را در پــی 
یــر را بــه عنــوان عوامــل مؤثــر در شــکل‏گیری ضــد حبــاب یــا  دارد )Moar,2012:3(. مــور )2012(، هشــت عامــل ز
ی عمومــی می‏دانــد کــه در ایــن حالــت معمــولاً دولــت در دام  حبــاب خط‏مشــی منفــی در خط‏مشــی‏گذار

کنــش کمتــر از حــد انتظــار اســت: وا

ی بیــن توجــه و پرداخــت نســبت –	 تخمیــن کمتــر از حــد در طــی زمانــی طولانــی کــه منجــر بــه عــدم هم‏تــراز
بــه حــل یــک مســئله عمومــی اســت.

وجــود شــکاف بیــن مزایــای خط‏مشــی بــرای بخش‏هــای متفــاوت جامعــه )بــرای یکــی ســود و بــرای –	
.) دیگــری ضــرر

گهانی و احساسات منفی در کم توجهی خط‏مشی‏گذاران مؤثر است.–	 بحران‏های نا

سنجش‏های ذهنی )ناتوانی از اندازه‏گیری شرایط و دستاوردهای خط‏مشی(.–	
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فرهنگ جامعه )به ویژه فردگرایی( در شکل‏گیری حباب منفی خط‏مشی مؤثر است.–	

مبالغــه منفــی بیــش از حــد در مــورد یــک موضــوع در تــورم حبــاب خط‏مشــی منفــی )عــدم توجــه کافــی و –	
بــه موقــع دولــت بــه حــل یــک مســئله(.

پردازش سریالی اطلاعات )ناتوانی در دسترسی به تمام اطلاعات در یک زمان(.–	

کنــی( بــه صــورت فــرد بــه –	 ی، دروغ پرا مســری و همه‏گیــری اطلاعــات بــه ویــژه منفــی )تغییــرات، شایعه‏ســاز
.)Moar,2012:232( فــرد یا رســانه‏ای و جعلــی

در نهایــت حبــاب منفــی خط‏مشــی نیــز بــه مــرور زمــان بــه دلایــل متعــددی همچــون تغییــر توجــه عمومــی1 
از بیــن  و  و غیــره، متــورم   )Soroka,2014:52( مــردم، تغییــر دولــت، شــکل‏گیری حــوادث مثبــت و تجربــی

مــی‏رود.

نظریه تعادل گسسته
ــراز و  ــه ف ــه ب ــت ک ــی اس ــی، مباحث ــی عموم ــد خط‏مش ــه فراین ــن مطالع ــای بنیادی ــر از زیرمجموعه‏ه ــی دیگ یک
یــه  فــرود و تکانه‏هــای شــدید در خط‏مشــی‏های دولــت می‏پــردازد. در ایــن خصــوص، ســاباتیه )2007( نظر
، تبیین‏کننــده آن می‏دانــد کــه چــرا دولــت در یــک دوره بــه  تعــادل گسســته را بــه نقــل از بــوم گارتنــر و اشــنایدر
ی خــود را در آن کــم می‏کنــد و در مقابــل چــرا دولــت در یــک  یــک خط‏مشــی توجــه کمتــر دارد و ســرمایه‏گذار
 .)Sabatier,2007:45( ی خــود را در آن بیشــتر می‏کنــد دوره بــه یــک خط‏مشــی توجــه بیشــتر دارد و ســرمایه‏گذار
یــه، شــکل‏گیری ایــده جدیــد، تصویــر جدیــد از مســئله و وجــود گروه‏هــای  اشــنایدر )1960( نیــز در ایــن نظر
یــه  ناراضــی را مؤثــر در تکانه‏هــای شــدید در خط‏مشــی‏های دولــت می‏دانــد. همچنیــن جونــز در ایــن نظر
معتقــد اســت وجــود انحصــار در یــک خط‏مشــی موجــب ثبــات آن می‏شــود امــا زمانــی کــه یــک عامــل موجــب 
ــز  ــوم گارتنــر و جون ــز از تعــادل خــارج می‏شــود. مثــال مــورد اشــاره ب شکســت انحصــار شــود، آن خط‏مشــی نی
ک و  ی هســته‏ای مثبــت بــود )نوعــی مأخــذ پــا ی هســته‏ای اســت. در دهــه 1950 تصویــر انــرژ )1993(، انــرژ
ــه  ــک حادث ــا ی ــود. ام ــتوار ب ــور اس ــن تص ــع از ای ــط منتف ــررات و بس ــاس مق ــر اس ــی ب ــار خط‏مش ارزان( و انحص
ی هســته‏ای کانــون تمرکــز شــدید قــرار  گاه انــرژ ، نوعــی تغییــر جهــت در ایــن تصویــر ایجــاد کــرد؛ بــه نــا انفجــار
ــه امنیــت میلیون‏هــا نفــر تصــور شــد. شــدت توجــه  ک و تهدیــدی علی ــا ــده‏ای خطرن ــوان پدی ــه عن گرفــت و ب
یــف موضــوع بحث‏برانگیــز مجموعه‏هــای تصمیم‏گیــری مختلــف دولــت را درون انحصــار  و تغییــر در تعر
ی هســته‏ای  خط‏مشــی آورد. در نتیجــه نوعــی تغییــر جهــت چشــمگیر در خط‏مشــی از تأییــد مکــرر انــرژ
ی بــود )Sabatier,2007:311(. میــدان دیــد خط‏مشــی  گهانــی وجــوه حامــی و توجــه بــه این‏گونــه انــرژ بــه قطــع نا
 ، در ایــن موضــوع بســیار مهــم اســت. دولت‏هــا براســاس شــاخص‏های مشــکل )ماننــد تعــداد نفــرات درگیــر
پیچیدگــی مســئله و غیــره( ابزارهایــی را بــرای پاســخگویی )ماننــد برنامــه، بودجــه، قانــون، ســاختار و غیــره( 

1- Public mood
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تحــت عنــوان ابــزار اجــرای خط‏مشــی به‏کارمی‏گیرنــد. در واقــع ایــن پدیــده براســاس دو شــاخصِ نشــانه‏های 
مســئله1و ابزارهــای خط‏مشــی2 کــه دولــت به‏کارمی‏گیــرد، می‏توانــد شناســایی شــود )Jones etal,2014:2(؛ ابــزار 
گــر هــدف از خط‏مشــی )ســنجه قابــل اندازه‏گیــری(  خط‏مشــی همــه آنچــه کــه تحــت اختیــار دولــت اســت. ا
گــر عواملــی وجــود داشــته  ی دولــت بــه راحتــی و متعــادل انجــام می‏گیــرد. امــا ا در دســترس باشــد، ســرمایه‏گذار
ی و میــزان توجــه  ی خط‏مشــی و هــدف آن اثــر گــذارد، ســرمایه‏گذار باشــد کــه تحــت کنتــرل دولــت نباشــد و رو

دولــت بــه راحتــی انجــام نمی‏شــود )Tito omotoye,2019:87( یــا بــه خطــا مــی‏رود.

نظریه افراط و تفریط خط‏مشی
ی عمومــی از موضوعــات جدیــدی اســت کــه بــه نوعــی  یــط در خط‏مشــی‏گذار موضــوع رخــداد افــراط و تفر
ی عمومــی می‏پــردازد. در ایــن خصــوص، موشــه  ی در خط‏مشــی‏گذار بــه تبییــن وجــود چالــش عــدم میانــه‏رو
ــا عنــوان "افــراط خط‏مشــی عمومــی"، رخــداد افــراط خط‏مشــی را  مــور )2012( در قالــب یــک مقالــه بنیــادی ب
یــم  بــه صــورت ماتریــس زیــر گونه‏شناســی مــی‏آورد و بــرای آنهــا مصادیقــی را در ایــالات متحــده و همچنیــن رژ
اشــغالگر قــدس )اســرائیل( بیــان می‏کنــد. ایــن گونه‏شناســی براســاس دو محــور اصلــی تخمیــن اطلاعــات 
و ماهیــت حــوادث3 تهیــه شــده اســت، تخمیــن اطلاعــات بــرای بررســی‏های هیئت‏هــای خط‏مشــی‏گذار 
کمتــر از انــدازه رخ دهــد و ماهیــت حــوادث نیــز  می‏توانــد در حالــت تخمیــن بیــش از انــدازه و تخمیــن 
ــا  ــدازه ی ــش از ان ــل بی ــن و تحلی ــود. تخمی ــامل ش ــی را ش ــوادث منف ــت و ح ــوادث مثب ــت ح ــد دو حال می‏توان
یــادی  کمتــر از انــدازه اطلاعــات در مــورد یــک مســئله بــرای خط‏مشــی‏گذاران می‏توانــد متأثــر از عوامــل ز
باشــد. حــوادث مثبــت می‏توانــد ماننــد )موفقیــت در یــک بخــش ورزشــی یــا فرهنگــی( و حــوادث منفــی 

ی( باشــد. ــا شــیوع یــک بیمــار ــد ماننــد )آلودگــی هــوا ی می‏توان
ــه منفــی باشــد، افــراط  ــا حادث ــدازه و در یــک موضــوع ی گــر تخمیــن اطلاعــات بیــش از ان حالــت یــک- ا
خط‏مشــی از نــوع پیــش دســتانه4 اســت. بــه عبــارت بهتــر دولــت بــه خاطــر پیش‏دســتی در حــل یــک مســئله 

منفــی دچــار افــراط در اقدامــات می‏شــود.
گــر تخمیــن اطلاعــات بیــش از انــدازه و در یــک موضــوع یــا حادثــه مثبــت باشــد، افــراط  - ا حالــت دو
ــوع مــدرج شــده5 اســت. بــه عبــارت بهتــر دولــت در نتیجــه جلــب توجــه عمومــی و پــر رنــگ  خط‏مشــی از ن

کــردن یــک برنامــه، دچــار افــراط گام بــه گام در اقدامــات خــود می‏شــود.
ــی  ــه منف ــا حادث ــوع ی ــک موض ــا در ی ــدازه ام ــر از ان ــورت کمت ــه ص ــات ب ــن اطلاع ــر تخمی گ ــه- ا ــت س حال
باشــد، افــراط خط‏مشــی از نــوع نظــم دهنــده6 اســت. بــه عبــارت بهتــر دولــت بــرای از دســت نــدادن کنتــرل 
ی باشــد. اقدامــات دچــار افــراط در خط‏مشــی می‏شــود. ایــن حالــت می‏توانــد گاهــی اوقــات بــرای محکــم‏کار

1- Indicators of problem 2- Policy instrument 3- Nature of event
4- Pre-emptive overreaction 5- Calibrated overreaction 6- Regulatory overreaction
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گــر تخمیــن اطلاعــات بــه صــورت کمتــر از انــدازه امــا در یــک موضــوع یــا حادثــه مثبــت  - ا حالــت چهــار
ی1 و الزامــی اســت. بــه عبــارت بهتــر دولــت در یــک حــوزه  باشــد، افــراط خط‏مشــی از نــوع تقریبــاً- اجبــار
افــراط می‏کنــد تــا بعدهــا از مزایــای آن در حوزه‏هــای دیگــر بهــره ببــرد. ایــن نــوع افــراط، خودخواســته و نوعــی 

یکــرد مثبــت محســوب می‏شــود. ی و افــراط بــا رو ســرمایه‏گذار

کمتر از اندازه تخمین اطلاعات بیش از اندازه

افراط خط‏مشی نظم دهنده افراط خط‏مشی پیش دستانه منفی ماهیت حادثه

ی افراط خط‏مشی تقریباً اجبار افراط خط‏مشی مدرج شده مثبت

.)Moar,2012:242( شکل 2. ماتریس گونه‏های افراط خط‏مشی

یســک و تفریــط خط‏مشــی عمومــی"،  همچنیــن موشــه مــور )2013( در قالــب مقالــه‏ای دیگــر بــا عنــوان "ر
گونه‏شناســی و بــرای آنهــا مصادیقــی را در  یــس زیــر  ی را بــه صــورت ماتر یــط در خط‏مشــی‏گذار رخــداد تفر
ی و  ایــالات متحــده و انگلیــس بیــان می‏کنــد. ایــن گونه‏شناســی براســاس دو محــور اصلــی منبــع پافشــار
ی و ســماجت  یســک خط‏مشــی2 تهیــه شــده اســت؛ منبــع پافشــار ســماجت بــر خط‏مشــی و محــور تخمیــن ر
بــر خط‏مشــی عبــارت اســت از اینکــه شــکل‏گیری و تقاضــای خط‏مشــی در چــه فضــای خط‏مشــی صــورت 
گــر نهادهــای رســمی ماننــد دادگاه‏هــا یــا قــوه مقننــه منبــع شــکل‏گیری خط‏مشــی باشــد بــه آن  گرفتــه اســت؟ ا
ــی  ــای اخلاق ــا و کده ــا و ارزش‏ه ــد روایت‏ه ــمی مانن ــر رس ــای غی ــر نهاده گ ــود و ا ــه می‏ش ــی گفت ــای بیرون فض
یســک خط‏مشــی  ی در جامعــه، منبــع خط‏مشــی باشــد، بــه آن فضــای درونــی گفتــه می‏شــود. تخمیــن ر رفتــار
تخمیــن  و  انــدازه  از  بیــش  تخمیــن  حالــت  در  می‏توانــد  خط‏مشــی‏گذار  هیئت‏هــای  بررســی‏های  بــرای 
یســک در مــورد ورود  کمتــر از انــدازه متصــور باشــد. تخمیــن و تحلیــل بیــش از انــدازه یــا کمتــر از انــدازه ر
یــادی باشــد. بــه هــر حــال، دولــت بــا شــناخت  خط‏مشــی‏گذاران بــه یــک موضــوع می‏توانــد متأثــر از عوامــل ز
ــا  ــد ی ــرار ده ــتورکار ق ــر آن را در دس گ ــه ا ــردازد ک ــوع می‏پ ــن موض ــی ای ــه بررس ــاب آن ب ــاب کت ــک‏ها و حس یس ر

ندهــد، چــه خواهــد شــد.
یســک بیــش از انــدازه و در یــک موضــوع یــا مســئله‏ای کــه منبــع  حالــت یــک- در صورتــی کــه تخمیــن ر
چــون  عبارتــی  بــه  اســت.  ارشــادی3  نــوع  از  خط‏مشــی  یــط  تفر باشــد،  درونــی  آن  خط‏مشــی  بــر  ی  پافشــار
یســک خط‏مشــی بــالا اســت ترجیــح می‏دهنــد بــه آن ورود  خط‏مشــی‏گذاران می‏داننــد عــدم قطعیــت و ر

کمتــر از انــدازه داشــته باشــند.
ی بــر  یســک بیــش از انــدازه و در یــک موضــوع یــا مســئله‏ای کــه منبــع پافشــار گــر تخمیــن ر - ا حالــت دو

1- Nearly-mandatory overreaction 2- Estimation of increased policy risks
3- Directed underreaction
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خط‏مشــی آن بیرونــی باشــد، تفریــط خط‏مشــی از نــوع تحمیلــی1 اســت. بــه عبــارت بهتــر چــون خط‏مشــی‏گذار 
و  قانونــی  مســئولیت‏های  علــت  بــه  بنابرایــن  اســت،  بــالا  خط‏مشــی  یســک  ر و  قطعیــت  عــدم  می‏دانــد 
کمتــر از انــدازه داشــته  پاســخگویی‏های آینــده در خصــوص آن خط‏مشــی، ترجیــح می‏دهــد بــه آن ورود 

باشــد.
ی  ــا مســئله‏ای کــه منبــع پافشــار ــدازه و در یــک موضــوع ی ــر از ان یســک کمت گــر تخمیــن ر حالــت ســه- ا
چــون  بهتــر  عبــارت  بــه  اســت.  ســمبولیک2  نــوع  از  خط‏مشــی  یــط  تفر باشــد،  درونــی  آن  خط‏مشــی  بــر 
ــوع بیرونــی  یســک خط‏مشــی را کــم تخمیــن زده اســت و منبــع و خاســتگاه خط‏مشــی از ن ، ر خط‏مشــی‏گذار
)ماننــد گفتمــان شــهروندان( اســت، بنابرایــن بــا به‏کارگیــری شــعائر و تشــریفات و تأخیــر انداختــن، بــه دنبــال 

جلــب مشــارکت شــهروندان و سیاســتمداران هســتند.
کــه  مســئله‏ای  یــا  موضــوع  یــک  در  و  انــدازه  از  کمتــر  یســک  ر تخمیــن  درصورتی‏کــه   - چهــار حالــت 
 ، یــط خط‏مشــی از نــوع کامــل3 اســت. بــه عبــارت بهتــر ی بــر خط‏مشــی آن بیرونــی باشــد، تفر منبــع پافشــار
خط‏مشــی‏گذار در ایــن حالــت، اقدامــی انجــام نمی‏دهــد. در ایــن حالــت چــون منبــع درخواســت‏کننده 
ــرای هیئت‏هــای خط‏مشــی‏گذار  یســک نپذیرفتــن خط‏مشــی ب بیرونــی )ماننــد نهادهــای قضایــی( اســت و ر

کــم اســت، پــس خط‏مشــی‏گذار نیــاز و ضــرورت بــه خط‏مشــی را تشــخیص نمی‏دهــد.

کمتر از اندازه تخمین اطلاعات بیش از اندازه

تفریط خط‏مشی سمبولیک تفریط خط‏مشی ارشادی درونی
ی  منبع پافشار

خط‏مشی
)بدون اقدام( تفریط کامل تفریط خط‏مشی تحمیلی مثبت

.)Moar,2013:10( شکل 3. ماتریس گونه‏های تفریط خط‏مشی

ــه رقــم درآوردن4 شــواهد ایجــاد شــده در ســنجش  ــه فــوق، از منظــر مــور )2012( براســاس ب در ادامــه مقال
 ، ــر ــارت بهت ــه عب ــود. ب ــری نم ــط را در آن اندازه‏گی ی ــداد تفر ــوان رخ ــی، می‏ت ــک خط‏مش ــت ی ــت و شکس موفقی
ی6 کــه یــک خط‏مشــی برجــای می‏گــذارد، و اختــاف  ینــه عینــی و ذهنــی واقعــی5 و مجــاز براســاس ســود و هز

بیــن آنهــا، ایــن موضــوع قابــل اندازه‏گیــری اســت:
سود عینی و ذهنی واقعی خط‏مشی - هزینه عینی و ذهنی واقعی خط‏مشی = سودمندی واقعی خط‏مشی7

ی خط‏مشی8 سود کافی و به موقع خط‏مشی - هزینه کافی و به موقع خط‏مشی = سودمندی مجاز

ی خط‏مشی = تفریط خط‏مشی سودمندی واقعی خط‏مشی > سودمندی مجاز

1- Forced underreaction 2- Symbolic underreaction 3- No action
4- Capitalizing 5- Actual 6- Counterfactual
7- Actual utility of policy 8- Counterfactual utility of policy
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گــر ســودمندی واقعــی خط‏مشــی )یعنــی آنچــه کــه در حــال حاضــر اســت( کمتــر از  ــر ایــن فرمــول، ا بناب
یــط در خط‏مشــی رخ  ی خط‏مشــی )یعنــی آنچــه کــه می‏توانســت حاصــل شــود( باشــد، تفر ســودمندی مجــاز

.)Moar,2013:5( داده اســت
در مطالعــه‏ای دیگــر تحــت عنــوان "افــراط خط‏مشــی"، جونــز )2014( بــه موضــوع عوامــل مؤثــر بــر رخــداد 
ــه زعــم او افــراط خط‏مشــی زمانــی اتفــاق می‏افتــد کــه دولــت  افــراط خط‏مشــی و پیامدهــای آن می‏پــردازد. ب
ی نســبت بــه ســهم خــود در رســیدن بــه یــک هــدف  ی گســترده‏ای را در یــک ابــزار خط‏مشــی‏گذار ســرمایه‏گذار
ی افراطــی درحــوزه  ی بــا مطالعــه مــوردی در خصــوص نقــش رســانه‏ها در مــورد خط‏مشــی‏گذار انجــام دهــد. و
ی بــا  ی‏هــای خشــن و حــوزه اصــاح شــیوه‏های آموزشــی مــدارس و حــوزه خصوصی‏ســاز تنبیهــات بــر بزه‏کار
ــر ایــن حوزه‏هــا، ایجــاد بازخــورد مثبــت و تلطیــف  مقایســه یــک دوره افزایــش توجــه رســانه‏ها و مطبوعــات ب
اذهــان عمومــی و در نتیجــه ورود افراطــی دولــت، و ســپس عــدم توجــه دولــت بــه علــت فهــم واقعیــت بعــد 
ــت  ــن اس ــت ممک ــه دول ــت ک ــیده اس ــه رس ــن نتیج ــه ای ــدازه ب ــش از ان ی بی ــرمایه‏گذار ــل و س ــک دوره عم از ی
در دام افــراط خط‏مشــی قــرار گیــرد. همچنیــن جونــز )2012( در مــورد رخــداد افــراط خط‏مشــی بــا توجــه بــه 
کــه دولــت بــرای حــل آن بــه‏کار می‏گیــرد، و  ی  نشــانه‏های مســئله و ابــزار خط‏مشــی یــا میــزان ســرمایه‏گذار

ینــه کمتــری داشــته باشــد، قابلیــت اندازه‏گیــری معرفــی می‏کنــد: ینــی کــه می‏توانســت هز راه‏هــای جایگز

ی عینی و ذهنی بر راه‏حل )خط‏مشی( انتخاب شده < سرمایه عینی و  سرمایه‏گذار
ذهنی مورد نیاز برای سایر راه‏حل‏ها= افراط خط‏مشی

ی عینــی و ذهنــی بــر یــک خط‏مشــی بزرگ‏تــر از ســرمایه عینــی و  گــر ســرمایه‏گذار بنابــر ایــن فرمــول، ا
.)Jones,2012:5( ذهنــی مــورد نیــاز بــرای ســایر راه‏حل‏هــا باشــد، افــراط در خط‏مشــی رخ داده اســت

ی عمومــی، گفتمــان اعتــدال در علــوم سیاســی اســت.  یکــی دیگــر از موضوعــات مؤثــر در خط‏مشــی‏گذار
ــاد می‏کننــد از نظــر  یــط ی ــه افــراط و تفر ــا کار کــه از آن ب ی و کوتاهــی در انجــام یــک رفتــار ی ــاده‏رو ی بی‏گمــان ز
ی و کوتاهــی  یــاده‏رو بیشــتر مــردم امــری ناپســند اســت. از ایــن‏رو همــواره بــه دیگــران ســفارش می‏شــود کــه از ز
ی پرهیــز شــود. بــه نظــر می‏رســد کــه ایــن ســفارش حکــم عقلانــی اســت. از ایــن‏رو در ادبیــات  کــردن در هــر کار
ی و  خط‏مشــی از آن بــه اعتــدال یــاد می‏شــود کــه برگرفتــه از عــدل اســت. در کشــور ایــران نیــز مقولــه چــپ‏رو
گــر تجربیــات گذشــته  ی افراطــی و تفریطــی در سیاســت و مدیریــت بــه وفــور بــه چشــم می‏خــورد. ا راســت‏رو
ــا توجــه بــه مصالــح ملــت و دولــت، اتخــاذ مواضــع  جناح‏هــای رقیــب در داخــل کشــور را ملاحظــه کنیــم و ب
کــرده اســت. همیشــه اختــاف نظــر در بیــن  یــادی را ایجــاد  افراطــی و تفریطــی بلندپروازانــه، ســردرگمی ز
اندیشــمندان در حوزه‏هــای اقتصــادی، سیاســی، اجتماعــی و فرهنگــی و غیــره و نــوع ورود دولــت در آن 
ی  وجــود داشــته اســت. ایــن موضــوع، مســئله حــادی نیســت و حتــی در برخــی مواقــع موجــب توســعه و نــوآور
یشــه اختــاف نظرهــا در اصطــاح شناســی و فرضیــه شناســی در مبانــی ارزشــی باشــد، بــا یــک  گــر ر اســت. ا
گاهانــه حزبــی پیــدا  گــر قضاوت‏هــا جنبــه تعصبــات غیرآ منطــق واحــد می‏توانــد بــه حــل اختــاف برســد امــا ا
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یشــه در توجــه  یــط ر ، بعــد اصلــی افــراط و تفر کنــد، شــرایط پیچیــده خواهــد شــد. بــه عقیــده نویســنده مقالــه نیــز
غیرمعقــول بــه منافــع شــخصی و یــا گروهــی و جزئــی و بــی توجهــی بــه منافــع دیگــران اســت1)تعارض منافــع(. 
ایــن موضــوع در مدیریــت دولتــی بــه وفــور بــه چشــم می‏خــورد و یــک آفــت بــزرگ اســت؛ بــا ایــن همــه، دنبــال 
کــردن یــک مشــی معتــدل توســط منابــع علمــی، عقلانــی و ارزشــی در مدیریــت ولــو بــه صــورت شــعار مــورد نیــاز 

همیشــگی جامعــه اســت.

سایر پیشینه و مطالعات داخلی
در مطالعــات داخــل ایــران نیــز اســکندر جعفــری نوروزانــی)1394( در مقالــه‏ای بــا عنــوان "اعتــدال سیاســی 
ی در ایــن راســتا بــرای تبییــن  یــط" بــه مطالعــه پرداختــه اســت. و مقولــه‏ای جــدای از تجمیــع افــراط و تفر
یخــی و  ی‏هــای سیاســی مقطــع زمان‏هــای تار محــدوده تحدیــدی اعتــدال سیاســی بــا تفحــص در ایدئولوژ
یخی-توصیفــی، بــه ایــن نتیجــه رســیده اســت کــه بــا مشــخص کــردن  منطقــه‏ای مختلــف بــا روش پژوهشــی تار
یــط، نمی‏تــوان بــا ترکیــب آنهــا از ســمت  ی افــراط و تفر تحدیــد اعتــدال، از محدودیت‏هــای فضــای ایدئولــوژ
یخــی بــا  مثبــت و منفــی از طریــق واحــد ســنجش بــه نقطــه صفــر پیوســتگی اعتــدال رســید و بنــا بــه شــواهد تار
یــط از دو ســمت منفــی و مثبــت اعتــدال  یــط بــه اعتــدال، چنانچــه افــراط و تفر برگشــت‏ناپذیری افــراط و تفر
ی‏هایی)کــه صورت‏هــای حقوقــی و سیاســی، مذهبــی و هنــری دیگــری داشــته باشــند( در  بــه مثابــه ایدئولوژ
ــدال  ــل اعت ــی در مقاب ــودار منحن ــی نم ــوس منف ــک معک ــم پی ــه مینیم ــوند در نقط ــد ش ــدال تحدی ــل اعت مقاب
یــط،  بــا هــم می‏پیوندند،کــه نهایتــاً نتیجــه می‏گیــرد بــا مشــی اعتــدال نمی‏تــوان بــا ادغــام عناصــر افــراط و تفر

اعتــدال در سیســتم‏های ســازمانی به‏وجــود آورد. 
محمدتقــی قزلســفلی)1394( در مقالــه‏ای بــا عنــوان "مبانــی اعتدال‏گرایــی در فلســفه سیاســی"، بــا روش 
ی پاســخ می‏دهــد کــه مبانــی  توصیفــی- تحلیلــی و بــا اســتفاده از متــون نظــری موجــود، بــه ایــن پرســش محــور

معرفتــی اعتدال‏گرایــی در بطــن فلســفه سیاســی چگونــه فراهــم آمــده اســت.
در  موفقیــت  کلیــدی  "عوامــل  عنــوان  بــا  مقالــه‏ای  در   )1398( همــکاران  و  خوبــرو  محمدتقــی 
خط‏مشــی‏گذاری بخــش خدمــات عمومــی ایــران" بــا اســتفاده از روش دلفــی بــه بررســی عوامــل مؤثــر بــر موفقیــت 
و شکســت خط‏مشــی عمومــی پرداخته‏انــد. نتایــج تحقیــق آنهــا نشــان می‏دهــد کــه نیــاز اســت 28 مؤلفــه کــه 
در قالــب چهــار بُعــد خردمایه‏هــای نــام بــرده شــده در نظریــه اگنیــس اســنلن )2002( طبقه‏بنــدی شــده‏اند، بــرای 
شــکل‏گیری جامعیــت و اعتــدال در تدویــن خط‏مشــی‏های بخــش خدمــات عمومــی ایــران و جلوگیــری از تــک 

ــد. ــرار گیرن ــی‏گذاران ق ــه خط‏مش ــورد ملاحظ ــوزه، م ــن ح ــت ای ــط و شکس ــراط و تفری ــری، اف بعدنگ
توســط حمــزه  تعالیــم اســامی"  وزیــن  اعتــدال شــاخص  و  ی  "میانــه‏رو بــا عنــوان  در مقالــه‏ای دیگــر 
خان‏بیگــی )1392( نیــز ایــن موضــوع از منظــر اســامی مــورد بررســی قــرار گرفتــه اســت. در ایــن نوشــتار بــا روش 

1- Herd behaviors
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ی و اعتــدال از منظــر قــرآن و ســنت نبــوی بــه اختصــار مــورد بحــث و  پژوهشــی توصیفــی- تطبیقــی، میانــه‏رو
بررســی واقــع شــده تــا در ضمــن بیــان معنــای لغــوی و اصطلاحــی و مفهــوم آن، بــه اســتناد آیــات کریمــه قــرآن 
و اشــارات مســتقیم رســول خــدا )ص(؛ اهمیــت و ارزش و نقــش آن در زندگــی فــردی و اجتماعــی و ســیر 
تکاملــی انســان در نیــل بــه شــخصیت مطلــوب ایمانــی مــورد بررســی و کنــکاش قرارگرفتــه تــا نقــش پرهیــز از 

ــداوم نعمت‏هــا تبییــن شــود. ــه کمــالات انســانی و شــکوفایی تمــدن و ت یــط در رســیدن ب افــراط و تفر
همچنیــن عامــری )1395( در مقالــه‏ای بــا عنــوان "اعتدال‏گرایــی سیاســی در پرتــو اندیشــه‏های علــوی«، 
ع( بــه فرمانــداران خــود در زمــان زعامــت، اعتــدال و پرهیــز از افــراط  بــا مطالعــه اندیشــه و ســخنان امــام علــی )
یــط را ســرلوحه کار سیاســتمداران و دســتگاه‏های حکومتــی معرفــی می‏کنــد. نویســنده در نتیجه‏گیــری  و تفر
ــه جــای رخــداد انقــاب،  یجــی ب ــر اصــاح تدر کیــد ب تحقیــق خــود معتقــد اســت کــه در فضــای سیاســی تأ
ی  ی افــراد از حقــوق و آزادی و مســئولیت اجتماعــی، اتــکال بــر سیاســت‏گذار گاه‏ســاز پذیــرش تکثرهــا، آ
مبتنــی بــر مشــورت، فرصــت عمومــی بــرای گفتگــو و بیــان نظــرات، پرهیــز از اســتفاده از زور بــرای اجــرای امــور 

ی و تقویــت می‏کنــد. و غیــره حرکــت بــه ســمت اعتــدال در امــور دولتــی را زمینه‏ســاز

روش‏شناسی پژوهش
کلــی ایــن تحقیــق از نــوع توســعه‏ای  بنیــاد فلســفی پژوهــش ایــن مقالــه، پارادایــم تفســیری و جهت‏گیــری 
کیفــی از نــوع توصیفــی و روش پژوهــش، مطالعــه داده بنیاد1اســت. براســاس  اســت. اســتراتژی پژوهــش، 
یکــرد اســتقرایی و بــه کمــک داده‏هــای  یــه اشــتراس و کربیــن2)1990( در مطالعــه داده بنیــاد، محقــق بــا رو نظر
ــک  ــاد ی ــه ایج ــش، ب ــن پژوه ــذا ای ــازرگان،112:1394(. ل ــردازد )ب ــه می‏پ ی ــک نظر ــن ی ــه تدوی ــده ب ی ش ــع‏آور جم
ــی  ــات عموم ــش خدم ی بخ ــی‏گذار ــد خط‏مش ــی در فراین ــاب خط‏مش ــداد حب ــورد رخ ــکا در م ــل ات ــه قاب ی نظر
ی داده‏هــا  ایــران نائــل می‏شــود. بنابرایــن، براســاس بنیــاد فلســفی پارادایــم تفســیری، نتایــج حاصــل از کدگــذار
یــه مســتخرج نیــز در حــوزه مــورد مطالعــه قابــل اتــکا  بــا اســتفاده از خــود داده‏هــا روایــت می‏شــود و روایــی نظر

اســت.
یافته اســت. بــرای ایــن مهــم  کتشــافی و نیمــه ســاختار ی داده‏هــا، بــا ابــزار مصاحبــه بــه روش ا نحــوه گــردآور
گاه  در ابتــدا بــه مطالعــه کتابخانــه‏ای عمیــق پرداختــه شــده اســت. ســپس در مطالعــه میدانــی افــراد خبــره و آ
ــش  ــن پژوه ــری ای ــد. روش نمونه‏گی ــرار گرفته‏ان ــه ق ــورد مصاحب ــی م ــات عموم ــش خدم ــی‏های بخ ــه خط‏مش ب
یدادهــای بخــش  بــه صــورت نظــری اســت؛ بــه عبــارت دیگــر روشــی کــه در آن بــه جــای انتخــاب افــراد از رو
یــک می‏تواننــد مقوله‏هــای متفاوتــی  یدادهــا هر رو ایــن  یــرا  ز اســت،  نمونه‏گیــری شــده  خدمــات عمومــی، 
ــه نقطــه اشــباع ادامــه یافــت و نقطــه  ــه رســیدن ب ــا مرحل را برمــا کننــد. تعــداد مصاحبه‏هــای ایــن پژوهــش ت
ــا داده‏هــای حاصــل از مصاحبه‏هــای  اشــباع زمانــی اســت کــه داده‏هــای حاصــل از مصاحبه‏هــای جدیــد ب

1- Grounded theory 2-  Strauss & corbin
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گاه، بــه صــورت هدفمنــد و در دســترس انتخــاب  قدیــم تفاوتــی نداشــته باشــد. در کل تعــداد 15 نفــر از افــراد آ
ی یافته‏هــا قــرار گرفتنــد. ایــن افــراد دارای  و بــه صــورت پرســش‏های بــاز مــورد مصاحبــه عمیــق و جمــع‏آور
ویژگــی: تحصیــات مرتبــط همچــون علــوم سیاســی، مدیریــت، اقتصــاد و علــوم اجتماعــی و ســوابق اجرایــی 
یتــی و کارشناســی مرتبــط در حــوزه خدمــات عمومــی همچــون آمــوزش و پــرورش، آمــوزش عالی، مســکن،  مدیر

ی‏ها بوده‏انــد. ی، امــور دفاعــی و پلیــس انتظامــی و همچنیــن امــور شــهردار حــوزه انــرژ
پذیــری نتایــج پژوهــش، از ابزارهــای روایــی روش تحقیــق کیفــی بهــره بــرده شــده  جهــت اعتبــار و باور
گاه  ــراد آ ــرای تعــدادی از اف ، نتایــج پژوهــش ب ــه عبــارت دیگــر : 1( بررســی خبــرگان: ب ــد از اســت کــه عبارت‏ان
نیــز فرســتاده شــد تــا یافته‏هــا و کیفیــت دســته‏بندی داده‏هــا را بررســی و اظهارنظــر کننــد. 2( مشــارکتی بــودن 
، هم‏زمــان در مصاحبــه از مشــارکت‏کنندگان خواســته شــده اســت کــه در تحلیــل  پژوهــش: بــه عبــارت بهتــر
ی نماینــد تــا اجمــاع بــر نتایــج شــکل گیــرد. همچنیــن بــرای پایایــی پژوهــش از روش  و تفســیر داده، مــا را یــار
 5 ، ی پژوهشــگر اســتفاده شــده اســت. بــه عبــارت بهتــر پذیــری( و کدگــذار توافــق دو کدگــذار )شــاخص تکرار
ی‏هــا مــورد مقایســه  ی شــد. نتایــج کدگذار نمونــه از مصاحبه‏هــا توســط فــردی غیــر از پژوهشــگران نیــز کدگــذار
ی‏هــا در هــر مرحلــه بــود. بــه طــور کلــی روش‏هــای  کــی از تشــابه 75% بیــن کدگذار قــرار گرفــت. نتایــج حا
کمتــر شــناخته شــده‏اند و دیــدن اینکــه در پشــت  کــه  کیفــی بــرای پرده‏برداشــتن از پدیده‏هایــی  پژوهــش 
آنهــا چــه نهفتــه اســت، به‏کارگرفتــه می‏شــوند. در ایــن نــوع از پژوهش‏هــا، بــه جــای تــاش در توضیــح صــرف 
روابــط علــت و معلولــی، بــه تفســیر وقایــع و پدیده‏هــا در محیط‏هــای طبیعــی پرداختــه تــا پیچیدگی‏هــای آن 
رخدادهــا و وقایــع را بــه وضــوح روشــن نمایــد )Charmaz,2008:44(. یکــی از راهبردهــای روش پژوهــش کیفــی، 
یدادهــا و وقایــع در بســتری  ی داده‏بنیــاد اســت کــه هــدف آن شــناخت و درک تجــارب افــراد از رو نظریه‏پــرداز
خــاص اســت. زمانــی کــه اطلاعــات اندکــی در مــورد پدیــده موردمطالعــه )در ایــن پژوهــش، رخــداد حبــاب 
ــا اینکــه در مطالعــات و پژوهش‏هــای  در خط‏مشــی‏های بخــش خدمــات عمومــی( وجــود داشــته باشــد و ی
، یــک چارچــوب نظــری جامــع بــرای تبییــن موضــوع وجــود نداشــته  انجام‏شــده در ارتبــاط بــا موضــوع موردنظــر
، زوایــای پنهــان بــر ابعــاد و مؤلفه‏هــای مختلــف و انبــوه موضــوع، ســایه بیفکنــد و  باشــد و از طــرف دیگــر
ی  مانــع تکمیــل شــواهد در نتیجه‏گیــری و فراهم‏کــردن دانشــی معتبــر شــود، اســتفاده از روش نظریه‏پــرداز
ی می‏شــود؛ بنابرایــن در ایــن پژوهــش از ایــن روش بــرای تشــریح یــا خلاصه‏کــردن الگوهــای  داده بنیــاد ضــرور
موجــود در داده‏هــای کیفــی حاصــل از مطالعــه متــون و مصاحبه‏هــا و نتیجه‏گیــری منطقــی بهــره بــرده شــده 
یــه‏ای مبتنــی بــر اســتقراء  یه‏هــای سیســتماتیک را به‏کارمی‏گیــرد تــا نظر اســت. ایــن روش یــک سلســله رو

پدیــده مــورد نظــر را ایجــاد کنــد.

یافته‏های پژوهش
ج.ا.ا در طــی ســالیان، نشــانه‏هایی از رخــداد  مطالعــات در زمینــه بخــش خدمــات عمومــی دولت‏هــای 
خط‏مشــی‏های نامعتــدل را نمایــان می‏ســازد. بنابرایــن از طریــق بررســی و تحلیــل مســتندات مکتــوب شــامل 



161

حباب خط‏مشی: مطالعه‏ای  ر بخش خدمات عمومی ایراند

دتقی خوبرو _ محمدحسین رحممح تیم

1401 ــابــســتــان  ت و  بـــهـــار 
دوره سوم، شماره پنجم

گاه بــه موضــوع بــه  ی بــا خبــرگان آ متــون و مقــالات مرتبــط بــه موضــوع پژوهــش و همچنیــن مصاحبــه حضــور
ــاز همگــون،  ی مفاهیــم پرداختــه شــده اســت. ســپس براســاس کدهــای ب ــه جمــع‏آور ــاز ب صــورت کدهــای ب
یــک مقولــه یــا تــم فرعــی و براســاس مجموعــه تم‏هــای فرعــی همگــون، یــک محتــوای گزینشــی یــا مقولــه اصلــی 
گرفتــه اســت. بــه علــت جلوگیــری از طولانــی شــدن مقالــه، در جــدول  شناســایی و دســته‏بندی صــورت 
ی خلاصــه  ی مفاهیــم، تــم فرعــی و تــم اصلــی و عامــل محــور شــماره یــک، صرفــاً نمونــه مثــال از شــیوه هم‏تــراز
می‏شــود. در مراحــل بعــدی، مجموعــه تم‏هــای اصلــی شناســایی شــده، براســاس پاســخ بــه ســؤالات پژوهــش 
ــاز )مفاهیــم( بیــش از 80 مــورد را در برمی‏گرفــت کــه  ــه شــده اســت. شــایان ذکــر اســت، تعــداد کدهــای ب ارائ
برخــی از منابــع مســتند و برخــی از مصاحبه‏هــا بــه دســت آمده‏انــد. تعــداد تم‏هــای اصلــی مســتخرج شــده 26 

ی و دو قســمت عوامــل و دلایــل دســته‏بندی شــده‏اند. مــورد اســت کــه در 7 عامــل محــور

) جدول 1. نمونه رویه دسته‏بندی مفاهیم و استخراج تم‏های فرعی و اصلی )نمونه  کدگذاری باز

عامل محوری تم اصلی تم فرعی مفاهیم ردیف

بستر تقاضای 
خط‏مشی

رسانه‏های 
جمعی

تعداد 
برنامه‏های 

رسانه‏ها در مورد 
یک مسئله

ی  میزان توجه رسانه‏های جمعی از طریق تعداد برنامه‏ساز
ی در میزان توجه به یک مسئله عمومی در  و خبرساز

بخش خدمات عمومی و میزان تقاضای عمومی به یک 
خط‏مشی، مؤثر است

1

لحن رسانه‏ها 
در مورد یک 

مسئله

نوع لحن رسانه‏ها و پویایی روانشناختی آن در میزان توجه 
ی در یک مسئله عمومی و میزان تقاضای  و سرمایه‏گذار

عمومی به یک خط‏مشی مؤثر است
2

ذی‏نفعان
خط‏مشی

خوشبینی 
یا بدبینی 
ذی‏نفعان

مبالغه مثبت و منفی طرفین ذی‏نفع خط‏مشی )دولتی‏ها، 
شهروندان، کاربران( در میزان توجه به یک مسئله عمومی 

مؤثر است
1

بازخورد 
ذی‏نفعان

یافت بازخورد واقعی از شهروندان و ذی‏نفعان خط‏مشی،  در
در مورد عملکرد خط‏مشی‏ها، در خاتمه یافتگی و یا خاتمه 

نیافتگی به موقع آن مؤثر است
2

عوامل ایجاد حباب خط‏مشی
ی شــده و تحلیلتــم صــورت گرفته، بســتر تحریف  براســاس پاســخ بــه ســؤال یــک پژوهــش و داده‏هــای جمــع‏آور
و تخریــب در میــزان عرضــه و تقاضــای خط‏مشــی کــه در واقــع عوامــل ایجــاد کننــده حبــاب خط‏مشــی اســت 
( ارائــه می‏شــود و در قســمت بحــث و نتیجه‏گیــری پژوهــش بــه توضیــح  بــه صــورت زیــر )شــکل شــماره چهــار

آن پرداختــه می‏شــود.
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20    
 

گیری بحث و نتیجه و در قسمت شود ارائه می ) شکل شماره چهار(به صورت زیر استمشی 
 شود. پژوهش به توضیح آن پرداخته می

 
 

تحریف و تخریب عرضه و تقاضای  مشی: بستر. عوامل ایجاد کننده حباب خط4شکل
 مشیخط

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 مشیدلایل ایجاد حباب خط

 مشیوامل ایجاد حباب خطع

 مشیبستر تقاضای خط
 

 مشیدرخواست نخبگان خط

 های جمعی تبلیغات رسانه

-نفعان خطدرخواست ذی
 مشی

 صدای شهروندان

 مشیبستر عرضه خط
 

 گذارمشیزدگی خطسیاست گذارمشیناتوانی خط

 گذارمشیتعارض منافع خط گذارمشیمصلحت اندیشی خط

 محیط عرضه و تقاضا
 

 مشیجوهر خط
 

 فشار نهاد بالا دستی به دولت

 المللیفشار بین

 تغییر درآمد دولت

 میزان شفافیت فرهنگی/ اجتماعیتغییر مشرب 

 گیریقابلیت اندازه

 میزان انسجام

 میزان جامعیت

شکل 4. عوامل ایجاد کننده حباب خط‏مشی: بستر تحریف و تخریب عرضه و تقاضای خط‏مشی

دلایل ایجاد حباب خط‏مشی
گرفتــه، علــت و  ی شــده و تحلیلتــم صــورت  براســاس پاســخ بــه ســؤال دو پژوهــش و داده‏هــای جمــع‏آور
کــه در واقــع دلایــل و نشــانه‏های ایجــاد حبــاب خط‏مشــی اســت  ی نامعتــدل  نشــانه‏های خط‏مشــی‏گذار
یــر ارائــه می‏شــود و در قســمت بحــث و نتیجه‏گیــری پژوهــش بــه توضیــح آن پرداختــه می‏شــود. بــه صــورت ز

 21 

حلیل تم صورت گرفته، علت و آوری شده و تهای جمعدادهال دو پژوهش و براساس پاسخ به سؤ
به  استمشی های ایجاد حباب خطامعتدل که در واقع دلایل و نشانهگذاری نمشیهای خطنشانه

 شود. توضیح آن پرداخته میگیری پژوهش به شود و در قسمت بحث و نتیجه صورت زیر ارائه می
 
 
 

 گذاری نامعتدلمشیهای خط مشی: علت و نشانه. دلایل ایجاد کننده حباب خط5شکل
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 مشی های حباب خطاستخراج گونه
-نشانهدلایل و از طریق تقابل بین آوری شده های جمعبراساس پاسخ به سؤال سه پژوهش و داده

های بخش خدمات عمومی، مشیل و بستر ایجاد کننده حباب در خطو عوام مشیهای حباب خط
در واقع براساس اینکه کانون توجه بر نقش  د.شومی های حباب به صورت جدول زیر شناساییگونه

 عنو 12مشی را در خط حبابتوان چگونگی  و میزان کدام یک از دلایل و عوامل اثرگذار باشد، می
 متفاوت تبیین نمود.

 

 مشیاد حباب خطایج دلایل

 مشیتورم خط
 

 مشیتندروی خط

 مشیافراط خط

 مشیتقدس خط

 مشیسماجت خط

 مشیرکود خط
 

 مشیرکود تورمی خط
 

 مشیمعطلی خط

 مشیاغماض خط

 مشیرهایی خط

 مشیگرانی خط -کمبود مشیتفریط خط

 مشیاز سر خود واکنی خط-بلاتکلیفی

شکل5. دلایل ایجاد کننده حباب خط‏مشی: علت و نشانه‏های خط‏مشی‏گذاری نامعتدل
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استخراج گونه‏های حباب خط‏مشی
ی شــده از طریــق تقابــل بیــن دلایــل و نشــانه‏های  براســاس پاســخ بــه ســؤال ســه پژوهــش و داده‏هــای جمــع‏آور
کننــده حبــاب در خط‏مشــی‏های بخــش خدمــات عمومــی،  حبــاب خط‏مشــی و عوامــل و بســتر ایجــاد 
گونه‏هــای حبــاب بــه صــورت جــدول زیــر شناســایی می‏شــود. در واقــع براســاس اینکــه کانــون توجــه بــر نقــش 
کــدام یــک از دلایــل و عوامــل اثرگــذار باشــد، می‏تــوان چگونگــی حبــاب خط‏مشــی را در 12 نــوع  و میــزان 

متفــاوت تبییــن نمــود.

جدول 2. گونه‏های حباب خط‏مشی در خط‏مشی‏گذاری بخش خدمات عمومی

گونه حباب خط‏مشی دلایل ایجاد حباب خط‏مشی عوامل بسترساز حباب خط‏مشی

حباب مثبت عرضه محور تورم خط‏مشی

حباب منفی عرضه محوربستر عرضه خط‏مشی رکود خط‏مشی

حباب خودخواسته رکود تورمی خط‏مشی

حباب مثبت تقاضا محور تورم خط‏مشی

حباب منفی تقاضا محوربستر تقاضای خط‏مشی رکود خط‏مشی

ی حباب انتظار رکود تورمی خط‏مشی

حباب مثبت محیط محور تورم خط‏مشی

حباب منفی محیط محورمحیط عرضه و تقاضای خط‏مشی رکود خط‏مشی

حباب تحمیلی رکود تورمی خط‏مشی

حباب مثبت جوهر محور تورم خط‏مشی

حباب منفی جوهر محورجوهر خط‏مشی رکود خط‏مشی

حباب ذاتی رکود تورمی خط‏مشی

بحث و نتیجه‏گیری
ی  هــدف اصلــی ایــن پژوهــش، فهــم و تبییــن چگونگــی رخــداد پدیــده حبــاب خط‏مشــی در خط‏مشــی‏گذار
ی شــده و تحلیــل آن براســاس  بخــش خدمــات عمومــی ایــران بــود. برایــن اســاس، مطابــق داده‏هــای جمــع‏آور

یــر ارائــه می‏شــود. روش داده بنیــاد ســاختارنیافته در پاســخ بــه ســؤالات پژوهــش، نتایــج بــه صــورت ز
ی بخــش خدمــات  پدیــده حبــاب در خط‏مشــی‏گذار رخــداد  اســت مقولــه اصلــی  قابــل ذکــر  البتــه 
عمومــی، شــکل‏گیری یــک فضــای تحریــف شــده از واقعیــت اعــم از مثبــت و منفــی کــه منجــر بــه تحریــف 
ــت  ــن وضعی ــت. در ای ــی اس ــات عموم ــش خدم ــائل بخ ــل مس ــرای ح ــی ب ــای خط‏مش ــه و تقاض ــزان عرض می
ی، کفــه تــرازو بــه ســمت تقاضــای بیشــتر تحریــف شــده  چنانچــه در تقابــل عرضــه و تقاضــا خط‏مشــی‏گذار
ــه حــل یــک مســئله رخ می‏دهــد. چنانچــه در  ــورم خط‏مشــی نســبت ب خط‏مشــی بچربــد، حبــاب مثبــت و ت
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ــد،  ــی بچرب ــده خط‏مش ــف ش ــر تحری ــای کمت ــمت تقاض ــه س ــرازو ب ــه ت ــی، کف ــا خط‏مش ــه و تقاض ــل عرض تقاب
ــت  یاف ــا در ــهروندان ی ــدای ش ــف ص ــال، ضع ــوان مث ــه عن ــت. ب ــی رخ داده اس ــود خط‏مش ــی و رک ــاب منف حب
ــت. ــی‏گذار اس ــای خط‏مش ــا نهاده ــت ی ــرف دول ــار از ط ــد انتظ ــر از ح ــش کمت کن ــب وا ــورد موج ــع بازخ ناموق

عوامل بسترساز و ایجادکننده حباب خط‏مشی
در پاســخ بــه ســؤال اول پژوهــش، عوامــل ایجادکننــده حبــاب خط‏مشــی یــا بــه عبــارت بهتــر عوامــل بسترســاز 

تحریــف و تخریــب عرضــه و تقاضــای خط‏مشــی بــه صــورت زیــر شناســایی شــد:

بســتر عرضــه خط‏مشــی: یافته‏هــای پژوهــش نشــان داده اســت کــه یــک طــرف مهــم رخــداد حبــاب در –	
ی بخــش خدمــات عمومــی ایــران، عوامــل مؤثــر بــر طــرف عرضــه اســت. ایــن عوامــل  خط‏مشــی‏گذار
شــامل وجــود فســاد و تعــارض منافــع در خط‏مشــی‏گذاران، ناتوانــی علمــی و تخصصــی در اندازه‏گیــری 
دقیــق میــزان نیــاز بــه خط‏مشــی، سیاســت‏زدگی حزبــی و مصلحت‏اندیشــی خط‏مشــی‏گذاران بــه عنــوان 

ــزان عرضــه خط‏مشــی در ایــن حــوزه مــورد مطالعــه اســت. تحریف‏کننــده و تخریــب کننده‏هــای می

کــه طــرف دیگــر رخــداد حبــاب در –	 بســتر تقاضــای خط‏مشــی: همچنیــن یافته‏هــا نشــان داده اســت 
ی شــامل عوامــل مؤثــر بــر تقاضــای خط‏مشــی اســت کــه از طریــق مبالغــه مثبــت و منفــی  خط‏مشــی‏گذار
بــران اصلــی خط‏مشــی و  رســانه‏های جمعــی، میــزان مشــارکت شــهروندان، انتظــارات ذی‏نفعــان و کار
ــزان تقاضــای خط‏مشــی نقــش دارد. ــر قــدرت نخبــگان در تحریــف و تخریــب می ــزان تغیی همچنیــن می

ــه –	 ــت ک ــی اس ــامل محیط ــا، ش ــته‏بندی یافته‏ه ــوم در دس ــل س ــی: عام ــای خط‏مش ــه و تقاض ــط عرض محی
گاهــی اوقــات فشــارهای بین‏المللــی همچــون تحریم‏هــا و یــا  عرضــه و تقاضــا در آن شــکل می‏گیــرد. 
ــه دولــت،  کمیتــی ب سیاســت‏های ســازمان‏های بین‏المللــی و همچنیــن فشــار نهادهــای بالادســتی حا
تغییــر درآمدهــا و وضعیــت اقتصــادی کشــور و همچنیــن تغییــرات الگوهــای مصــرف و مشــرب فرهنگــی 
یــب در میــزان عرضــه و تقاضــای  یــف شــده و تخر ی‏های تحر و اجتماعــی منجــر بــه خط‏مشــی‏گذار

می‏شــود. خط‏مشــی 

جوهــر خط‏مشــی: یافته‏هــا نشــان داده اســت کــه خــود خط‏مشــی از منظــر میــزان میــدان دیــد و اندازه‏گیری –	
در اجــرا و دســتاوردهای آن، شــفافیت، جامعیــت محتــوا و ســاختار و فرایندهــای انســجام‏بخش آن 
ی تفریطــی و ســماجت  ــه ویــژه از منظــر رهاســاز ــه حبــاب مثبــت و منفــی و ب ــد در شــکل‏دهی ب می‏توان

افراطــی خط‏مشــی مؤثــر باشــد.

دلایل حباب خط‏مشی
در پاســخ بــه ســؤال دوم پژوهــش، نتایــج مربــوط بــه دلایــل و نشــانه‏های حبــاب خط‏مشــی در بخــش خدمــات 

عمومــی بــه صــورت زیــر شناســایی شــد:

تــورم خط‏مشــی: یکــی از دلایــل ایجــاد حبــاب خط‏مشــی در بخــش خدمــات عمومــی ایــران، رخــداد –	
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کنشــی بیــش  تــورم خط‏مشــی اســت کــه بــه نشــانه‏هایی همچــون افــراط خط‏مشــی )خط‏مشــی‏گذار وا
ینــه و زمــان بــرای رفــع یــک مســئله عمومــی داشــته باشــد(، ســماجت  از انــدازه از منظــر تعــداد و هز
ی می‏کنــد(، تقــدس خط‏مشــی )شــکل‏گیری  خط‏مشــی )خط‏مشــی‏گذار بــر بررســی یــک راه حــل پافشــار
یــادی  ی خط‏مشــی )تدویــن و اجــرای تعــداد ز کــه مقــدس شــمرده شــوند( و تنــدرو خط‏مشــی‏هایی 

ــد. ــروز می‏کن ــت( ب ــیده اس ــوغ نرس ــاز و بل ــه نی ــه مرحل ــوز ب ــه هن ــی ک خط‏مش

رکــود خط‏مشــی: همچنیــن نتایــج پژوهــش نشــان داده اســت کــه در حالــت رخــداد حبــاب خط‏مشــی –	
ی اســت کــه بــا نشــانه‏هایی همچــون تفریــط خط‏مشــی  منفــی، رخــداد رکــود و رونــد نزولــی خط‏مشــی‏گذار
ینــه و زمــان بــرای رفــع یــک مســئله عمومــی  کنــش کمتــر از انــدازه از منظــر تعــداد و هز )خط‏مشــی‏گذار وا
گــذارد(، معطلــی  کنــار  ، خط‏مشــی رفــع مســئله را  داشــته باشــد(، رهایــی خط‏مشــی )خط‏مشــی‏گذار
خط‏مشــی، و در آخــر اغمــاض خط‏مشــی )شــکل‏گیری خــط مشــی‏هایی کــه بــود و نبــود آنهــا تفــاوت 

چندانــی در حــل مســئله عمومــی نــدارد( بــروز می‏کنــد.

کــه گاهــی دو عامــل فــوق بــه صــورت ترکیبــی نیــز –	 رکــود تورمــی خط‏مشــی: یافته‏هــا نشــان داده اســت 
منجــر بــه رخــداد حبــاب هم‏زمــان مثبــت و منفــی می‏شــود کــه بــه عنــوان عامــل رکــود تورمــی خط‏مشــی 
کنــی خط‏مشــی )بــه عبــارت دیگــر بــرای یــک مســئله  تکلیفــی- از ســرخود وا بــه نشــانه‏هایی همچــون بلا
ی و کســب هــدف اســت، یعنــی در عین‏حالــی کــه  یــادی خط‏مشــی وجــود دارد امــا بــدون بهــره‏ور تعــداد ز
تکلیــف و بی‏نتیجــه مانده‏انــد  کنــی خط‏مشــی، بلا تــورم خط‏مشــی وجــود دارد امــا بــه خاطــر از ســرخود وا
و بــه نوعــی کمبــود و رکــود خط‏مشــی نیــز وجــود دارد( و کمبود-گرانــی خط‏مشــی )زمانــی کــه شــواهد 
عین‏حــال،  در  امــا  )رکــود(  اســت  کــم  عمومــی  موضــوع  یــک  بــرای  ی  خط‏مشــی‏گذار می‏دهــد  نشــان 
ــد. ــروز می‏کن ــت( ب ــده اس ــی ش ــورم( خط‏مش ــی )ت ــب گران ــل موج ــی بی‏حاص ــک خط‏مش ــر ی ی ب ــار پافش

گونه‏های حباب خط‏مشی
در پاســخ بــه ســؤال ســوم پژوهــش از طریــق تقابــل بیــن دلایــل و نشــانه‏های حبــاب خط‏مشــی و عوامــل و بســتر 
ایجــاد کننــده حبــاب در خط‏مشــی‏های بخــش خدمــات عمومــی، گونه‏هــای حبــاب بــه صــورت نتایــج زیــر 

شناســایی شد:

: در صورتــی کــه عامــل شــکل‏دهنده حبــاب از عوامــل طــرف عرضه خط‏مشــی –	 حبــاب مثبــت عرضــه محــور
باشــد و دلایــل رخــداد حبــاب از عوامــل تــورم باشــد، حبــاب مثبــت عرضــه محور شــکل گرفته اســت.

: در صورتــی کــه عامــل شــکل‏دهنده حبــاب از عوامــل طــرف عرضــه خط‏مشــی –	 حبــاب منفــی عرضــه محــور
باشــد و دلایــل رخــداد حبــاب از عوامــل رکــود باشــد، حبــاب منفــی عرضــه محــور شــکل گرفته اســت.

کــه عامــل شــکل‏دهنده حبــاب از عوامــل طــرف عرضــه خط‏مشــی –	 حبــاب خودخواســته: در صورتــی 
باشــد و دلایــل رخــداد حبــاب از عوامــل رکــود تورمــی باشــد، حبــاب خودخواســته شــکل گرفتــه اســت. 
ی  کــه توجــه یــا ســرمایه‏گذار کــز خط‏مشــی‏گذار خواســته‏اند  زیــرا در ایــن وضعیــت خــود دولــت یــا مرا
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ــند. ــته باش ــدازه داش ــش از ان بی

از عوامــل طــرف تقاضــای –	 کــه عامــل شــکل‏دهنده حبــاب  : در صورتــی  حبــاب مثبــت تقاضــا محــور
خط‏مشــی باشــد و دلایــل رخــداد حبــاب از عوامــل تــورم باشــد، حبــاب مثبــت تقاضــا محــور شــکل گرفتــه 

اســت.

تقاضــای –	 از عوامــل طــرف  کــه عامــل شــکل‏دهنده حبــاب  : در صورتــی  تقاضــا محــور منفــی  حبــاب 
خط‏مشــی باشــد و دلایــل رخــداد حبــاب از عوامــل رکــود باشــد، حبــاب منفــی تقاضــا محــور شــکل گرفتــه 

اســت.

تقاضــای خط‏مشــی –	 از عوامــل طــرف  کــه عامــل شــکل‏دهنده حبــاب  انتظــاری: در صورتــی  حبــاب 
یــرا  ی شــکل گرفتــه اســت. ز باشــد و دلایــل رخــداد حبــاب از عوامــل رکــود تورمــی باشــد، حبــاب انتظــار
کــز خط‏مشــی‏گذار توجــه یــا  کــه دولــت یــا مرا در ایــن وضعیــت مطالبه‏گــران خط‏مشــی انتظــار دارنــد 

ی بیــش از انــدازه داشــته باشــند. ســرمایه‏گذار

: در صورتــی کــه عامــل شــکل‏دهنده حبــاب از عوامــل محیــط خط‏مشــی –	 حبــاب مثبــت محیــط محــور
ــورم باشــد، حبــاب مثبــت محیــط محــور شــکل گرفتــه اســت. باشــد و دلایــل رخــداد حبــاب از عوامــل ت

: در صورتــی کــه عامــل شــکل‏دهنده حبــاب از عوامــل محیــط خط‏مشــی –	 حبــاب منفــی محیــط محــور
ــت. ــه اس ــکل گرفت ــور ش ــط مح ــی محی ــاب منف ــد، حب ــود باش ــل رک ــاب از عوام ــداد حب ــل رخ ــد و دلای باش

حبــاب تحمیلــی: در صورتــی کــه عامــل شــکل‏دهنده حبــاب از عوامــل محیــط خط‏مشــی باشــد و دلایــل –	
رخــداد حبــاب از عوامــل رکــود تورمــی باشــد، حبــاب تحمیلــی شــکل گرفتــه اســت. زیــرا عوامــل محیطــی 

کــز خط‏مشــی‏گذار خط‏مشــی نامعتــدل ایجــاد کنــد. منجــر شــده‏اند کــه دولــت یــا مرا

: در صورتــی کــه عامــل شــکل‏دهنده حبــاب از عوامــل جوهــری خط‏مشــی –	 حبــاب مثبــت جوهــر محــور
ــورم باشــد، حبــاب مثبــت جوهــر محــور شــکل گرفتــه اســت. باشــد و دلایــل رخــداد حبــاب از عوامــل ت

: در صورتــی کــه عامــل شــکل‏دهنده حبــاب از عوامــل جوهــری خط‏مشــی –	 حبــاب منفــی جوهــر محــور
باشــد و دلایــل رخــداد حبــاب از عوامــل رکــود باشــد، حبــاب منفــی جوهــر محــور شــکل گرفتــه اســت.

ــاب ذاتــی: در صورتــی کــه عامــل شــکل‏دهنده حبــاب از عوامــل جوهــری خط‏مشــی باشــد و دلایــل –	 حب
رخــداد حبــاب از عوامــل رکــود تورمــی باشــد، حبــاب ذاتــی شــکل گرفته اســت. زیــرا در ایــن وضعیت خود 
ی  ــا ســرمایه‏گذار کــز خط‏مشــی‏گذار را در خطــای توجــه ی ــا مرا ــه‏ای اســت کــه دولــت ی ــه گون خط‏مشــی ب

بیــش از انــدازه قــرار می‏دهــد.

مقایسه نتایج پژوهش
در مقــام مقایســه نتایــج ایــن پژوهــش و ســایر پژوهش‏هــای صــورت گرفتــه در ایــن موضــوع، قابــل ذکــر اســت 
ی شــده ایــن پژوهــش بــا نتایــج پژوهــش برایــان جونــز )2014( کــه بــه موضــوع عوامــل مؤثــر  یافته‏هــای جمــع‏آور
ی بــا مطالعــه مــوردی در  بــر رخــداد افــراط خط‏مشــی و پیامدهــای آن می‏پــردازد، همخوانــی دارد. زیــرا و
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ی‏هــای خشــن و حــوزه  بــر بزه‏کار ی درحــوزه تنبیهــات  خصــوص نقــش رســانه‏ها در مــورد خط‏مشــی‏گذار
ــا مقایســه یــک دوره افزایــش توجــه رســانه‏ها  ی ب اصــاح شــیوه‏های آموزشــی مــدارس و حــوزه خصوصی‏ســاز
و مطبوعــات بــر ایــن حوزه‏هــای بخــش خدمــات عمومــی و تلطیــف اذهــان عمومــی منجــر بــه ورود افراطــی 
ی بیــش از  دولــت، و ســپس عــدم توجــه دولــت بــه علــت فهــم واقعیــت بعــد از یــک دوره عمــل و ســرمایه‏گذار
انــدازه بــوده اســت. همچنیــن یافته‏هــای ایــن پژوهــش بــا نتایــج پژوهــش موشــه مــور )2012( کــه بــه شــناخت 
عوامــل مؤثــر بــر رخــداد حبــاب منفــی می‏پــردازد، وجــود شــکاف بیــن مزایــای خط‏مشــی بــرای بخش‏هــای 
گهانــی، ســنجش‏های ذهنــی )ناتوانــی از اندازه‏گیــری شــرایط و دســتاوردهای  متفــاوت جامعــه، بحران‏هــای نا
خط‏مشــی(، فرهنــگ جامعــه، پــردازش ســریالی اطلاعــات )ناتوانــی در دسترســی بــه تمــام اطلاعــات در یــک 
کنــی( را مطــرح  ی، دروغ‏پرا زمــان(، مســری بــودن و همه‏گیــری اطلاعــات بــه ویــژه منفــی )تغییــرات، شایعه‏ســاز

می‏کنــد کــه در یافته‏هــای ایــن پژوهــش نیــز تأییــد شــد.

پیشنهادات پژوهش
ی بخــش خدمــات  پیــش از ارائــه پیشــنهادات قابــل ذکــر اســت کــه اثــرات رخــداد حبــاب در خط‏مشــی‏گذار
عمومــی بســیار مهــم اســت زیــرا وجــود ایــن پدیــده یکپارچگــی کلــی خط‏مشــی‏های دولتــی در حوزه‏هــای 
مختلــف عمومــی را بــا چالــش مواجــه می‏کنــد و در نتیجــه بــا ضعــف عملکــرد کلــی در بخش‏هــای خدمــات 
عمومــی عــاوه بــر هــدر رفتــن منابــع ملــی، موجــب کاهــش رضایــت و اعتمــاد ملــی می‏شــود. در پایــان براســاس 
یــر بــرای جلوگیــری از حبــاب  قســمت‏های مســتخرج پژوهــش، پیشــنهادات و توصیه‏هایــی نیــز بــه صــورت ز

ی بخــش خدمــات عمومــی ارائــه می‏شــود: در خط‏مشــی‏گذار

ــورم( خط‏مشــی )ماننــد عوامــل طرف‏هــای عرضــه –	 منابــع رخــداد حباب‏هــای مثبــت و منفــی )رکــود و ت
کــز خط‏مشــی‏گذار  و تقاضــای خط‏مشــی و غیــره( بــه عنــوان عامــان اصلــی رخــداد حبــاب، توســط مرا
ی بخــش خدمــات عمومــی مــورد توجــه و کنتــرل ویــژه  ــرای مدیریــت چرخــه خط‏مشــی‏گذار و ناظــران ب
ــط  ــاب، توس ــکل‏دهنده حب ــادل و ش ــروج از تع ــاز خ ــل بسترس ــش عوام ــود نق ــنهاد می‏ش ــرد. پیش ــرار گی ق
یــت چرخــه  ارائــه طــرح و پیشــنهاد خط‏مشــی، شناســایی و در مدیر از  کــز خط‏مشــی‏گذار پیــش  مرا

ی مــورد کنتــرل ویــژه قــرار گیــرد. خط‏مشــی‏گذار

هرجــا نشــانه‏هایی از وجــود رکــود، تــورم و رکــود تورمــی خط‏مشــی )ماننــد معطلــی خط‏مشــی یــا ســماجت –	
بــر خط‏مشــی و غیــره( در بخــش خدمــات عمومــی وجــود دارد، مــورد بازنگــری قــرار گرفتــه و اصلاحــات 

لازم صــورت پذیــرد.

شناســایی گونه‏هــای رخــداد حبــاب در خط‏مشــی‏های بخــش خدمــات عمومــی بیشــتر بــرای آن اســت –	
ایجادکننــده  یــا عامــل  ی  بیمــار و معلول‏هــا،  بــا شــناخت علت‏هــا  یــان  و مجر کــه خط‏مشــی‏گذاران 
کــز خط‏مشــی‏گذار بــا آینده‏پژوهــی  حبــاب و نســخه تجویــزی مناســب را تشــخیص دهنــد. بنابرایــن، مرا
و یــا در حیــن اجــرای خط‏مشــی و بــا توجــه بــه نــوع حبــاب )عامــل شــکل‏دهنده و نشــانه‏ها و دلایــل آن( 
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از رخــداد آنهــا جلوگیــری بــه عمــل آورنــد.
ی در بخــش خدمــات  در ایــن پژوهــش کوشــش شــده اســت عــاوه برکمــک بــه بهبــود خط‏مشــی‏گذار
ی عمومــی نیــز بــردارد؛ بــه هــر حــال  عمومــی ایــران، گامــی کوچــک بــرای توســعه بنیــادی علــم خط‏مشــی‏گذار
ابــزار دســت بخــش عمومــی، خط‏مشــی اســت امــا مبانــی نظــری و عملــی ایــن موضــوع در کشــور مظلــوم 
واقــع شــده اســت و نیازمنــد بــه پژوهش‏هــای بیشــتر و تولیــد علــم دقیق‏تــر در ایــن حــوزه اســت. بنابرایــن در 
خصــوص ادامــه انجــام ایــن پژوهــش پیشــنهاد می‏شــود بــا در نظــر داشــتن اینکــه بــر پایــه گزاره‏هــای حکمــی 
یــا تم‏هــای مســتخرج از دل نتایــج ارائــه شــده، می‏تــوان فرضیه‏هــای راهبــردی تدویــن کــرده و بــا پژوهش‏هــای 

کمــی بــه آزمــودن آنهــا در حوزه‏هــای مختلــف بخــش خدمــات عمومــی ایــران نیــز پرداخــت.
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	8 ، شماره 3.. ، پاییز ، یدالله، )1379(، افراط و تفریط در جامعه مدنی، مجله نقد و نظر دادگر
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.	12 ــدی از  ــق بهره‏من ؛ ح ــر ــوق بش ــر حق ــی از منظ ــات عموم ــل خدم ــد، )1400(، تحلی ــی، مجی ــارزاده هنج نج
ی، تابســتان، شــماره 27. خدمــات عمومــی، فصلنامــه حقــوق ادار
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محمد امین حسامی

مرور و نقد کتاب
محمد امین حسامی1

• حکمت برتر	
• سید مصطفی محقق داماد	
• : مرکز نشر علوم اسلامی	 ناشر
• 	1400 : سال انتشار

ی صاحــب کتــاب گرانقــدر "الحکمــه المتعالیــه فــی الاســفار العقلیــه الاربعــه "  جنــاب صدرالمتألهیــن شــیراز
یســت و قــدر و منزلــت او جــز بــرای اهــل علــم و ایمــان شــناخته شــده نبــود  در زمانــه خویــش بســیار غریبانــه ز
ی را جــای وطــن داده و بــه یکــی از روســتاهای قــم  و متأســفانه مدعیــان فقاهــت، او را از خــود رانــده بلکــه و
تبعیــد نمودنــد امــا ایــن مــرد ژرف‌اندیــش راه خــود را بــا قــدرت ادامــه داده و بــا تکیــه بــر ســه اصــل قــرآن، برهــان 
ی کــرد کــه توانایــی رمزگشــایی از اســرار آیــات و روایــات را دارد  و عرفــان، نظــام فکــری و فلســفی‌ای را پایه‌گــذار
ی از متــون را درک  گــر بــا ایــن نــگاه فلســفی بــه منابــع دینــی نــگاه نکنیــم معنــی بســیار و شــاید بتــوان گفــت ا
نخواهیــم کــرد. جنــاب ملاصــدرا نــزد بزرگانــی همچــون میردامــاد و میرفندرســکی تحصیــل نمــوده و ابتــدا 
فلســفه ســینوی را بــه خوبــی درک نمــود و بــر ظرایــف آن اســتیلا یافــت و ســپس بــه ایــن نتیجــه رســید کــه شــیخ 

الرئیــس ابوعلــی ســینا اقــاً نســبت بــه پاســخ 17 ســؤال در نظــام فلســفی خــود غفلــت کــرده اســت.
حضــرت آیــت الله دکتــر ســیدمصطفی محقــق دامــاد در ســال 1385 تصمیــم گرفتنــد بــر مبنــای همیــن 
یــس  مــواردی کــه ملاصــدرا معتقــد اســت جنــاب شــیخ الرئیــس غفلــت کــرده اســت، حاصــل ســال‌ها تدر

1-  دانشجوی دکتری فلسفه و کلام اسلامی.
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ی را بــه رشــته تحریــر  خــود در حــوزه فلســفه اســامی و خصوصــاً نظــام فلســفی جنــاب صدرالمتألهیــن شــیراز
درآورنــد لکــن ابتــدا مطالــب خــود را بــه صــورت درس‌گفتارهایــی بــرای دانشــجویان دوره دکتــری مؤسســه 
ــام "حکمــت  ــه ن ــه کتابــی می‌شــود ب حکمــت و فلســفه ایــران بیــان می‌کننــد و حاصــل آن درس‌هــا تبدیــل ب

ــردارد. ی‌هــای فلســفه صــدرا مطالــب بســیار ارزنــده‌ای در ب " کــه نوآور ــر برت
ایــن کتــاب دارای 9 گفتــار بدیــن ترتیــب اســت: 1- حکمــت برتــر ملاصــدرا 2- حکمــت متعالیــه، ابــداع 
یــا التقــاط؟ 3- اصالــت وجــود 4- بســاطت و ترکیــب مشــتقات در ادبیــات علــوم عقلــی اســامی 5- وحــدت 
تشــکیکی وجــود 6- تقســیمات کلــی وجــود بــه ذهنــی و خارجــی 7- هســتی و چیســتی علــم 8- اتحــاد عاقــل 

. و معقــول 9- بررســی اشــکال عــدم بقــای موضــوع در حرکــت جوهــر
مؤلــف محتــرم کتــاب بــه ســبک اســتاد خــود مرحــوم شــهید مرتضــی مطهــری در همــه مباحــث ابتــدا 
مقدمــه و ســیر شــکل‌گیری موضــوع فلســفی خصوصــاً بــا نــگاه بــه فلســفه ســینوی را همــراه بــا اشــکالات وارد بــر 
ی‌کــه خواننــده کتــاب گمــان می‌بــرد ایــن اشــکال کامــاً وارد اســت و نمی‌تــوان بــه  آن تبییــن می‌کننــد بــه طور
آن پاســخ داد امــا مؤلــف مکــرم در ادامــه بحــث بــه بیــان پاســخ اشــکالات بــا تکیــه بــر نظــام فلســفه صدرایــی 

پرداختــه و رجحــان حکمــت برتــر را نشــان می‌دهنــد.
در ایــن اثــر همچنیــن بــه افــرادی کــه نتوانســته‌اند چارچــوب حکمــت متعالیــه یــا حکمــت برتــر جنــاب 
صدرالمتألهیــن را درک نماینــد و حکمــت صدرایــی را حکمــت التقاطــی معرفــی نمــوده و اصالتــی بــرای آن 
قائــل نیســتند نیــز پاســخ مبســوطی داده شــده اســت. بــا مطالعــه دقیــق کتــب صدرالمتألهیــن و مقایســه آنهــا 
بــا آثــار پیشــینیان کامــاً روشــن می‌شــود کــه جنــاب صــدرا دارای یــک سیســتم و نظــام فلســفی خــاص و کامــاً 
بدیــع اســت و امــکان نــدارد از جمــع، التقــاط و تلفیــق مطالــب مختلــف یــک سیســتم مشــخص بــه وجــود 

ی دارد. آیــد. بــه عبارتــی سیســتم و نظــام فلســفی صــدرا دارای ارکانــی اســت کــه جنبــه ابتــکار
ــه تمــام علاقمنــدان فلســفه خصوصــاً فلســفه اســامی و بالاخــص دانشــجویان  ــوان ب ــر حاضــر را می‌ت  اث
ــرده و در  ــان ک ــفی را بی ــث فلس ــن مباح ــیوا مهم‌تری ــیار روان و ش ــی بس ــا متن ــه ب ک ــود چرا ــه نم ــته توصی ــن رش ای
ی بیــن آراء جنــاب شــیخ الرئیــس و صدرالمتألهیــن نشســته اســت، همچنیــن نحــوه  ی از مــوارد بــه داور بســیار

ورود بــه بحــث و اســتدلال را بــه خوبــی می‌تــوان از ســبک و ســیاق ایــن اثــر آموخــت.
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Policy Bubble: A Qualitative Study in

 Public Service Sector Policies of I. R. Iran

Mohammad Taghi Khoobroo     Mohammad Hosein Rahmati

Objective: over the years, one of  the most challenging issues in the policy-making of 
Iran's public service sector has been the formation of  a kind of  bubble, both positive and 
negative, which has led to the occurrence of  inflation and stagnation in policies in this 
area. In general, the bubble phenomenon addresses the issue of  the existence of  a discrete 
policy balance in terms of  the amount of  attention, investment, and reactions that are more 
or less and more than the size of  the government in solving public problems. The purpose 
of  this study is to understand what has happened in the public service sector of  Iran.

Methodology: in this Article, by studying the texts of  public policy and in-depth interviews 
with some knowledgeable experts, with the Grounded Theory Strategy, makes the 
understanding of  this phenomenon possible.

Research Findings:  Initially, 80 concepts were identified as open source. These findings 
are based on the micro-objectives of  the research in three sections: causes of  out-of- 
moderation, the context affecting out of  moderation, typology out-of- moderation policy 
in the public services sector and according to theme analysis in 26 sub-themes and seven 
main themes. 

Results: The results show that the policy bubble is based on the involvement of  four factors: 
supply  context, demand context, supply and demand environment context and the essence 
of  the policy context in the policy-making process of  Iran's public services by distorting 
the supply and demand of  the policy, from three axes: recession, inflation, inflationary 
stagnation policy is formed; and also based on the confrontation between factors and 
reasons, 12 types of  policy bubbles have been identified in this study.

Keywords: public policy making, public service sector, policy bubble
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Simulation of Collection of Tax Arrears Based on

Corporate Income Tax in a Dynamic Model

Amir Ahmad Mahdianrad

Tax arrears are one of  the most challenging issues in the country's tax system, which 
due to the role of  tax revenue in the annual budget, tax uncertainty and timely collection 
of  taxes, especially in inflationary conditions, impose great losses on the country's 
economy. Therefore, in this paper, a simulated model of  tax arrears in the tax base of  legal 
entities and the amount of  tax collection of  this source in a specific time horizon with the 
dynamics of  the system is presented. In this study, using the opinion of  experts, causal 
relationships were discovered and causal-circular diagrams and flow diagrams were drawn. 
Using dynamic systems thinking, the model was developed and by examining the outputs, 
the factors with the most impact and communication with other components of  the system 
were identified and the necessary corrections were made in the model. The results of  the 
model in Vensim software showed that two main factors are effective in increasing tax 
revenues. These factors are, respectively, reducing the processing time and certainty of  the 
tax file that leads to an increase in the amount of  tax receivable and the other is reducing 
uncollectible arrears by creating full access to the databases and information of  activities 
of  the Tax Affairs Organization. Taxpayers' economy and speeding up the submission of 
final tax returns to the collection and enforcement sector will eventually provide the basis 
for more tax revenue collection and reduction of  arrears.

Keywords: tax arrears, corporate taxes, tax evasion, tax compliance, intelligent tax system, 
system dynamics.
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Investigating and Identifying the Elements of the Women's Promotion 

Model in Public Organizations

Pakhshan Molaei

The present qualitative research aims to identify the elements of  the model of  women's 
promotion to executive positions in Iranian public organizations using the thematic analysis 
method. Using purposive sampling method, 42 male-female government managers and 
women experts in the field of  study were present in the study area. Data collection was 
based on individual and centralized semi-structured interview methods and three stages of 
descriptive, interpretive and integration coding were used to analyze the data. According 
to the findings, the elements of  women's promotion model in 4 main themes and 12 sub-
themes were identified as follows: gender awareness and re-defining of  women's identity 
(Thoughtful awareness instead of  passive acceptance, re-defining women's identity, 
empathy instead of  self-suppression, role management) political determination (Supportive 
and determined government, jurisprudential and legal reconsideration, the formation of 
women's parties), the system of  equal promotion opportunity (The strategy of  selecting 
the elite instead of  appointing the relatives, encouraging promotion instead of  persuading 
the job), collective awakening and national determination (Collective awareness, 
cooperation of  reference groups and formation of  civil institutions). The results show 
that the establishment of  the designed model will be possible by creating an interactive 
space among social actors in the heart of  structures. To create such an atmosphere, the 
formation of  human-centered discourse is essential. This discourse has four dimensions: 
interpersonal discourse, inter-party discourse, competency discourse and social discourse.

Keywords: women's promotion, women and management, women's promotion model, 
public organizations
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The Possibility of Wonder and the Possibilities of Organization and 

Management Studies

Seyed Hosein Kazemi

Wonder as a primordial dimension of  the human experience is the origin of  every 
research activity. However, contemporary research in general and organizational research 
in particular does not start from wonder where it belongs to. Further, our current 
organizational world is an anti-wonder one characterized by a prevailing belief  that 
everything is knowable in principle and the world is free of  any mystery and possibility 
that can raise our sense of  wonder. Nonetheless, organizations as the manifestations of 
collective human agency are the sphere of  realization infinite world-making possibilities. 
This necessitates that organizational research must be based on wonder and exploring 
new possibilities. By introducing the different dimensions of  wonder and its possible 
contributions to organizational research, this essay calls for the re-enchantment of 
organizational areas so that the “organization” can act as a possibility realization domain 
for our increasingly disenchanted world.

Keywords: wonder, organizational research, re-enchantment
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An Analysis of the Different Effects of Liquidity Components on 

Inflation and Production in Iran’s Economy:

A Wavelet Coherence Approach

Elnaz Bagherpour Oskouie     Abbas Shakeri

Abstract
In liquidity analysis, the degree of  fluidity is an important factor affecting its quality 

and efficiency, and therefore focusing on the amount and volume of  liquidity regardless 
of  its quality can be misleading and lead to inappropriate policy. Therefore, one of  the 
points that can be mentioned about the quality of  money is the study of  the trend of 
the share of  money and quasi-money of  changes in liquidity and its relationship with 
production and inflation in recent years. For this purpose, the present study uses the 
continuous wavelet transform approach to study the dynamics of  the causal relationship 
between the components of  liquidity and inflation during the years 1982 to 2021. Results 
imply that inflation in Iran economy is not just a monetary phenomenon and liquidity is 
endogenous according to post-Keynesian economists. Also, in this study, in examining the 
causal relationship between the effect of  money growth rate and quasi-money on changes 
of  GDP during the years 1988 to 2021, the results show that in Iran economy, increasing 
in quasi-money share of  liquidity leads to a decrease in investment and future production 
growth, while increasing money share of  liquidity according to wavelet coherence analysis 
shows positive effects on production changes.

Keywords: continuous wavelet transform, wavelet coherence, inflation, liquidity and 
growth rate
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Criminal Differentiation in Drug Crime: The French Experience

Mohammad Ashouri     Erfan Babakhani

Among the crimes that are discriminated against in the criminal justice system are 
drug-related crimes. Important economic, social, health, etc. reasons for the discriminatory 
treatment of  the criminal justice system in this regard have become inevitable. This has 
evolved over time from a variety of  differentiated strategies. Hence, today we see various 
manifestations of  differentiation in the context of  criminal law. Sometimes different 
approaches are taken in terms of  criminal proceedings against specific persons or crimes, 
and sometimes in terms of  criminalization and punishment, persons or crimes are treated 
in a special-different way. France is one of  the countries that has tried to achieve its 
predetermined goals in the field of  drugs by adopting a differentiated and targeted criminal 
policy. This has provided complete multilateralism in the context of  strict differentiation 
to supportive differentiation. In this paper, with a descriptive-analytical approach, the 
criminal policy strategies of  this country against drugs are analyzed.

Key-words: drug, crime policy, differentiation, criminal moderation, criminal strictness.
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Corona Pandemic as Force Majeure;

A Comparative Study of Iranian and French Law

Seyed Hossein Safaei
Mohammad Hadi Javaherkalam

Abstract
In this paper, the corona pandemic, as force majeure, has been analyzed by comparative 

study of  Iranian and French law using descriptive-analytical research method. The main 
question is whether the corona pandemic or the actions of  governments to deal with it are 
considered force majeure and exempt the obligor from fulfilling the obligation or paying 
compensation. In addition, what measures have the Iranian and French legislators devised 
to protect the parties to the agreement against the harmful effects of  the corona crisis? By 
studying the legal doctrine, jurisprudence, acts and regulations approved in Iranian and 
French law, and by considering the deadly dangers and extreme fears of  the virus, and 
in particular governments' efforts to curb the coronavirus, such as the closure of  many 
businesses and guilds, closing borders and canceling flights and banning or restricting 
travel and the similar cases in the two countries, it can be said that unlike other pandemics, 
the corona pandemic has the potential to be a force majeure, especially during quarantine 
and government restrictions. But the corona pandemic cannot be considered absolutely 
and in all cases an example of  force majeure; rather, it is subject to force majeure and 
its effects only in cases where the corona crisis is an external accident, unavoidable and 
unpredictable. Moreover, the French legislature has taken special measures to deal with 
corona's destructive effects on contracts, much more urgently and effectively than the 
Iranian legislature, to protect the obligor. However, the judiciary as well as the legislature, 
by adding a section to Article 229 of  the Civil Code, can use the results of  the present study 
to consider dangerous epidemic diseases (such as the crisis caused by Covid19- and other 
similar pandemics) as force majeure.

Keywords: coronavirus (COVID19-), pandemic, epidemic, force majeure, performance of 
obligations, contracts.
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بحران کرونا به مثابه قوه قاهره؛ مطالعه تطبیقی 
در حقوق ایران و فرانسه

افتراقی سازي کیفري در جرایم مواد مخدر: تجربه فرانسه

 تحلیلی بر اثرات متفاوت اجزاي نقدینگی بر تورم  
 و تولید در اقتصاد ایران: رویکرد همدوسی موجکی

 امکان حیرت و ممکنات مطالعات سازمان و مدیریت

بررسی و شناسایی عناصرالگوي ارتقا زنان 
در سازمان هاي دولتی 

شبیهسازي وصولی معوقات مالیاتی پایه مالیات بر درآمد 
 اشخاص حقوقی در یک مدل دینامیکی

حباب خط مشی : مطالعه اي در بخش خدمات عمومی ایران 
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